
งานจ้างจัดหา พัฒนา ติดตั้ง และดูแลบ ารงุรักษา 
ระบบบริหารจดัการทรัพยากรองคก์ร 

(Enterprise Resource Planning : ERP) 

ของ การไฟฟา้ส่วนภมูภิาค
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1. กฟภ. ใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ซอฟต์แวร์ส าเร็จรูปส าหรับธุรกิจหลัก ระยะที่ 2 ซึ่งจะสิ้นสุดสัญญาภายใน 31 มีนาคม 2568 
ประกอบด้วย
❑ กลุ่มระบบบริหารจัดการทรัพยากรองค์กรของ กฟภ. ใช้ SAP ECC 6.0 on HANA ที่ใช้เทคโนโลยี In-Memory ได้แก่

✓ ระบบการบริหารบัญชีการเงิน (Financial Management System: FI)
✓ ระบบการบริหารพัสดุ (Material Management System: MM)
✓ ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management System: HR)
✓ ระบบการบริหารงานบ ารุงรักษา (Plant Maintenance Management System: PM)
✓ ระบบฐานข้อมูลสินทรัพย์/อุปกรณ์ไฟฟ้า (Asset Database System: ADS)
✓ ระบบงานบริหารโครงการ (Project System: PS)

❑ กลุ่มระบบสาธารณูปโภคด้านไฟฟ้า ใช้ SAP ECC 6.0 on HANA ที่ใช้เทคโนโลยี In-Memory
❑ ระบบงานบริหารไฟฟ้าขัดข้อง (Outage Management System: OMS) ใช้ e-Respond 
❑ ระบบรับช าระเงิน พิมพ์หนังสือแจ้งค่าไฟฟ้าและใบเสร็จรับเงิน (Bill Printing and Payment Management: BPM) ใช้ Net on 

Oracle ใช้เทคโนโลยี In-Memory บางส่วน
2. ปัจจุบัน กฟภ. มีลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ SAP Version S/4 ซึ่งจะน ามาประยุกต์ใช้ต่อเนื่องในโครงการนี้ License SAP Professional 

User (6,066 User) และ SAP Platform User (7,000 User)
3. กรอบงบประมาณลงทุนประจ าปี 2565 ได้ผ่านความเห็นชอบจากส านักงานพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) แล้ว

ทีม่า
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❑ เพ่ือจัดหา พัฒนา ติดตั้ง และดูแลบ ารุงรักษา ระบบบริหารจัดการทรัพยากรองค์กร (Enterprise Resource 
Planning : ERP) ซึ่งเป็นซอฟต์แวร์ส าเร็จรูปผลิตภัณฑ์ SAP Version S/4 on HANA หรือใหม่กว่า มาใช้
สนับสนุนการด าเนินงาน เพิ่มสมรรถนะในการด าเนินงานขององค์กร สู่ความเป็นเลิศ (Performance Excellence) 
ได้แก่
✓ ระบบการบริหารบัญชีการเงิน (Financial Management System: FI)
✓ ระบบการบริหารพัสดุ (Material Management System: MM)
✓ ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล (Human Resource Management System: HR)
✓ ระบบการบริหารงานบ ารุงรักษา (Plant Maintenance Management System: PM)
✓ ระบบฐานข้อมูลสินทรัพย/์อุปกรณ์ไฟฟ้า (Asset Database System: ADS)
✓ ระบบงานบริหารโครงการ (Project System: PS)

❑ เพื่อสนับสนุนด้านการพัฒนาระบบอย่างบูรณาการและให้ กฟภ. มีระบบใช้งานอย่างต่อเนื่อง ที่สามารถใช้งานได้ดีกว่า

❑ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและรองรับการขยายตัวในอนาคต

วัตถุประสงค์

** SAP S/4 HANA : SAP® Business Suite 4 SAP HANA® 
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งบประมาณประจ าปี จ านวนเงิน ประเภทงบประมาณ

งบประมาณลงทุน 

ประจ าปี 2565
2,125,411,988.61 บาท ภาษีมูลค่าเพ่ิม 7% จ านวน 148,778,839.20 บาท  รวมวงเงิน 2,274,190,827.81 บาท เงินกู้ในประเทศ/เงินรายได้ของ 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค
งบท าการ  424,893,710.00 บาท ภาษีมูลค่าเพ่ิม 7% จ านวน 29,742,552.70 บาท  รวมวงเงิน 454,636,269.70 บาท เงินรายได้ของ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

1. จ านวน 2,550,305,698.61 บาท ภาษีมูลค่าเพ่ิม 7% จ านวน 178,521,398.90 บาท รวมวงเงิน 2,728,827,097.51 บาท   

สัดส่วน

ค่าเครื่องคอมพิวเตอร์

และอุปกรณ์

(รวมรับประกัน 3 ปี)

ค่าใช้จ่ายซอฟต์แวร์

(รวมรับประกัน 1 ปี)

ค่าใช้จ่ายบุคลากร 

ช่วงพัฒนาและติดตั้ง

ค่าใช้จ่ายบุคลากร 

ช่วงบริหารจัดการ

ระบบ

(ปีท่ี 1-5)

ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ช่วง

พัฒนาและติดตั้ง

ค่าบ ารุงรักษาระบบ

คอมพิวเตอร์

(ปีท่ี 4-5)

ค่าบ ารุงรักษา

ซอฟต์แวร์ 

(Software 

Assurance)

ปีที่ (2-5)

รวม

ระบบบริหารจัดการ

ทรัพยากรองค์กร

363.800 

(13.33%)

852.062

(31.22%)

386.368 

(5.38%)

345.496

(8.82%)

10.700

(0.23%)

109.140

(3.08%)

661.260

(37.83%)

2,728.827 

(100%)

รวม
363.800 

(13.33%)

852.062

(31.22%)
386.368 (5.38%)

345.496

(8.82%)

10.700

(0.23%)

109.140

(3.08%)

661.260

(37.83%)

2,728.827 

(100%)

วงเงินงบประมาณทั้งโครงการ และสัดส่วนของงบประมาณ (คิดเป็นร้อยละ)

((กรอบงบประมาณลงทุนประจ าปี 2565 ได้ผ่านความเห็นชอบจากส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) แล้ว)

2. สัดส่วนของงบประมาณ (คิดเป็นร้อยละ)
หน่วย : ล้านบาท



Copyright © 2020 Provincial Electricity Authority

5

ศูนย์คอมพิวเตอร์
ส ารอง

ศูนย์คอมพิวเตอร์
หลัก

Data Center
ส านักงานใหญ่

Disaster 
Recovery 
Center
กฟภ. รังสิต

Hardware Software

02

SAP S/4

จัดหา พัฒนา ติดตั้ง 
ERP 

24 เดือน

03

สนับสนุนภายหลังการ
น าระบบออกใช้งาน 
และการรับประกัน 

12 เดือน

Support and  Maintenance Services

04

บริหารจัดการและบ ารุงรักษาระบบ 
48 เดือน

• ดูแลให้เป็นไปตาม SLA ที่ก าหนด
• จัดท า DCR เพิ่มเติม
• ถ่ายทอดความรู้ให้ กฟภ.

ระยะที่        24 เดือน ระยะที่ 12 เดือน ระยะที่       48 เดือน 

ขอบเขตการด าเนินงานจ้างจัดหา พัฒนา ติดตั้ง และดูแลบ ารุงรักษา ระบบบริหารจดัการทรัพยากรองค์กร ของ กฟภ.



Copyright © 2020 Provincial Electricity Authority 6



Copyright © 2020 Provincial Electricity Authority 7



Copyright © 2020 Provincial Electricity Authority 8



Copyright © 2020 Provincial Electricity Authority 9

ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของคณะท างานพิจารณากลั่นกรองโครงการระบบคอมพิวเตอร์ ของกระทรวงมหาดไทย

ล าดับ รายการ ผลด าเนินการ หมายเหตุ

1 ให้หน่วยงานตรวจสอบในส่วนที่เป็นอุปกรณ์อื่น ๆ เนื่องจาก
อุปกรณ์บางรายการเป็นการพัฒนาระบบซ่ึงจะอยู่ในกรณีไม่มี
ราคาตามเกณฑ์

มีการปรับข้อมูลค่าใช้จ่ายบุคลากร ช่วง Implement และ
ช่วงบริหารจัดการระบบ รวมในรายการส่วนที่เปน็อุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ 1,947,727,097.51 บาท

เอกสารแบบ คกก. มท.01

2 ให้หน่วยงานควรก าหนดจ านวนบุคลากรและระยะเวลาในการ
ด าเนินโครงการของผู้เสนอราคา เนื่องจากผู้เสนอราคาแต่ละราย
มีรายละเอียดในการเสนอราคาที่แตกตา่งกันซึ่งอาจไม่ตรงตาม
วัตถุประสงค์ที่หน่วยงานต้องการ

มีการก าหนดจ านวนบุคลากรและระยะเวลาในการด าเนิน
โครงการฯ พร้อมแนบรายละเอียดเพิ่มเติมตามใบเสนอราคา

รายท่ี 1 หน้าท่ี 6-9,12-13
รายท่ี 2 หน้าท่ี 4-7,10-11
รายท่ี 3- หน้าท่ี 5-8,11-12

3 หน่วยงานควรพิจารณาค่าใช้จ่ายบุคลากรในโครงการเพิ่มเติม 
เนื่องจากบางรายการไม่สามารถน ามาก าหนดในราคา
ค่าตอบแทนได้

พิจารณาค่าใช้จ่ายบุคลากรในโครงการเพิ่มเติม รายละเอียด
ตามแบบบัญชีราคากลาง

หน้าท่ี 1-5

4 หน่วยงานควรชี้แจงเหตุผลความจ าเป็นที่จัดหาที่มีเพียง รุ่น/ยี่ห้อ 
เดียว

มีการเปรียบเทียบ 3 ผลิตภัณฑ์ เช่น ระบบป้องกันการโจมตี
ระบบเครือข่ายฯ (Trend Micro, McAfee, Broadcom)

5 ให้หน่วยงานเปรียบเทียบระบบเดิมและระบบที่จัดหาเพิ่มเติม 
เพื่อประกอบการพจิารณา

ด าเนินการเปรียบเทียบระบบเดิมและระบบที่จัดหาเพิ่มเตมิ 
เรียบร้อยแล้ว

มีการน าเสนอในครั้งนี้
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เอกสารอ้างอิงราคา
จากเว็บไชด์
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Time Line การด าเนินการจัดหา ERP SAP S/4 เทียบกับใช้ระบบงาน ERP SAP ECC 6.0

รายการ 2565 2566 2567 2568 2569 2570 2571 2572 2573
ระบบคอมพิวเตอร์
ซอฟต์แวร์ส าเร็จรูป
ส าหรับธุรกิจหลัก 
ระยะที่ 2 
(AS IS)

งานจ้างจัดหา 
พัฒนา ติดตั้ง และ
ดูแลบ ารุงรักษา 
ระบบ ERP 
(To BE)

SAP ECC 6.0 on HANA (ERP&IS-U ), OMS 
eRespond V.16, BPM V.2.0

จ้างดูแลบริหารจัดการระบบ SAP ECC 6.0 on HANA (ERP&IS-U ), OMS eRespond V.16, BPM V.2.0 
ค่าใช้จ่ายปีละ 576.51 ล้านบาท (SW Assurance 402.76 ล้านบาท MA HW 84 ล้านบาท และ บุคลากร 89.75 ล้านบาท)

3. จัดหา พัฒนา ติดตั้ง และดูแลบ ารุงรักษาระบบ ERP ผลิตภัณฑ์ SAP S/4 HANA

3.2 ระยะที่ 2 สนับสนุน
ภายหลังการน าระบบ
ออกใช้งาน และการ
รับประกัน 12 เดือน

3.1 ระยะที่ 1 จัดหา พัฒนา 
ติดต้ัง ERP 24 เดือน และ

น าออกใช้งาน

3.3 ระยะที่ 3 บริหารจัดการและบ ารุงรักษา
ระบบ 48 เดือน

2. e-Bidding  (4M) (กรณีไม่มีปัญหาอุปสรรค)

1.ผ่านความเห็นชอบฯ
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ล าดับ รายการ กรณีใช้ระบบงานปัจจุบัน (5 ปี) ก าลังจัดหาในครั้งนี้ (ใช้งาน 5 ปี)

1. ระบบบริหารจัดการทรัพยากร
องค์กรของ กฟภ. 

SAP ECC 6.0 
(Technical Upgrade ระบบ SAP 4.7 on Oracle→ SAP 

ECC 6.0 on HANA EHP8)

SAP Suite 4 
(Reimplement S/4 on HANA)

2. Data Base HANA HANA
3. License SAP Professional User 6,066 User และ Platform User 

7,000 User 
ใช้ License SAP ที่ใช้งานในปัจจุบัน มาประยุกต์ใช้ต่อเนื่อง

4. ค่าติดตั้งใช้งานระบบ ไม่มี 386,368,427 บาท (+386,368,427)

5. ค่าดูแลบริหารจัดการระบบ
(1 เม.ย.2568-31 มี.ค.2573)

480,162,500 บาท
หมายเหตุ ปีละ 96,032,500 (ERP&IS-U&OMS&BPM)

345,496,269 บาท (-134,666,231)
หมายเหตุ (SAP ERP)

6. ค่าใช้จ่าย License
(1 เม.ย.2568-31 มี.ค.2573)

1,959,151,917 บาท
หมายเหตุ ปีละ 391,830,383.40 บาท (SAP ERP & IS-U)

1,513,322,400 บาท (-445,829,517)
หมายเหตุ ค่าติดตั้ง S/4 + License SAP ที่ใช้งานในปัจจุบัน 

ประยุกต์ใช้ต่อเนื่อง (ไม่รวมสิทธิใช้งาน IS-U)
7. ค่าใช้จ่ายด้าน H/W 

(1 เม.ย.2568-31 มี.ค.2573)
449,400,000 บาท

หมายเหตุ ค่า MA ปีละ 84,000,000 (SAP&OMS&BPM)
472,940,000 บาท (+52,940,000)
หมายเหตุ HW + MA ปีที่ 4-5 (ERP) 

8. ค่าพัฒนาปรับปรุงเพิ่มเติม มีค่าใช้จ่าย Design Change Request)Request : DCR ไม่มี
9. ฟังก์ช่ันการท างาน ออกแบบการท างานปี 2549+ DCR ปัจจุบัน รองรับการท างานปีปัจจุบันและการท างาน Digital 
10.  การบริหารการเปลี่ยนแปลง สื่อสาร อบรมการใช้งานเฉพาะที่เปลี่ยนแปลง สื่อสาร อบรมการใช้งานเฉพาะที่เปลี่ยนแปลง 

เปรียบเทียบขอบเขตงานปัจจุบัน กับ ระบบงานที่จัดหาในครั้งนี้
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับการจัดหาในครั้งนี้

Benefits ที่เป็นตัวเงิน หมายเหตุ

1. ลดค่าใช้จ่าย S/W SAP จากเดิมท่ีใช้งานเป็น
จ านวน 445,829,517 บาท

กรณีใช้ระบบงานเดิมไปอีก 5 ปี ค่าใช้จ่ายด้าน S/W SAP จ านวน 
1,959,151,917 บาท (ที่รวม IS-U)
กรณีจัดหาใหม่ใช้ License SAP ที่ใช้งานในปัจจุบันมาประยุกต์ใช้
ต่อเนื่องในโครงการนี้ ค่าใช้จ่ายด้าน S/W SAP จ านวน 1,513,322,400 
บาท (ไม่รวม IS-U)

2. ลดค่าดูแลบริหารจัดการระบบ SAP ERP 
134,666,231 บาท

กรณีใช้ระบบงานเดิมไปอีก 5 ปี มีค่าใช้จ่าย 480,162,500 บาท
กรณีจัดหาใหม่ 345,496,269 บาท

ROI = 11.71 % 
หมายเหตุ กรณีที่ใช้ระบบงานเดิม SAP ECC 6.0 on HANA เทียบกับการจัดหา SAP S/4 on HANA ระยะเวลางาน 5 ปี
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ประโยชนท์ี่คาดว่าจะได้รบัการจัดหาในครัง้นี้ (ต่อ)

1. ซอฟต์แวร์ตรงตามกระบวนการท างานและรองรับความต้องการทางธุรกิจ และ
ปรับเปลี่ยนกระบวนการใหม่จากการใช้งานฟังก์ชันใหม่ที่มีในซอฟต์แวร์ (เดิม
เป็นการจัดท า Technical Upgrade)
❑ ท างานเป็นไปโดยอัตโนมัติ 
❑ SAP Fiori in Financial Accounting & Controlling และอื่น ๆ 
❑ รองรับการออกแบบการบันทึกและออกรายงาน แบบ Multi Dimensional
❑ รองรับการจัดการสินทรัพย์ถาวรผ่านระบบแผนท่ี 
❑ สามารถท างานได้ทุกท่ีทุกเวลา ผ่าน Mobile Device
❑ รองรับการแสดงผลรายงานเชิงวิเคราะห์ และ KPI 
❑ SAP Intelligent Robotics Process Automation (RPA)
❑ รองรับการน าข้อมูลจากระบบเชื่อมโยงอื่น ๆ เข้าระบบ SAP S/4 HANA 

และช่วยให้กระบวนการรองรับการจัดการสินทรัพย์และอุปกรณ์ไฟฟ้าแบบ
เชิงเส้น (Linear Asset

3. H/W
❑ เทคโนโลยีทันสมัย 

2. สามารถใช้ประโยชน์อย่างเต็มที่จากการเป็นเจ้าของลิขสิทธิ์ซอฟตแ์วร์ที่พัฒนาข้ึน
❑ ใช้ License SAP ที่ใช้งานในปัจจุบัน มาประยุกต์ใช้ต่อเนื่อง

4. ด้านการดูแลและบ ารุงรักษาระบบ
❑ ออกแบบระบบ Data Center ให้มีระบบส ารองที่สามารถรองรับ

สถานการณ์ กรณีระบบหลักเกิดขัดข้อง 

6. ประโยชน์ในด้านการเชื่อมต่อระบบอื่นและการพัฒนาเพิ่มเติมในอนาคต
❑ รองรับการเชื่อมต่อกับระบบอื่นได้หลายรูปแบบ 

7. การปรับปรุงกระบวนการเชิงธุรกิจในด้านค่าใช้จ่ายและการลงทุน
❑ การบริหารจัดการสินทรัพย์และอุปกรณ์ประกอบที่เกี่ยวกับระบบสาย

ส่งและระบบจ าหน่ายไฟฟ้า
❑ ระบบบริหารพัสดุมีการต่อเชื่อมข้อมูลกับระบบงานก่อสร้างและ

บ ารุงรักษาที่เก่ียวข้อง 
❑ Project Cost Control ในระบบงาน PS และ WMS ท าให้การ

บริหารจัดการต้นทุนการด าเนินงานก่อสร้าง และบ ารุงรักษาต่าง ๆ 
ได้รับการตรวจสอบและควบคุม

5. การปรับปรุงกระบวนการเชิงธุรกิจในด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
❑ ข้อมูลการออกปฏิบัติงานในส่วนงานที่เกี่ยวกับระบบงานก่อสร้างและ

บ ารุงรักษา มีการเชื่อมโยงข้อมูลกับระบบงานที่เกี่ยวข้อง 

Benefits ที่ไม่เป็นตัวเงิน
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จึงน าเสนอเพื่อโปรดพิจารณาให้ความเห็นชอบ พร้อมรับฟังความคิดเห็นต่องาน
จ้างจัดหา พัฒนา ติดตั้ง และดูแลบ ารุงรักษา ระบบบริหารจัดการทรัพยากรองค์กร 

(Enterprise Resource Planning : ERP) 

ของ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

วงเงินทั้งโครงการจ านวนเงิน 2,728,827,097.51 บาท (รวมภาษีมูลค่า)


