
ระบบบริหารจัดการทรัพยากรเมืองพัทยา
โครงการพัฒนา

มุ่งสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล

ส านักยุทธศาสตร์และงบประมาณ
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ยุทธศาสตร์ NEO Pattaya เป็นนโยบายของทีมผู้บรหิารเมืองพัทยามุ่งเน้นให้เมอืงพัทยาเป็นศูนย์กลางเศรษฐกจิ การค้า 
การลงทุนของโลก ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านเศรษฐกิจ 2) ด้านสังคม 3) ด้านสิ่งแวดลอ้ม 4) ด้านวัฒนธรรม และ 
5) ด้านการบริหาร ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรด์ังกลา่ว ได้จัดท าแผนปฏิบตัิงานในการพัฒนาแพลตฟอร์มดิจิทัลและจัดหาสิ่งอ านวย
ความสะดวกต่าง ๆ ภายในเมืองพัทยา เพื่อเพิ่มศักยภาพรองรับการท างานของเจา้หนา้ที่ผูป้ฏบิัตงิานกว่า 2,000 คน จากแผนพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเมืองพัทยา ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2564 – 2568) ในยุทธศาสตร์ที่ 3 พัฒนาแพลตฟอรม์ดจิทิัล จึงได้มี
การด าเนินการพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรเมืองพัทยามุ่งสู่การเป็นรฐับาลดิจทิลัประกอบดว้ย 7 ระบบ ได้แก่ 1) ระบบบริหาร
แผนยุทธศาสตร์ 2) ระบบบริหารงบประมาณ 3) ระบบบริหารโครงการ 4) ระบบบริหารจัดการทรัพย์สนิ 5) ระบบบริหารติดตาม
สถานะโครงการ 6) ระบบบริหารสิทธิ์ผู้ใช้งาน และ 7) ระบบบริหารภารกจิรายบุคคล 

ระบบดังกล่าวจะสามารถอ านวยความสะดวกใหก้ับเจ้าหนา้ที่ผู้ปฏิบัติงานในการด าเนินงานตามขั้นตอนตา่ง ๆ ได้อย่าง
ต่อเนื่อง ลดกระบวนการซ้ าซ้อนและสามารถใช้ข้อมูลสนับสนนุการบรหิารจัดการทรัพยากรภายในองค์กรของเมืองพัทยาให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นโดยมีการวางแผนปฏิบัตงิานพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการทรัพยากรภายในองค์กรให้เกิด
การบูรณาการข้อมูลในการปฏิบัตงิานอย่างเปน็ระบบและการปรบัเปลี่ยนวิถีการท างานในรูปแบบใหมโ่ดยใช้เทคโนโลยเีข้ามามีบทบาท
ต่อการด าเนินงานมากขึ้น

ความส าคัญ
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1. พัฒนากระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรเมืองพัทยามุ่งสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล
2. พัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรเมืองพัทยามุ่งสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล
3. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพของระบบบริหารจัดการทรัพยากรเมืองพัทยามุ่งสู่การเป็น
รัฐบาลดิจิทัลระหว่างกระบวนการเดิมกับกระบวนการที่พัฒนาขึ้น
4. เพิ่มประสิทธิการบริหารจัดการทรัพยากรเมืองพัทยาสอดคล้องกับนโยบาย NEO 
Pattaya ด้านการบริหาร

วัตถุประสงค์ของโครงการ
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ระบบงานเดิม

ข้อมูลด้านแผนยุทธศาสตร์ ข้อมูลด้านงบประมาณ ข้อมูลโครงการ ข้อมูลพัสดุและ
ทรัพย์สิน เมืองพัทยามีการจัดเก็บเอกสารและรายงานต่าง ๆ อยู่ในรูปแบบของการจดบันทึก
ลงกระดาษ ไฟล์เอกสารดิจิทัล ไฟล์เอกสาร Google Sheet แต่ละส่วนงานมีการจัดเก็บข้อมูล
แยกกันตามหน้าที่ความรับชอบที่แตกต่างกัน โดยไม่มีการใช้ข้อมูลร่วมกัน ท าให้การน าข้อมูล
มาใช้ประโยชน์ร่วมกันต้องใช้เจ้าหน้าที่ในการรวบรวมและจัดท าข้อมูลหรือการติดตามสถานะ
ของเอกสาร ส่งผลให้เกิดความล่าช้า เกิดความเสี่ยงที่ข้อมูลผิดพลาด และการบริหารงานที่
ขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
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สถาปัตยกรรม
ระบบบริหารจัดการทรัพยากรเมืองพัทยา
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แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเมืองพัทยาระยะ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๔ - ๒๕๖๘)
สถาปัตยกรรมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเมืองพัทยา 

Data Collection

6



ระบบบริหารแผนยุทธศาสตร์

ระบบบริหารงบประมาณ

ระบบบริหารโครงการ ระบบบริหารจัดการทรัพย์สิน

ระบบบริหารติดตามสถานะโครงการยุทธศาสตร์

เป้าประสงค์

กลยุทธ์

แผนปฏิบัติงาน

งบฯ อุดหนุน

งบฯ เมืองพัทยา

วัสดุ

พัสดุ

การส่งมอบงวดงานโครงการ 

การจัดซื้อจัดจ้างโครงการ 

ระบบบริหารจัดการทรัพยากรเมืองพัทยามุ่งสูก่ารเป็นรฐับาลดิจิทัล

เครื่องแม่ข่าย 1
Web Server

เครื่องแม่ข่าย 2
Free Database

๑๐ ส านัก ๒ กอง ๓ ส่วนราชการ 

ศูนย์ข้อมูลกลาง ระบบบริหารทรัพยากรบุคคลInternet

ระบบบริหารภารกิจรายบุคคล 

ระ
บบ

บร
ิหา

รส
ิทธ

ิผู้ใ
ช้ง

าน
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การเชื่อมโยงอุปกรณ์ในโครงการ

ระบบบริหารสิทธิ์ผู้ใช้งาน

ระบบบริหารแผนยุทธศาสตร์

ระบบบริหารงบประมาณ

ระบบบริหารโครงการ

ระบบบริหารจัดการทรัพย์สิน

ระบบบริหารติดตามสถานะโครงการ

ระบบบริหารภารกิจรายบุคคล

การก าหนดสิทธ์ิผู้ใช้งาน

การจัดการข้อมลูแผนยทุธศาสตร์

การจัดท าค าของบประมาณ

การก าหนดแผนด าเนนิโครงการ

การจัดการข้อมลูโครงการ

การจัดการข้อมลูวัสดุ/ครภุัณฑ์

คลังข้อมูล
บุคลากร (DPIS)

คลังข้อมูล
ทรัพยากรเมืองพัทยา (ERP)

ระบบบริหารทรัพยากรเมืองพัทยา (ERP)

Web Server (ใหม)่

API

Database Server
(ใหม)่

Database Server
(เดิม)

รายงานประวัติการใช้งาน

รายงานแผนยุทธศาสตร์

รายงานโครงการ

รายงานงบประมาณ

รายงานติดตามสถานะโครงการ

รายงานวัสดุ/พัสดุ (ครุภัณฑ์)

รายงานการยืมคืนพัสดรุายบุคคล

ผู้ใช้งานระบบ ผลลัพธ์

การอนุมัติงบประมาณ

ค้นหาสถานนะโครงการ

ตัวอย่างการน าเข้าข้อมูลระบบ ตัวอย่างผลลัพธ์จากระบบ

ข้อมูล
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1) ได้กระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรเมืองพัทยามุ่งสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล
2) ได้ระบบบริหารจัดการทรัพยากรเมืองพัทยามุ่งสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล
3) ได้ข้อมูลทรัพยากรเมืองพัทยาที่ไม่ซ้ าซ้อน สามารถน าไปวิเคราะห์เพื่อพัฒนาการ

บริหารจัดการกระบวนการท างานในรูปแบบใหม่
4) ได้การบูรณาการและเชื่อมโยงการใช้ข้อมูลของแต่ละหน่วยงานร่วมกัน
5) ได้สถิติจากสารสนเทศที่มีความน่าเชื่อถือ สามารถน าไปสนับสนุนการตัดสินใจของ

ผู้บริหาร

ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
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ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการฯ ครั้งที่ 4/2565 วันที่ 11 สิงหาคม 2565 ดังนี้
1. ให้หน่วยงานพิจารณาโปรแกรมที่ใช้ในการพัฒนาระบบเนื่องจากหากมีการใช้โปรแกรมที่เสีย

เงินในการพัฒนา หลังจากหมดประกัน หน่วยงานอาจจะเสียค่าใช้จ่ายหลังจากหมดประกัน
2. ผู้ที่เสนอราคาที่หน่วยงานเปรียบเทียบมานั้นเป็นผู้เสนอราคาที่ไม่มีประสบการด้านที่เกี่ยวข้อง 

รวมถึงราคาที่เสนอมานั้นสูงกว่าเนื้องานที่ผู้รับจ้างด าเนินการ
3. ให้หน่วยงานพิจารณาคุณสมบัติที่ต้องเพ่ิมเติม เพื่อความรอบคอบรัดกุมเพิ่มมากขึ้น
4. เห็นควรให้หน่วยงานเปลี่ยนชื่อโครงการ เนื่องจากเนื้องานที่ด าเนินการเป็นการด าเนินการ

ภายในหน่วยงานไม่เกี่ยวข้องกับรัฐบาลดิจิทัล
5. หน่วยงานต้องแจงราคาของการด าเนินงานของผู้น าเข้าข้อมูลหรือการด าเนินการอื่น ๆ ที่

เกี่ยวข้องกับการค านวณราคาเพ่ิมเติม

ข้อสังเกตและข้อเสนอแนะ
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1. ให้หน่วยงานพิจารณาโปรแกรมที่ใชใ้นการพัฒนาระบบเนือ่งจากหากมีการใชโ้ปรแกรมที่เสียเงนิใน
การพัฒนา หลังจากหมดประกัน หน่วยงานอาจจะเสยีค่าใชจ้่ายหลังจากหมดประกัน

ชี้แจง : โปรแกรมที่ใช้ในการพัฒนาระบบ ได้แก่ โปรแกรมบริหารจัดการฐานข้อมูล (DBMS) ซึง่ขอชี้แจงว่าเมืองพัทยาไม่มีค่าใช้จ่ายของ
โปรแกรมที่ใช้การพัฒนา เนื่องจากจะใช้ซอฟต์แวร์โอเพนซอร์สหรือซอฟต์แวร์ฟรี (Open source) ดังนั้น หลังจากหมดประกันก็จะไม่มีค่าใช้จ่าย
เพิ่มเติม แต่จะมีค่าบ ารุงรักษาระบบทั่วไปเท่านั้น และจากส ารวจโปรแกรมบริหารจัดการฐานข้อมูล ของนักพัฒนาระบบทั่วโลก ที่มีประสิทธิภาพ

และเป็นที่นิยม ตามล าดับที่ 1 ,2 ได้แก่ MySQL และ PostgreSQL ซึ่งก็เป็นซอฟต์แวร์โอเพนซอร์ส

ท่ีมา: https://learnsql.com/blog/most-popular-databases-2022/

Stack Overflow surveyed a total of about 74,000 people spanning 181 
different nationalities to identify the top-rated databases for 2022
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2.  ผู้ที่เสนอราคาที่หน่วยงานเปรียบเทยีบมานั้นเป็นผู้เสนอราคาทีไ่ม่มีประสบการด้านที่เกี่ยวขอ้ง 
รวมถึงราคาที่เสนอมานั้นสงูกว่าเนื้องานทีผู่้รับจ้างด าเนินการ

ชี้แจง : เมืองพัทยาได้ด าเนินการสืบเพิ่มเติมอีก 2 ราย รวมเป็น 5 ราย และทั้ง 5 รายนั้นเป็นผู้มีอาชีพรับจ้างในการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรือแอปพลิเคชั่น รับจ้างเขียนโปรแกรม และจากการสืบราคาใหม่เพิ่มเติมนั้นท าให้
ราคาพัฒนาระบบลดลงมาจากเดิม 13,642,500.00 บาท เป็น 12,385,250.00 บาท ลดลงไป 1,257,250.00 บาท 

1. บรษัิท จารว์ิทเทคโนโลยี จ ากดั 2. บรษัิท สตีม ออฟ ธิงส์ จ  ากดั 3.บรษัิท แวนเอ็กซต์รมีเมอร์
(ประเทศไทย) จ ากดั

4. บรษัิท จิเนเต ้สมารท์ เอ็ด
ดเูคชั่น จ ากดั

5. บรษัิท สตารซ์อฟทแ์วร ์จ ากดั 
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งบประมาณ
วงเงินโครงการทั้งหมด จ านวน  13,353,350.00 บาท (เดิม 14,610,000  บาท )
ส่วนที่เป็นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ จ านวน 13,107,250.00 บาท

ล าดับ รายการ
ข้อตามเกณฑ์

(ชื่อเกณฑ์/ชื่อหน่วยงานที่ประกาศเกณฑ์) ราคาตามเกณฑ์ ราคาอ้างอิง จ านวน วงเงินรวม

1 เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย แบบท่ี 2  ข้อ 2 (ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ฯ) 350,000.00 350,000.00 2 700,000.00 

2 เคร่ืองคอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก ส าหรับงานประมวลผล ข้อ 12 (ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ฯ) 22,000.00 22,000.00 1
22,000.00 

รวมจ านวนเงินตามเกณฑ์ 722,000.00 

1. กรณีตรงตามเกณฑ์ของกระทรวงดิจิทัลฯ 2 รายการ
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กรณีไมม่ีราคาตามเกณฑข์องกระทรวงดจิิทลัฯ หรอืเกณฑท่ี์ส่วนราชการอ่ืนประกาศก าหนด

ล าดบั รายการ

การสืบราคาจากทอ้งตลาด รวมทัง้เว็บไซตต์า่ง ๆ
(เปรยีบเทียบอยา่งนอ้ย ๓ ราย / ๓ ยี่หอ้ รวมทัง้เว็บไซตอ์ยา่งนอ้ย ๑ เว็บไซต์

ราคาอา้งอิง จ านวน วงเงินรวม หมายเหตุ
บรษัิท จารว์ิท

เทคโนโลยี จ ากดั
บรษัิท สตีม ออฟ ธิงส์

จ ากดั

บรษัิท แวนเอ็กซต์รีม
เมอร(์ประเทศไทย) 

จ ากดั

บรษัิท จิเนเต ้สมารท์ เอ็ด
ดเูคชั่น จ ากดั

บรษัิท สตารซ์อฟทแ์วร ์
จ ากดั 

เว็บไซต์

1
ระบบบรหิารสิทธ์ิผูใ้ชง้าน 
(Permission 
Management)

963,000.00 963,000.00 1,123,500.00 529,650.00 755,420.00
หลกัเกณฑอ์ตัราค่าใชจ้่ายและแนวทางการพิจารณางบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี การจา้งท่ีปรกึษา เดือนธันวาคม 2564 ส  านกั

งบประมาณ 529,650.00 1 529,650.00
529,650

2

ระบบบรหิารแผน
ยทุธศาสตร ์
(Strategic 
Management)

1,070,000.00 1,070,000.00 1,605,000.00 1,016,500.00 1,464,830.00
หลกัเกณฑอ์ตัราค่าใชจ้่ายและแนวทางการพิจารณางบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี การจา้งท่ีปรกึษา เดือนธันวาคม 2564 ส  านกั

งบประมาณ 1,016,500.00 1 1,016,500.00
1,016,500

3
ระบบบรหิารงบประมาณ 
(Budget 
Management)

2,568,000.00 2,568,000.00 2,675,000.00 2,434,250.00 2,544,995.00
หลกัเกณฑอ์ตัราค่าใชจ้่ายและแนวทางการพิจารณางบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี การจา้งท่ีปรกึษา เดือนธันวาคม 2564 ส  านกั

งบประมาณ 2,434,250.00 1 2,434,250.00
2,434,250

4
ระบบบรหิารโครงการ 
(Project 
Management)

3,745,000.00 3,745,000.00 3,852,000.00 3,386,550.00 3,519,765.00
หลกัเกณฑอ์ตัราค่าใชจ้่ายและแนวทางการพิจารณางบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี การจา้งท่ีปรกึษา เดือนธันวาคม 2564 ส  านกั

งบประมาณ 3,386,550.00 1 3,386,550.00
3,386,550

5
ระบบบรหิารจดัการ
ทรพัยส์ิน (Asset 
Management)

3,745,000.00 3,745,000.00 4,280,000.00 3,531,000.00 3,708,620.00
หลกัเกณฑอ์ตัราค่าใชจ้่ายและแนวทางการพิจารณางบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี การจา้งท่ีปรกึษา เดือนธันวาคม 2564 ส  านกั

งบประมาณ 3,531,000.00 1 3,531,000.00
3,531,000

6

ระบบบรหิารติดตาม
สถานะโครงการ 
(Project 
Tracking)

1,016,500.00 1,123,500.00 1,155,600.00 845,300.00 1,057,160.00
หลกัเกณฑอ์ตัราค่าใชจ้่ายและแนวทางการพิจารณางบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี การจา้งท่ีปรกึษา เดือนธันวาคม 2564 ส  านกั

งบประมาณ 845,300.00 1 845,300.00
845,300

7
ระบบบรหิารภารกิจ
รายบคุคล (Role 
Management)

749,000.00 1,070,000.00 1,123,500.00 642,000.00 943,205.00
หลกัเกณฑอ์ตัราค่าใชจ้่ายและแนวทางการพิจารณางบประมาณ
รายจ่ายประจ าปี การจา้งท่ีปรกึษา เดือนธันวาคม 2564 ส  านกั

งบประมาณ 642,000.00 1 642,000.00
642,000

รวมจ านวนเงินกรณีไมม่ีเกณฑ์ 12,385,250.00
รวมจ านวนเงินสว่นท่ีเป็นอปุกรณค์อมพิวเตอร์ 13,107,250.00

(เดิม 963,000 )

(เดิม 1,070,000 )

(เดิม 2,568,000 )

(เดิม 3,745,000 )

(เดิม 3,745,000 )

(เดิม 1,016,500 )

(เดิม 749,000 )
(เดิม 13,642,500 )
(เดิม 14,364,500 )
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งบประมาณ
สว่นท่ีเป็นอปุกรณอ่ื์น ๆ
ล าดบั รายการ จ านวน จ านวนเงิน จ านวนเงินรวม
1 การติดตัง้ การเช่ือมโยงระบบ ปรบัเปลี่ยน และ ทดสอบ 1 246,100.00 246,100.00

รวมจ านวนเงินสว่นที่เป็นอปุกรณอ่ื์น ๆ 246,100.00
รวมวงเงินโครงการ 13,353,350.00

(เดิม 14,610,000  บาท)
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3. ให้หน่วยงานพิจารณาคุณสมบัติที่ต้องเพิม่เติม เพื่อความรอบคอบรัดกุมเพิ่มมากขึ้น
ชี้แจง เพื่อความรอบคอบรัดกุมเพื่อให้ได้ผู้รับจ้างที่มีคุณภาพสามารถด าเนินงานพัฒนาระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพ เมืองพัทยามีการใช้เกณฑ์
การพิจารณาผลการยื่นข้อเสนอประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ครั้งนี้ เมืองพัทยาจะใช้หลักเกณฑ์การประเมินค่าประสิทธิภาพต่อราคา (Price 
Performance) โดยพิจารณาให้คะแนนตามปัจจัยหลักและน้ าหนักที่ก าหนด ดังนี้ 
1. ราคาที่ยื่นข้อเสนอ (Price) ก าหนดน้ าหนักเท่ากับร้อยละ ๔๐
2. การวางแผนด าเนินโครงการ ประสบการณ์ท างานที่เกี่ยวข้อง การพัฒนาและการบูรณาการระบบ การจัดฝึกอบรม และ การสาธิตระบบที่มี

ความเกี่ยวข้องในข้อก าหนด TOR โดยคุณภาพและคุณสมบัติ (Performance) ที่เป็นประโยชน์ต่อทางเมืองพัทยา คะแนนเต็ม ๑๐๐ 
คะแนน คิดเป็นร้อยละ ๖๐ ดังนี้
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ข้อพิจารณารายละเอียดการให้คะแนน 100 คะแนน ดังนี้ การวางแผนด าเนินโครงการ ประสบการณ์ท างานที่เกี่ยวข้อง การ
พัฒนาและการบูรณาการระบบ การจัดฝึกอบรม และ การสาธิตระบบที่มีความเกี่ยวข้องในข้อก าหนด TOR
โดยคุณภาพและคุณสมบัติ (Performance) ที่เป็นประโยชน์ต่อทางเมืองพัทยา คะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน คิดเป็นร้อยละ ๖๐
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4.เห็นควรให้หน่วยงานเปลี่ยนชือ่โครงการ เนื่องจากเนื้องานที่ด าเนนิการเป็นการด าเนินการภายใน
หน่วยงานไม่เกี่ยวข้องกับรัฐบาลดิจิทัล
ชี้แจง ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) หรือ สพร. มีการส ารวจระดับความพร้อมรัฐบาลดิจิทัลหน่วยงาน
ภาครัฐของประเทศไทยส าหรับหน่วยงานระดับกรมหรือเทียบเท่าทุกหน่วยงาน และ หน่วยงาน อปท. รูปแบบพิเศษ ซึ่งจากผล
ส ารวจในปี 2561 
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ดัชนีจ าแนกตามมิติ แสดงความพร้อมของการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของหน่วยงาน 
อ้างอิง : ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การมหาชน) ประจ าปี 2561

เมื่อจ าแนกคะแนนตามมิติ จ านวน 6 มิติ พบว่า มิติที่ 6: เทคโนโลยีอัจฉริยะและการน าไปใช้ (Smart Technological Practices) มิติที่ 4: 
การบริหารจัดการรูปแบบดิจิทัล (Smart Back Office) และ มิติที่ 1: แนวนโยบายและหลักปฏิบัติ (Policy/Practices) มีคะแนนต่ าสุด
ตามล าดับ 

มิติที่ 1: แนวนโยบายและหลกัปฏิบัติ (Policy/Practices)
มิติที่ 2: ศักยภาพเจ้าหน้าที่ภาครัฐด้านดิจิทัล (Digital 
Capacities)
มิติที่ 3: บริการภาครัฐ (Public Service)
มิติที่ 4: การบริหารจัดการรูปแบบดิจิทัล (Smart Back Office)
มิติที่ 5: โครงสร้างพื้นฐานความมั่นคงปลอดภัยและมี
ประสิทธิภาพ (Secure and Efficient Infrastructure)
มิติที่ 6: เทคโนโลยอีัจฉริยะและการน าไปใช้ (Smart 
Technological Practices)
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จากปัญหาดังกล่าว ในปี พ.ศ 2562-2563 ท าให้เมืองพัทยามีการจ้างที่ปรึกษาในการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเมืองพัทยา ระยะ 5 ปี (พ.ศ 2564-2568) เพื่อเพิ่มดัชนีจากระดับคะแนนในปัจจุบันให้สูงกว่าค่าเฉลี่ยไม่น้อยกว่า 60 (คะแนนเต็ม 100) 
ในช่วงเวลา พ.ศ.2564 – 2568 เพื่อน าไปสู่การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการเมืองพัทยาและบริการประชาชนและนักท่องเที่ยว ซึ่ง
โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการทรัพยากรเมืองพัทยามุ่งสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลเป็นอีก 1 ในหลายโครงการ ในการน าแผนงานไปสู่การ
ปฏิบัติให้เป็นรูปธรรม การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้สอดคล้องในมิติที่ 4: การบริหารจัดการรูปแบบดิจิทัล (SmartBackOffice) 
ปรับกระบวนการเดิมให้เป็นดิจิทัล ซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์ในการจัดท าโครงการนี้ 
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โดยค านิยามความหมายของรัฐบาลดิจิทัลของเมืองพัทยา เป็นการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็นเครื่องมือในการ
บริหารงานภาครัฐและการจัดท าบริการสาธารณะ โดยปรับปรุงการบริหารจัดการและบูรณาการข้อมูลภาครัฐและการท างาน
ให้มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงเข้าด้วยกันอย่างมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมมาภบิาล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและอ านวยความ
สะดวกในการให้บริการประชาชน ในการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐต่อสาธารณชน และสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน

อี กทั้ ง เ มื อ งพั ทยามี ก าร ได้ บรรจุ ชื่ อ โคร งการและ
วัตถุประสงค์การด าเนินงานในแผนพัฒนาเมืองพัทยา รวมถึง
ก าหนดในข้อบัญญัติงบประมาณของเมืองพัทยา ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2565 แล้ว ท าให้การด าเนินการปรับเปลี่ยน
ชื่อโครงการเป็นไปด้วยความยุ่งยาก ดังนั้นเมืองพัทยาจึงขอ
ความอนุเคราะห์ท่านคณะกรรมการโปรดพิจารณาให้ใช้ชื่อเดิม
ได้ โดยไม่มีเปลี่ยนแปลงชื่อโครงการ
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5. หน่วยงานต้องแจงราคาของการด าเนินงานของผู้น าเข้าข้อมูลหรือการด าเนินการอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับการค านวณราคาเพิ่มเติม
ข้อชี้แจง ในการเตรียมข้อมูลน าเข้าระบบ จัดท าโดยเจ้าหน้าที่ของเมืองพัทยา มีเจ้าหน้ารับผิดชอบข้อมูลโดยตรงในแต่ละส านักของเมืองพัทยา มา
ปรับปรุงและจัดท าข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อให้อยู่ในรูปแบบที่เมืองพัทยาก าหนด โดยระบบรองรับการน าเข้าข้อมูลด้วยไฟล์ Excel, CSV, API และข้อมูลใน
ไฟล์ต้องมีรูปแบบตามแบบฟอร์มที่ก าหนดหรือการน าเข้าข้อมูลแบบกรอกด้วยมือผ่าน Web Form ได้ ซึ่งเจ้าหน้าที่เมืองพัทยาสามารถน าเข้าข้อมูลเอง
ได้ จากการชี้แจงคณะกรรมการฯ ครั้งที่ 4/2565 เมื่อวันที่ 11 สิงหาคม 2565 เมืองพัทยาตอบค าถามไม่ชัดเจนท าให้มีข้อสังเกต ซึ่งเมืองพัทยาขอ
ยืนยันรายละเอียดตามเดิมไม่เปลี่ยนแปลง ในการแยกค่าบันทึกข้อมูลออกจากค่าพัฒนาระบบ อีกทั้งมีเจ้าหน้าที่ของเมืองพัทยารับผิดชอบของแต่ละ
ข้อมูลและสามารถน าเข้าข้อมูลเองได้ ท าให้ไม่จ าเป็นต้องเสียค่าใช้จ่ายในการน าเข้าข้อมูลสู่ระบบ

รายละเอียดชุดข้อมูลในการน าเข้า ได้แก่
1. ไฟล์ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์ ผู้น าเข้าข้อมูลเปน็เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบแผนยทุธศาสตร์ (ชุดข้อมูลแผนพัฒนาเมืองพัทยา 2566-2570 จ านวน 1 ชุด)
2. ไฟล์ข้อมูลโครงการ ผู้น าเข้าข้อมูลเป็นเจ้าหน้าที่ 10 ส านัก 2 กอง 3 ส่วนราชการ โดยมี เจ้าหน้าที่ส านักยุทธศาสตร์การพัฒนาเป็นผู้สนับสนุนและแนะน าการใช้งานระบบ

(ชุดข้อมูลโครงการเมืองพัทยา 2566 - 2570 จ านวน 15 ชุด)
3. ไฟล์ข้อมูลครุภัณฑ์ ผู้น าเข้าข้อมูลเป็นเจ้าหน้าที่ 10 ส านัก 2 กอง 3 ส่วนราชการ โดยมีเจ้าหน้าที่กองพัสดุเป็นผู้สนับสนุนและแนะน าการใช้งานระบบ (ชุดข้อมูลครุภัณฑ์ของ

เมืองพัทยา จ านวน 15 ชุด)
4. ไฟล์ข้อมูลงบประมาณ ผู้น าเข้าข้อมูลเปน็เจ้าหน้าที่รับผดิชอบเงินงบประมาณ (ชุดข้อมูลงบประมาณ จ านวน 1 ชุด)
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ตวัอย่างชดุขอ้มลู
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จบการน าเสนอ
------------------------------

Thank you
Q & A

ส านักยุทธศาสตร์และงบประมาณ
เมืองพัทยา
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