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หมวด 1 การนาํองคกร 
                                              (Leadership) 

1.1 ก. การกําหนดทิศทางของสวนราชการ 

ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2546 ถึงปจจุบัน จังหวัดหวัดนครพนมมีการ กาํหนดทศิทาง ขององคกรที่ชัดเจน 
โดยกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม เปาประสงค และประเด็นยุทธศาสตร ตามแผน พัฒนาจังหวัด 4 ป และ
แผนปฏิบัติราชการประจําป แผนพัฒนาจังหวัดฉบับแรก (หลังจากมีการปฏิรูประบบราชการ ป 2545) มกีาร
ประกาศใช ระหวาง ป พ.ศ. 2546-2549ฉบับที่ 2 ป พ.ศ. 2550-2553และฉบับที่ 3 ป พ.ศ. 2553-2556ในการ
จดัทาํแผนพฒันาจงัหวัด และแผนปฏิบตัริาชการประจาํปดงักลาว ในการกาํหนดทศิทางขององคกรดังกลาว 
จังหวัดนครพนมไดนอมนําเอาปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว มาสรางความ
สมดุล ภูมิคุมกัน และความมีเหตุมีผล บนพื้นฐานขององคความรูและคุณธรรมโดยนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงบรรจุไวในเปาประสงครวม และเปาประสงคตามประเด็นยุทธศาสตรรวมทั้งมีการประสานเช่ือมโยงให
สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของรัฐบาลแผนพัฒนากลุม
จังหวัดสนุก (สกลนคร นครพนม มกุดาหาร) ปญหาความตองการของประชาชนทีป่รากฏตามแผนยุทธศาสตร
พัฒนาอําเภอ แผนพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถ่ินระดับตาง ๆ และแผนพัฒนาหมูบาน/ชุมชน รวมทั้งขอมูล
สถานการณของประเทศเพื่อนบานในกลุมประเทศอินโดจีน(สปป.ลาว เวียดนาม และจนี) และกลุมประเทศ
อาเซียน ที่อาจจะสงผลตอการบรรลุวิสัยทัศน และยุทธศาสตรของจังหวัด มาวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน ปญหา
อปุสรรค และโอกาสในการพฒันา เพือ่กาํหนดตําแหนงทีเ่หมาะสมในการพฒันาจงัหวัด ผานกระบวนการจดั
ประชุมประชาคมเพื่อรับฟงปญหาความตองการและความคิดเห็นของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียในระดับ
ตาง ๆ เพื่อใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการกําหนดทิศทางที่ชัดเจนขององคกรรวมกันรวมทั้งมีสวนรวมในการ
บรหิารจดัการและการจดัสรรงบประมาณทีจ่ะไดรบัจากรฐับาลตามความลาํดับความสาํคัญของประเด็น
ยุทธศาสตรและความเรงดวนของปญหาความตองการในการพฒันาจงัหวัดและไดกาํหนดใหมกีารทบทวน
แผนพฒันาจงัหวัดในหวงเดือน มถุินายน – สิงหาคม ของทุกป โดยนําปญหาความตองการของผูรับบริการและผู
มีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและภายนอกประเทศ และขอมูลที่เปลี่ยนแปลงในแตละดาน รวมทั้งผลการทบทวน
แผนระดับตาง ๆ มาใชเปนขอมูล และประสานเช่ือมโยงแผน ในการทบทวนแผนพัฒนาจังหวัด  
 นอกจากการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค และประเด็นยุทธศาสตรแลว เพื่อใหบรรลุ
เปาประสงคตามแผนพัฒนาจังหวัด ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ.2551 เปนตนมา ผูวาราชการจังหวัดนครพนมยังได
นําแผนพฒันาจงัหวัดมากาํหนดเปนนโยบายของผูวาราชการจงัหวัดควบคูกบัการดําเนินงานตามแผนพฒันา
จังหวัด รวมทั้งกําหนดใหมีคติพจน 9 ประการ เปนวิถีการดําเนินชีวิตของชาวจังหวัดนครพนม เพื่อใหจังหวัด
นครพนมเปนเมืองนาอยู และเปนเมืองแหงความสุขตามเปาประสงคของจังหวัด โดยไดมีการเผยแพรใหภาค
ประชาชน ภาคเอกชน ภาครัฐ และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน นําไปปฏิบัติในพื้นที่ ผานเวทีการประชุม
คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.บ.จ.) การประชุมหัวหนาสวนราชการระดับจังหวัด และ
อําเภอ การประชุมผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน การกําหนดใหมีการดําเนินงานตามแผนพัฒนาจังหวัด 
และมกีารติดตามประเมนิผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน การจัดประกวดหมูบานนา
อยู ตามคติพจน 9 ประการ โดยกาํหนดเปนตัวช้ีวัดระดับหมูบาน และตอมาในปงบประมาณ พ.ศ. 2555 ได
พัฒนาตอยอดเปนคติพจน 10 ประการ  
 
 



 
 

จังหวัดนครพนม หนา 27 
 

คติพจน 10 ประการ ของจังหวัดนครพนม  

 คติพจนขอท่ี 1 นิยมประชาธิปไตย (เพิ่มในป 2555) 
คติพจนขอท่ี 2 ปลอดภัยในชีวติ  

คติพจนขอท่ี 3 เศรษฐกิจพอเพียง  
คติพจนขอท่ี 4 อยูเคียงธรรมชาติ 
 คติพจนขอท่ี 5 ออมเงินวันละบาท   
คติพจนขอท่ี 6 บานสะอาดเรยีงราย 
 คติพจนขอท่ี 7 อบายมขุลดละ  
คติพจนขอท่ี 8 ธรรมสุขหลาย 
 คติพจนขอท่ี 9 ทําบัญชีรับจาย   
คติพจนขอท่ี 10 ออกกําลังกายทุกยาม 
 เน่ืองจากจงัหวัดนครพนมเปนจงัหวัดชายแดนมอีาณาเขตดานทศิตะวันนออกติดตอกบั สปป.ลาว และมี
เสนทางเช่ือมกับ เวียดนาม และ จีน จังหวัดนครพนมจึงไดกําหนดแผนในการเสริมสรางความรวมมือกับประเทศ
ในภูมภิาคอนิโดจนีในดานตาง ๆ ผานขอตกลงรวมกนั อาท ิขอตกลง 3 ประเทศ 8 จังหวัด ขอตกลงกับ
ประเทศ สปป.ลาวขอตกลงกับประเทศเวียดนาม ขอตกลงกับประเทศจีน  
 การพัฒนาความรวมมือกับกลุมประเทศอินโดจีนดังกลาว ไดมีการติดตามประเมินผลและพัฒนารูปแบบ
ความรวมมือใหทันสมัยและเหมาะสมอยูเสมอผานการประชุมทั้งในรูปแบบทวิภาคี และพหุพาคีเปนประจําทุกป 
โดยดําเนินการในระดับจังหวัด และระดับอําเภอ เช่ือมโยงกับนโยบายระหวางประเทศของรัฐบาลกลางเพื่อให
บรรลุวิสัยทัศน “เมืองนาอยู คูสัมพันธอินโดจีน” และเปาประสงคเมืองแหงความสุข วิถีชีวิตพอเพียง เคียงคู
คุณธรรม” 
 ผลจากการกําหนดทิศทางการนําองคกรท่ีชัดเจน โดยการนอมนําเอาปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดพระราชทานเปนแนวทางการดําเนินชีวิตใหแกปวงชนชาวไทย แนว
ทางการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนากลุม
จังหวัด มาประสานเชื่อมโยงกับความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียท้ังในจังหวัด นอก
จังหวัด และจังหวัดในประเทศเพ่ือนบานท่ีมีอาณาเขตติดตอกัน เพ่ือใหการพัฒนาจังหวัดเปนไปอยางสมดุล 
มีภูมิคุมกันดวยหลักคุณธรรม ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  ดังรูท่ี 1.1  สงผลให ปงบประมาณ พ.ศ.
2555 จังหวัดนครพนมไดรับการประเมินจากสํานักงานสถิติแหงชาติใหเปนจังหวัดท่ีประชาชนมีความสุข
ท่ีสุดในประเทศ 

จังหวัดท่ีมีความสุข 5 อันดับแรกของประเทศไทย  
(ผลการสํารวจของสํานักงานสถิติแหงชาติ ป 2555) 

         ลําดับท่ี 1 จังหวัดนครพนม 36.70 คะแนน1 
            ลําดับที่ 2 จังหวัดพิจิตร   36.39 คะแนน1 
            ลําดับที่  3 จังหวัดตรัง   36.15 คะแนน0           
   ลําดับที่  4 จังหวัดชัยภูมิ   35.92 คะแนน1 
            ลําดับที่ 5 จังหวัดกระบี่   35.79 คะแนน0  
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ระบบการนําองคกรจังหวัดนครพนม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 1.1  แสดงระบบการนําองคกรจังหวัดนครพนม 
 

รูปท่ี  1.1  แสดงระบบการนําองคกรจังหวัดนครพนม 
หลังจากจังหวัดนครพนมไดกําหนดทิศทางขององคกร ผานแผนพัฒนาจังหวัด 4 ป และแผนปฏิบตั ิ

ราชการประจําปแลว ไดมีการสื่อสารวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม เปาประสงค และยุทธศาสตร แผนงาน/โครงการ 
รวมทั้งงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรจากรัฐบาลในแตละป และคติพจน 9 ประการดังกลาว  ผานระบบราชการ
และนอกระบบราชการ เชน การประชุมคณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.บ.จ.) การประชุม
หัวหนาสวนราชการระดับตาง ๆ หนังสือราชการ การเผยแพรประชาสัมพันธผานเว็บไซตจังหวัด เว็บไซตของ
สวนราชการตาง ๆ รวมทั้งมีการสื่อสารและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการพัฒนาจังหวัดผานระบบ Face Book 
ของผูบริหารเพื่อใหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียไดรับทราบทิศทางขององคกร มีสวนรวมดําเนินการ และ
ตรวจสอบผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาจังหวัด รวมทั้งจัดใหมีชองทางรับฟงความคิดเห็นและขอรองเรียน
ผานชองทางศูนยดํารงธรรมจังหวัดนครพนม ศูนยอํานวยความเปนธรรมอําเภอ และหนวยบริการจังหวัด
เคลื่อนที่ ทุกเดือนผลลัพธดังตัวชี้วัดท่ี  7.4 – 13.2โดยมกีารสือ่สาร  ดังตารางที ่1.1 

 

 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาตฯิ 

นโยบายรัฐบาล 

แผนพัฒนากลุมจังหวัดสนุก 

แผนพัฒนาจังหวดั  

วิสัยทัศน“เมืองนาอยูคูสัมพันธอินโดจีน” 

เปาประสงครวม “เมืองแหงความสุข 

วิถีชีวิตพอเพียง เคียงคูคุณธรรม” 

 

คติพจน 10 ประการ 

 

ขอมูล/MOU กลุม

ประเทศอนิโดจนี 

ความตองการผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสีย 
แผนยุทธศาสตรพัฒนาอําเภอ แผนพัฒนา อปท. 
 แผนพัฒนาหมูบาน/ชุมชน  ฐานขอมูลการพัฒนาจังหวัด 

 

 

ยุทธศาสตรประเทศ 

นโยบาย ผวจ. 
นโยบายกลุมประเทศอิน

โดจีน(CH/V/L) 

คูสัมพันธอินโดจีน เมืองนาอยู 
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ตารางท่ี 1.1  แสดงระบบการสือ่สารแผนพัฒนาจังหวัดนครพนม 

วัตถุประสงค 
การสื่อสาร 

ชองทาง ความถ่ี 
ลกัษณะ 

การ
สื่อสาร 

ผูเก่ียวของ/เปาหมาย 

สวน
ราชการ 

อปท. 
ประชาชน/
ผูมีสวนได
สวนเสีย 

1.ถายทอดยุทธศาสตร/
แผนปฏิบตัริาชการ 4ป/
ประจําป 
2. การช้ีแจงนโยบาย/
แนวทางปฏิบตัติาง ๆ 

1.ประชุม/
ประชาคมจดัทาํ
แผนฯ/ทบทวนแผน 
2.ประชุม ก.บ.จ./
คกก.จดัทาํแผนฯ 
3.มอบนโยบาย 
4.ประชุม
ประจําเดือน 
5.เอกสารแจง
เวียน/น.ราชการ 

2 ครั้ง/ป 
 
 
 

ทุก 
ไตรมาส 
ทุกเดือน 
ทุกเดือน 

 
ทุกเดือน 

2 
 
 
 
2 
 
2 
2 
 
1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3. การควบคุมการ
ปฏิบัติงาน/การติดตาม
ประเมินผล 

1.ประชุมติดตามผล
การปฏิบตัริาชการ 
2.รายงานผลการ
ดําเนินงาน 

2 ครั้ง/ป 
 
 

2 ครั้ง/ป 
 

2 
 
 
2 

 
 
 
 

  

4. การสื่อสารเรื่องทั่วไป 1.เสยีงตามสาย 
2.สถานีวิทยุ 
3.เว็บไซตจังหวัด 

ทุกเดือน 
ทุก

สปัดาห 

1 
1 
1 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

5. การแลกเปลี่ยน
เรียนรู 

1. KM ยามเชา 
2. KM สนับสนุน
ประเด็นยุทธศาสตร 

ทุกเดือน 
2 ครั้ง/ป 

2 
2 

 
 

  

 
 จังหวัดนครพนมประเมินแผนพัฒนาจังหวัด โดยกําหนดใหทุกสวนราชการ จัดทําคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการประจําปกับผูวาราชการจังหวัด โดยกําหนดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการผานที่ช้ีวัดบังคับของ
จังหวัดที่ผูวาราชการจังหวัดเห็นวาจะสงผลใหบรรลุวิสัยทัศน และเปาประสงคตามแผนพัฒนาจังหวัด และ
ตัวช้ีวัดที่สําคัญของสวนราชการที่แตละสวนราชการเห็นวาจะสงผลใหบรรลุวิสัยทัศนและเปาประสงคของจังหวัด 
โดยกาํหนดใหมกีารประเมนิผลการปฏิบตัริาชการ รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือนและนําผลการประเมินมา
ทบทวนแผนพัฒนาจังหวัดแผนพัฒนาบุคลากรละการปรับปรุงฐานขอมูลการพัฒนาจังหวัด สงดังตัวชี้วัดท่ี 
7.4- 13.2 
 จังหวัดนครพนมไดจัดใหมีการจัดการความรู ( KM) เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานตามแผนพัฒนาจังหวัด 
และพฒันาทกัษะในการดําเนินงานของบคุลากร โดยกาํหนดใหทกุสวนราชการจดัการความรูในแตละประเด็น
ยุทธศาสตรตามแผนพัฒนาจังหวัด ทั้ง 5 ประเด็นยุทธศาสตร และนําองคความรูของแตละสวนราชการมา
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แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันเปนประจําทุกป ต้ังแต ป 2554 -2556 แลวเผยแพรองคความรูไปสูการปฏิบัติเพื่อให
เกดินวัตกรรมและความย่ังยืนในการดําเนินงานตามแผนพฒันาจงัหวัด เชน การเสริมสรางการมสีวนรวมของ
ประชาชนในการปองกันไขเลือดออก และการเสริมสรางการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดทําแผนพัฒนา
หมูบาน/ชุมชนสงผลใหจังหวัดนครพนมไดรับรางวัลชนะเลิศจากสํานักงาน ก.พ.ร. ในป 2554 เปนตน 
 ในการรับฟงปญหาความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อนํามากําหนดทิศทางการนํา
องคกร จังหวัดนครพนมไดจัดทําโครงการจังหวัดเคลื่อนที่แบบบูรณาการ โดยเริ่มดําเนินการตอเน่ืองมาทุกป
กาํหนดแผนการดําเนินงานปละ 12 ครั้ง โดยกําหนดพื้นที่เปาหมายเปนชุมชนหางไกล และชุมชนในถ่ินธุรกันดาร 
โดยกอนออกหนวยบริการประชาชนทุกครั้ง ไดกําหนดใหมีการสํารวจปญหาความตองการของผูรับบริการและผู
มีสวนไดสวนเสียในพื้นที่เปาหมาย เพื่อนํามาวางแนวทางแกไขปญหารวมกันของสวนราชการที่เกี่ยวของ และ
นําไปแกไขปญหาในวันออกหนวยบรกิาร และไดนาํงานบรกิารของทกุสวนราชการ และภาคเอกชน ออกไป
ใหบริการประชาชน และมีการประเมินผลความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อนํามา
วิเคราะหและกําหนดแนวทางการปรับปรุงการใหบริการประชาชน และนํามาเปนขอมูลในการทบทวนแนว
ทางการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศน และยุทธศาสตรของจังหวัด  

 ( 2) ผูบริหารของสวนราชการดําเนินการอยางไรในการสรางบรรยากาศ 
 จังหวัดนครพนมมกีารกระจายอาํนาจการตัดสนิใจใหหวัหนาสวนราชการระดับจงัหวัด และนายอาํเภอ 
ทุกอําเภอ เพื่อใหไมมีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปนตามระเบียบบริหารราชการแผนดิน และหลักเกณฑ
และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
 -การเพ่ิมอํานาจการตัดสินใจ (Empowerment) ใหแกเจาหนาท่ีระดับตาง ๆ ภายในองคกร 
 จังหวัดนครพนมมีคําสั่งมอบอํานาจของผูวาราชการจังหวัดนครพนมใหแกรองผูวาราชการจังหวัด 
หวัหนาสวนราชการ สงักดัราชการสวนภูมภิาค นายอาํเภอและหวัหนาสวนราชการประจาํอาํเภอ ปฏิบตัริาชการ
แทนผูวาราชการจังหวัดประจําป มีการทบทวนทุกป และทบทวนเมื่อมีความจําเปนเรงดวนเพื่อใหการดําเนินงาน
บรรลุวิสัยทัศนของจังหวัดครอบคลุมดานตาง ๆ ไดแก  
 - ดานการอนุมัติ ตามระเบียบ กฎหมาย ที่เกี่ยวของกับอํานาจหนาที่ของแตละหนวยงาน เชน การอนุมัติ
ตามพระราชบญัญตักิารทะเบยีนราษฎร พ.ศ.2534 ระเบยีบสาํนักนายกรฐัมนตร ีวาดวยการลาของขาราชการ 
พ.ศ.๒๕๓๕ พระราชบญัญตับิตัรประจาํตัวประชาชน พ.ศ.2526เปนตน 
          - ดานการอนุญาตตามระเบยีบสาํนักนายกรฐัมนตร ีวาดวยการลาของขาราชการ พ.ศ. 2555 ประกาศ
คณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ เรื่อง สิทธิประโยชนของพนักงานราชการ พ.ศ.2554 พระราชบญัญติัขาย
ทอดตลาดและคาของเกา พ.ศ. 2474 พระราชบัญญัติการพนัน พ.ศ. 2478 มกีารอนุญาตในรอบปงบประมาณ 
พ.ศ.2555เปนตน 
  - ดานการพัสดุ ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 และที่แกไขเพิ่มเติม 
ฉบับที่ 7 พ.ศ.2550 และระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุ พ.ศ.2535 แกไขเพิ่มเติม พ.ศ.2546 พระ
ราชกฤษฎีกาคาเชาบานขาราชการ พ.ศ.2547 แกไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 3 พ.ศ.2552เปนตน 
 - ดานการบริหารงาน ตามระเบยีบสาํนักนายกรฐัมนตรวีาดวยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.
2534 แกไขเพิ่มเติมฉบับที่ 7 พ.ศ.2550เปนตน 
 - ดานอ่ืน ๆรายงานเกีย่วกบัการไดรับมอบหมายภารกิจเปนการเฉพาะจากผูวาราชการจังหวัดนครพนม 
เชน การโตตอบหนังสือ การตอบรับ การเตือน การเรงรัดงาน การสงสําเนาหนังสือ หรือเอกสาร การรายงาน
ตามสายบังคับบัญชา งานที่ตองปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผน หรือคําสั่งทางราชการ อันเปนระเบียบ
ภายในของสวนราชการ ที่ตองปฏิบัติเปนประจํา เปนตน 
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 หลงัจากไดมกีารมอบอาํนาจแลว จงัหวัดไดกาํหนดใหสวนราชการทีไ่ดรบัมอบอาํนาจ รายงานผลการ
ดําเนินงาน และปญหาอปุสรรคในการดําเนินงานใหผูมอบอาํนาจทราบในรอบ 12 เดือน เปนประจําทุกป เพื่อนํา
ผลการดําเนินงานและปญหาอปุสรรค ไปปรบัปรงุการมอบอาํนาจใหสามารถปฏิบตังิานไดอยางมปีระสทิธิภาพ 
บรรลุวิสัยทัศนของจังหวัด รวมทั้งจัดใหมีติดตามประเมินผลการมอบอํานาจผานระบบการจัดทําคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการระหวางหัวหนาสวนราชการประจําจังหวัด กับผูวาราชการจังหวัด โดยมีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ รอบ 6 เดือน และ 12 เดือนดังตัวชี้วัดท่ี 7.3–8.1 ,  8.2  , ตัวชี้วัดท่ี  7.3 – 10.1 

จังหวัดสงเสริมใหมีกระบวนการเรียนรู และสรางความสัมพันธอันดี รวมถึงการสรางแรงจูงใจเพื่อใหการ
ทํางานไดบรรลุเปาประสงค โดยไดจัดกิจกรรมดังตารางท่ี 1.2 ดังน้ี 
 - กิจกรรมจัดแขงขันกีฬาระหวางสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ ประจําปมีสวนราชการ  มีวัตถุประสงคเพื่อ
เสริมสรางความสัมพันธอันดี รวมทั้งเพื่อสงเสริมใหขาราชการไดออกกําลังกาย มีการมอบเกียรติบัตรใหชมรม
กีฬา ผูฝกสอน นักกีฬาที่ทําช่ือเสียงใหจังหวัดนครพนมมีการจัดนิทรรศการเพื่อเผยแพรความรูเกี่ยวกับพระราช
กรณียกิจของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯและจัดแขงขันกีฬาสากล และกีฬาพื้นบาน ระหวางขาราชการ และ
ภาคสวนทีเ่กีย่วของในภายในหนวยงานและระหวางหนวยงานระหวางสวนราชการ รวมทั้งจัดใหมีการประเมิน
ความพึงพอใจของสวนราชการเพื่อนําผลการประเมินมาปรับปรุงการจัดกิจกรรมในครั้งตอไป 
 - กิจกรรมการคัดเลือกขาราชการพลเรือนดีเดน ประจําป เพื่อเสนอเขารับรางวัล “ครฑุทองคํา”ทุกป 
เพื่อเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหขาราชการที่มีผลการปฏิบัติงานดีเดนไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ เปนตนแบบ
ของขาราชการทีเ่กงและดีรวมทั้งเผยแพรใหบุคลากร ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย ใชเปนแบบอยางของ
ขาราชการทีด่ี 
 - กิจกรรม KM ยามเชาสูองคกรแหงการเรียนรูทกุเดือน โดยมสีวนราชการระดับจังหวัด ทุกสวนราชการ 
เปนเจาภาพจัดกิจกรรมKM ยามเชาสูองคกรแหงการเรียนรูหมุนเวียนกันทุกเดือนตลอดปงบประมาณ เพื่อใหเกิด
การแลกเปลี่ยนองคความรู การพัฒนาองคกร และเสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางกัน และเผยแพรการจัด
กิจกรรมและองคความรูที่เกิดข้ึนผานเว็บไซตจังหวัดนครพนม รวมทั้งมีการสํารวจความพึงพอใจของสวนราชการ
ที่รวมกิจกรรมเพื่อนําผลการสํารวจและขอเสนอแนะมาปรับปรุงการจัดกิจกรรมในครั้งตอไป 
 - กิจกรรม KM สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรจังหวัดนครพนมเพื่อใหบุคลากรมีโอกาสไดพัฒนา ทกัษะ
และองคความรูในการสนับสนุนการดําเนินงานตามยุทธศาสตรจงัหวัด เสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางกัน มี
เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูและการนําเสนอผลการจัดกิจกรรม การคัดเลือกกิจกรรม จดัการความรู ดีเดน การมอบ
รางวัล และการเผยแพรองคความรูเพื่อนําไปสูการพัฒนาองคกร สูองคกรแหงการเรียนรู โดยกาํหนดใหสวน
ราชการทกุสวนราชการ จดัทาํ KM ทุกสวนราชการ เพื่อนําองคความรูที่ทุกสวนราชการไดสนับสนุนการ
ดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด มาเผยแพร และแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางสวนราชการวมทั้งน
วัตกรรมที่เกิดข้ึนจากดําเนินงานตามยุทธศาสตรจังหวัดดังตัวชี้วัดท่ี  7.4 – 13.1  , 7.4 – 13.3 , 13.4 

ตารางท่ี 1.2 แสดงกิจกรรมการสรางบรรยากาศการเรียนรู 

ลําดับที ่ กิจกรรมสรางบรรยากาศ หวงระยะเวลา ความถ่ี 
1 แขงขันกีฬาระหวางสวนราชการ ธ.ค.- ม.ค. 1 ครั้ง/ป 
2 คัดเลอืกขาราชการพลเรอืนดีเดน ม.ค.-ก.พ. 1 ครั้ง/ป 
3 KM ยามเชาสูองคกรแหงการเรียนรู ม.ค.- ธ.ค. 1 ครั้ง/เดือน 

4 KM สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรจงัหวัดนครพนม ม.ีค./ส.ค. 2 ครั้ง/ป 
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1.1 ข. การกํากับดูแลตนเองท่ีดี 
 จังหวัดนครพนมไดกําหนดนโยบายกํากับดูแลองคการที่ดี ประกอบดวยนโยบายหลักและแนวทางปฏิบัติ
ในการกํากับองคการที่ดี เพื่อกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน คานิยมรวมสําหรับองคการและบุคลากรทุกคน 
เพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเกิดประโยชนสุขของประชาชน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
เปนนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนสําหรับสงเสริมธรรมาภิบาลใหเกิดข้ึนในหนวยงานและสามารถนําไป
ปฏิบัติและติดตามผลไดอยางเปนรูปธรรม และเปนแนวทางตรวจสอบธรรมาภิบาลในการปฏิบตังิานดานตางๆ
ของจังหวัด และปองกัน มิใหเกิดการแสวงหาผลประโยชนสวนตนอันจ ะทํา ใหเกิดความสูญเสียตอรัฐสังคม
สิ่งแวดลอม/องคการ/ผูรับบริการผูมีสวนไดสวนเสียและผูปฏิบัติงานภายในจังหวัด และสรางการยอมรบัความ
นาเช่ือถือความมั่นใจและศรัทธาใหเกิดข้ึนกับผูรับบริการประชาชนทั่วไปและผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและ
ภายนอกองคการ ดังรูปที่  1.2.     ระบบการกํากับดูแลตนเองท่ีดีของจังหวัดนครพนม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปท่ี  1.2แสดงระบบการกํากับดูแลตนเองท่ีดีของจังหวัดนครพนม 

ผูวาราชการจังหวัด

 

รองผูวาราชการจังหวัด

 

ราชการบริหาร 
สวนกลาง 

ราชการบริหาร 

สวนภูมิภาค 

ราชการบริหาร 
สวนทองถิ่น 

หนวยงาน/ 
องคกรอสิระ 

สวนราชการประจําจังหวัด อาํเภอ 

องคการบริหารสวนจังหวัด องคการบริหารสวน

 
จังหวัดนครพนม

 

ระบบควบคุม 
ภายใน 

สํานกังาน

คุมครองผูบริโภค

 

ตดิตามผลงานและ

การใชจายประมาณ 

การรับเร่ืองราวรอง
ทกุข/รองเรียน 

การมีสวนรวม

ของประชาชน 

หนวยตรวจสอบภายใน 

กระทรวงมหาดไทย 

รัฐมนตรีวาการฯ 
 

นายกรัฐมนตรี/คณะรัฐมนตรี 

กระทรวงตางๆ / ทกุกระทรวง 

หนวย สตง. / คตป / กพ./ ก.พ.ร / 

การกํากับดูแลตนเองที่ดี   
( ภายในองคกร ) 

( ภายในองคกร ) 

เทศบาล 
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จังหวัดนครพนมไดกําหนดนโยบายกํากับดูแลองคการที่ดี ประกอบดวยนโยบายหลักและแนวทางปฏิบัติในการ
กํากับองคการที่ดี เพื่อกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน คานิยมรวมสําหรับองคการและบุคลากรทุกคน เพื่อให
การปฏิบัติงานของขาราชการและพนักงานของรัฐมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเกิดประโยชนสุขของ
ประชาชน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปนนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนสําหรับสงเสริมธรรมาภิบาลใหเกิดข้ึน
ในหนวยงานและสามารถนําไปปฏิบตัแิละติดตามผลไดอยางเปนรปูธรรมเพือ่ใชเปนแนวทางตรวจสอบธรรมาภิ
บาลในการปฏิบัติงานดานตางๆของจังหวัดและปองกันมิใหเกิดการแสวงหาผลประโยชนสวนตนอันจะทําใหเกิด
ความสูญเสียตอรัฐสังคมสิ่งแวดลอมองคการผูรับบริการผูมีสวนไดสวนเสียและผูปฏิบัติงานภายในจังหวัดและเพื่อ
สรางการยอมรับความนาเช่ือถือความมั่นใจและศรัทธาใหเกิดข้ึนกับผูรับบริการประชาชนทั่วไปและผูมีสวนได
สวนเสยีทัง้ภายในและภายนอกองคการ 
 การกาํหนดนโยบายกาํกบัดูแลองคการทีด่ดีงักลาว จงัหวัดนครพนมไดดาํเนินการมาต้ังแตปงบประมาณ 
พ.ศ.2552 โดยผูวาราชการจังหวัดนครพนมไดแตงต้ังคณะทํางานกํากับดูแลตนเองที่ดี เพื่อยกรางนโยบาย 
หลังจากไดรับความเห็นชอบจากผูวาราชการจังหวัด หัวหนาสวนราชการประจําจังหวัด แลว จึงไดประกาศ
เผยแพรนโยบายฯ ใหสวนราชการนําไปเผยแพรใหบุคลากรในสังกัดรับทราบและนําไปปฏิบัติ  
 จงัหวัดนครพนมไดกาํหนดระบบการประเมนิผลการดําเนินงานตามนโยบายกาํกบัดูแลองคการทีด่ทีัง้ใน
ระดับบคุคล และภาพรวมของสวนราชการ โดยในระดับบคุคลจงัหวัดไดกาํหนดใหขาราชการและพนักงานของ
รฐั ทกุคน รบัทราบนโยบาย และใหสวนราชการรายงานผลการรบัทราบนโยบายใหผูวาราชการจงัหวัดทราบ 
สวนในภาพรวมของหนวยงาน จงัหวัดนครพนมไดกาํหนดใหทกุสวนราชการรายงานผลการดําเนินงานตาม
นโยบายใหผูวาราชการจงัหวัดทราบ ในรอบ 12 เดือน เพือ่นําผลการดําเนินงาน และขอเสนอแนะมาทบทวน
และปรับปรุงการกําหนดนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีทุกป เพื่อใหบรรลุนโยบาย วิสัยทัศน และยุทธศาสตร
จังหวัด สงผลดังตัวช้ีวัดที่  7.2 – 7.1 
1.1 ค. การทบทวนผลการดําเนินการ  
 ( 4) ผูบริหารสวนราชการดําเนินการอยางไรในการทบทวนผลการดําเนินการของสวนราชการ 

ตารางท่ี 1.3 ตารางเปรียบเทียบการจัดลําดับความสําคัญประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 

ลาํดับความสาํคัญ
ประเด็นยุทธศาสตร 

ปงบประมาณ พ.ศ.2553 ปงบประมาณ พ.ศ.2554 ปงบประมาณ พ.ศ.2555 

1 เมืองนาอยู การพฒันาการเกษตรและ
อุตสาหกรรมการเกษตร 

การพฒันาการเกษตรและ
อุตสาหกรรมการเกษตร 

2 การพฒันาทรพัยากร
มนุษย 

การพฒันาการคาผานแดน การพฒันาการคาผานแดน 

3 การพฒันาการคาชายแดน การพัฒนาและสงเสริม
การทองเที่ยว 

การพฒันาและสงเสรมิการ
ทองเที่ยว 

4 การพฒันาการเกษตรและ
อุตสาหกรรมการเกษตร 

การพฒันาทรพัยากร
มนุษย 

การพฒันาทรพัยากรมนุษย 

5 การพัฒนาและสงเสริม
การทองเที่ยว 

เมืองนาอยู เมืองนาอยู 

 นอกจากการจัดลําดับความสําคัญของประเด็นยุทธศาสตรจังหวัดแลว จังหวัดนครพนมยังไดกําหนด
ตัวช้ีวัดที่สําคัญที่จะตองติดตามอยางใกลชิด โดยจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการกับหัวหนาสวนราชการระดับ
จังหวัด และกําหนดใหทุกสวนราชการดําเนินการตามตัวช้ีวัดบังคับทุกปงบประมาณ เริ่มต้ังแตปงบประมาณ 
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พ.ศ.2553 จาํนวน 4 - 5 ตัวช้ีวัด และใหสวนราชการเลอืกดําเนินการตามภารกจิของหนวยงานอกีจาํนวน 3 – 4 
ตัวช้ีวัด และมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน ควบคูกบัการดําเนินงานตามคํา
รับรองการปฏิบัติราชการที่ผูวาราชการจังหวัดนครพนมทําคํารับรองกับกระทรวงมหาดไทยและสํานักงาน ก.พ.ร. 
โดยมีตัวช้ีวัดที่สําคัญที่ดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ.2555ตามคานํ้าหนัก ดังน้ี 
 1. ระดับความสําเร็จในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐน้ําหนักรอยละ 20 

2.ระดับความสําเร็จในการขับเคลื่อนนโยบายสําคัญเรงดวนของรัฐบาลและการขับเคลื่อนยุทธศาสตร
การพัฒนาจังหวัดนครพนมนํ้าหนักรอยละ 15 
 3. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการนํ้าหนักรอยละ 10 
 3.รอยละของอัตราการเบิกจายงบประมาณรายจายลงทุนนํ้าหนักรอยละ 10 
 จังหวัดนครพนม  มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีมีประสิทธิผลและเปนธรรม  
รวมท้ังมีการแจงผลการประเมินใหบุคลากรทราบ  เพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีขึ้นโดยดําเนินการดังน้ี  มี
หนังสือเชิญหัวหนาสวนราชการประจําจังหวัดทุกสวนราชการ ประชุมเพื่อกําหนดรางประกาศจังหวัดนครพนม  
เพื่อใชเปนเครื่องมือและแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการและการเลื่อนเงินเดือนขาราชการจังหวัด
นครพนม ต้ังแตป 2554 ถึงปจจุบัน โดยป 2555 มีประกาศจังหวัดนครพนมลงวันที่ 31 มกราคม พ.ศ. 2555 
เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการพลเรือนสามัญสวนภูมิภาคประกอบการ
พิจารณาเลื่อนเงินเดือนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2555 เพื่อใหสวนราชการไดรับทราบและถือเปนแนวทาง
ปฏิบัติ โดยสรุป หลักเกณฑและวิธีการบริหารวงเงิน รอยละ 3 ในอาํนาจของผูวาราชการจงัหวัด วงเงินรอยละ 
3แบงออกเปน 3สวน 
 สวนท่ี  1 วงเงนิรอยละ  2.83  จดัสรรตามวงเงนิรวมของแตละสวนราชการ 
 สวนท่ี  2วงเงินบริหารรอยละ 0.15 จัดสรรใหสวนราชการตามผลการประเมินจากความสําเร็จในการ
ปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัด ที่สวนราชการไดจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการกับผูวาราชการจังหวัดนครพนม    
 สวนท่ี  3   วงเงินบริหารรอยละ 0.02จดัสรรใหบคุลากรตามผลการพจิารณาของผูวาราชการจงัหวัด   
 การพิจารณาจัดสรรในสวนท่ี 2  วงเงินบริหารรอยละ 0.15 พิจารณาโดย หวัหนาสวนราชการใน
สังกัดสวนภูมิภาคทุกสวนราชการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 2555 กับผูวาราชการ
จังหวัด ตามที่จังหวัดกําหนดจํานวน 4 ตัวช้ีวัด (คิดเปนนํ้าหนักรอยละ 60) ดังน้ี   
 มิติท่ี 1  มิติดานประสิทธิผล  ( 1. ตัวชี้วัด นํ้าหนักรอยละ 20 )  ตัวช้ีวดั  “ระดับความสาํเรจ็ในการ
ขับเคลื่อนนโยบายสําคัญเรงดวนของรัฐบาลที่สวนราชการไดรับมอบหมาย”  
 มิติท่ี 2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ( 1 ตัวชี้วัด นํ้าหนักรอยละ 10 )  ตัวช้ีวัด “รอยละของระดับ
ความพึงพอใจของผูรับบริการ”  
 มิติท่ี ๓  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ( 1 ตัวชี้วัด นํ้าหนักรอยละ 10 ) ตัวช้ีวัด “รอย
ละของอตัราการเบกิจายงบประมาณรายจายลงทนุและงบประมาณรายจายในภาพรวม”   
 มิติท่ี ๔ มิติดานการพัฒนาองคการ ( 10 ตัวชี้วัด นํ้าหนักรอยละ 20 )ตัวช้ีวัด “ระดับความสําเร็จของ
การพฒันาคุณภาพการบรหิารจดัการภาครฐั” (PMQA)  
 หัวหนาสวนราชการในสังกัดสวนภูมิภาคแตละสวนราชการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําป
งบประมาณ 2555  กับผูวาราชการจังหวัด โดยพิจารณาเลือกตัวช้ีวัดในมิติที่ 1 ที่สอดคลองกับแผนพัฒนา
จังหวัดนครพนม คํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด นโยบายที่สวนราชการไดรับมอบหมายจากหนวยงาน
ตนสังกัดและงานสําคัญของจังหวัด จํานวน  4  ตัวช้ีวัด (คิดเปนนํ้าหนักอีกรอยละ 50) จังหวัดแตงต้ัง
คณะกรรมการในการประเมนิผลการปฏิบตัริาชการตามคํารบัรอง ฯ ขางตน ใหสวนราชการประเมนิผลการ
ปฏิบตัริาชการ ดวยตนเอง ( Self Assessment Report) จัดสงใหจังหวัด รอบที่ 1 ภายในวันที ่15 มีนาคม 
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2555 และรอบที่ 2 ภายในวันที่15 กนัยายน 2555ระดับการประเมิน 5 ระดับ จังหวัดใหทุกสวนราชการจัดทํา
คํารับรองฯ การปฏิบัติราชการ ในสวนที่ 2 สงใหสํานักงานจังหวัดนครพนม ภายในวันที่ 6 กมุภาพนัธ  2555
หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการประเมินฯ2 องคประกอบ สัดสวนรอยละ 70:30 ผลสัมฤทธิ์
ของงานรอยละ70 พฤติกรรมการปฏิบตังิาน ( สมรรถนะ ) รอยละ 70ระดับการประเมิน แบงเปน 5 ระดับโดยให
สวนราชการแตงต้ังคณะกรรมการพจิารณาและประกาศผูมรีายช่ือดีเดน ดีมาก และประกาศฐานรอยละ และ
เสนอคําสั่งเลื่อนเงินเดือนตามระดับมีการลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ของสวนราชการประจําจังหวัด  
กบัผูวาราชการจงัหวัดและรองผูวาฯ  ครบทกุสวนราชการ  จาํนวน  31  สวนราชการมีคําสั่งจังหวัดนครพนม  ที่  
394/2555  ลงวันที่  6  มนีาคม  พ.ศ.  2555  แตงตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินผลตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการเพื่อพิจารณาเลื่อนเงินเดือนขาราชการพลเรือนของสวนราชการประจําจังหวัดนครพนม  ประจําป
งบประมาณ  พ.ศ. 2555  
 คณะกรรมการตรวจประเมินผล ฯ  ไดมอบหมายใหคณะทํางานฯ ออกตรวจประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ จาํนวน 2 รอบ  คือ รอบที ่1 ระหวางวันที่ 2 – 5 เมษายน 2555 รอบที่ 2 ระหวางวันที่ 3 – 7  
กนัยายน  2555  เพื่อดําเนินการตรวจประเมินฯ สวนราชการตามตัวช้ีวัดที่ไดลงนามคํารับรองกับผูวาราชการ
จังหวัด และคณะทํางานฯ  ไดสรุปผลการตรวจประเมินฯ และนําเขาที่ประชุมคณะกรรมการฯ เพื่อพิจารณา
จัดสรรยอดเงินใหสวนราชการใชในการเลื่อนเงินเดือนขาราชการในสังกัด มีคําสั่งจังหวัดนครพนม ที่ 
1838/2553 ลงวันที่ 28 กนัยายน พ.ศ. 2553 เรื่อง มอบอํานาจใหหัวหนาสวนราชการปฏิบัติราชการแทนผูวา
ราชการจังหวัดในการประกาศรอยละของฐานในการคํานวณเลื่อนเงินเดือนขาราชการ  คําสั่งจังหวัดนครพนม ที่ 
1839/2553 ลงวันที่ 28 กนัยายน พ.ศ. 2553 เรื่อง มอบอํานาจใหหัวหนาสวนราชการปฏิบัติราชการแทนผูวา
ราชการจังหวัดในการแจงผลการเลื่อนเงินเดือนขาราชการในสังกัดเปนการเฉพาะบุคคล  และคําสั่งจังหวัด
นครพนม ที ่1840/2553 ลงวันที่ 28 กนัยายน พ.ศ. 2553 เรื่องมอบอํานาจใหหัวหนาสวนราชการปฏิบัติ
ราชการแทนผูวาราชการจงัหวัดในการประกาศผลการประเมนิผลการปฏิบตัริาชการของขาราชการในสงักดัมี
การจัดสรรแรงจูงใจใหแกขาราชการในจังหวัดนครพนม  โดยจัดสรรเงินรอยละ 0.15 ใหแกสวนราชการที่มีผล
การปฏิบตังิานตามคํารบัรองการปฏิบตัริาชการทีส่ามารถดําเนินการตามตัวช้ีวัดไดในระดับดีเดน และรอยละ 
0.02 ไดจดัสรรใหแกขาราชการทีม่ีสวนสําคัญในการผลักดันยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  รับผิดชอบงานตัวช้ีวัด
ของจงัหวัด ปฏิบตังิานการพฒันาคุณภาพการบรหิารจดัการภาครฐั  ( PMQA) และใหความรวมมอืในงาน
สวนรวมของจงัหวัด  เชน งานรบัเสด็จฯ งานกาชาด/งานไหลเรอืไฟ งานชายแดนและการจดัการงานทัว่ไปตาม
ขอสั่งการของผูวาราชการจังหวัดนครพนมเปนอยางดี และจงัหวัดนครพนมไดดาํเนินการตามแผนกลยุทธการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่กําหนดไวใน  SP3  ไปปฏิบัติเพื่อใหมีขีดสมรรถนะที่เหมาะสม สามารถปฏิบัติงานให
บรรลุผลตามเปาประสงคเชิงยุทธศาสตรโดยมีแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ป 2555 – 2557มี
แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2555  มแีผนพฒันาขีดสมรรถนะของบคุลกร
หรือแผนพัฒนาบุคลการ ประจําป 2555 มกีารดําเนินการตามแผนปฏิบตักิารบรหิารทรพัยากรบคุคล ประจาํป
งบประมาณ พ.ศ. 2555 และรายงานผลการดําเนินงาน จาํนวน  6โครงการ ดังตารางที ่ 5.3  ( หมวด  5 ) และ
มกีารสาํรวจความพงึพอใจของบคุลากรทีม่ตีอการพฒันาบคุลการ และดําเนินการตามแผนพฒันาบคุลากร 
แผนปฏิบัติการของจังหวัดมีการประเมินความรู  ทักษะ สมรรถนะ ของบุคลากรและวางแผนพัฒนารายบุคคลทั้ง
เปนทางการและไมเปนทางการ และกาํหนดใหมกีารประเมนิผลการพฒันาบคุลากรในภาพรวม มรีะบบการ
ประกันคุณภาพของการฝกอบรม  รวมถึงการประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการพัฒนา / มีหนังสือแจง
ใหสวนราชการประจําจังหวัดทุกสวนราชการ  มอบหมายใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานบริหารทรัพยากรบุคคล  
จาํนวนสวนราชการละ  2  คน  รวมเปนคณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑวิธีการประกันคุณภาพการฝกอบรม 
ประจําปงบประมาณ  2555  มีคําสั่งจังหวัดนครพนม  ที่  2099/2554  ลงวันที่  29 ธันวาคม  2554 แตงต้ัง
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คณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑการประกันคุณภาพของการฝกอบรมบุคลากรจังหวัดนครพนมมีการประชุมเพื่อ
กาํหนดหลักเกณฑ ฯ  มปีระกาศจงัหวัดนครพนม  ลงวันที ่ 6  มกราคม  พ.ศ.  2555  เรื่อง  หลักเกณฑการ
ประกันคุณภาพของการฝกอบรมบุคลากรจังหวัด  และมีหนังสือแจงใหสวนราชการประจําจังหวัดทุกสวน
ราชการไดทราบและถือเปนแนวทางปฏิบัติในการฝกอบรมมีการสรุปประเมินประสิทธิผลการฝกอบรมของ
บุคลากร    มีระบบการแลกเปลี่ยนความรูหรือทักษะระหวางบุคลกรภายในจังหวัดที่มีประสิทธิผลมีโครงการ
แลกเปลีย่นของสวนราชการ  เชน  โครงการประชุมเชิงปฏิบตักิารการจดัทาํแผนการจดัการความรูและการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรจังหวัดนครพนม   ( Knowledge   Management : KM  ) 
รอบ 9 เดือน และ12 เดือน เปาหมาย 100  คนโครงการ “การพฒันาคุณภาพการบรหิารจดัการภาครฐัระดับ
จังหวัด   โครงการอบรม  “การเพิ่มพูนประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของคณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ  ระดับจังหวัด  (PMQA  TEAM)  ประจําปงบประมาณ  2555เปาหมาย 40 คนมีหนังสือแจงสวน
ราชการในการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูมีสรุปรายงานผลการดําเนินการโครงการ ประโยชนที่ไดรับ ปญหา/
อปุสรรคในการดําเนินการดังตัวชี้วัดท่ี  7.4 – 12.1 , 12.2 , 12.3ดังรูปที่  1.3 
ระบบการติดตามประเมนิผลการปฏิบตัริาชการ 

 

รูปท่ี  1.3  แสดงระบบการติดตามประเมนิผลการปฏิบตัริาชการ 
จากการมรีะบบการติดตามประเมนิอยางตอเน่ืองสงผลดังตัวชี้วัดท่ี  7.2-2.3 และ71- 1.10 

ก. ความรับผิดชอบตอสังคม 

1.2  จังหวัดนครพนมไดกําหนดมาตรการปองกันผลกระทบทางลบที่อาจจะเกิดข้ึนตอสังคมที่สอดคลองกับ
พันธกิจ และยุทธศาสตรของจังหวัดนครพนม โดยผูวาราชการจังหวัดนครพนมไดรวมกับสวนราชการ
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กาํหนดมาตรการปองกนั ผลกระทบทางลบทีอ่าจจะเกดิข้ึนจากผลการดําเนินงาน และอาจจะสงผลตอ
ภาพลกัษณของจังหวัดทั้งจากภายและนอกจงัหวัด มาตรการทีส่าํคัญไดแก 

 มาตรการท่ี 1มาตรการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจากแผนดินไหวและอาคารถลม  
 จงัหวัดนครพนมไดดาํเนินการตามมาตรการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยจากแผนดินไหวและดินถลม 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2555 ต้ังแตวันที่ 1 ตุลาคม 2554 ถึง 30 กนัยายน 2555 ในทองที่อําเภอทาอุเทน และ
อาํเภอเมอืงนครพนม โดยกาํหนดมาตรการดังน้ี 
  -มาตรการกอนเกดิภัย ไดแก การปองกันและลดผลกระทบและการเตรียมความพรอม  
  - มาตรการขณะเกดิภัย ประกอบดวย การบรหิารจดัการในภาวะฉุกเฉิน  
  - มาตรการหลังเกิดภัย ประกอบดวย การจัดการหลังเกิดภัย  

มาตรการท่ี 2มาตรการจัดระเบียบสงัคม 
 จงัหวัดนครพนม ไดดาํเนินการตามมาตรการจดัระเบยีบสงัคม  ทกุปโดยใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2555
กาํหนดมาตรการในหวงเดือนพฤศจกิายน 2554– มีนาคม 2555 เพื่อปองกันผลกระทบที่เกิดจากที่ทางราชการ
ไดอนุญาตใหมกีารตอใบอนุญาตสถานบรกิาร จาํนวน 13 แหง 
  -จับกุมดําเนินคดีกับผูใชสารเสพติดสุมตรวจปสสาวะ 
  - ตรวจสอบการออกใบอนุญาตของสถานบรกิาร 
  - แนะนําสถานบริการ สถานบันเทิง รานเกมส อินเตอรเน็ต หอพัก/บานเชา ใหปฏิบตัติาม
ระเบียบกฎหมายโดยเครงครัด  
  - ตรวจบตัรประจาํตัวประชาชน ผูใชบรกิารในสถานบรกิารและสวนสาธารณะแหลงมัว่สมุ  
  - จัดระเบียบสังคม ในวันที่ 14 กมุภาพนัธ255422555 โดยตรวจบัตรประจําตัวประชาชนผูเขา
ใชสถานบรกิาร สวนสาธารณะ แหลงมัว่สมุ การสุมตรวจปสสาวะเยาวชน บริเวณสวนสาธารณะริมเข่ือนแมนํ้า
โขง  
  การกาํหนดมาตรการจดัระเบยีบสงัคมดังกลาว จงัหวัดนครพนมไดกาํหนดแผนดําเนินงานเปน
ประจําทุกป โดยการบูรณาการสวนราชการที่เกี่ยวของ ประกอบดวย ตํารวจภูธรจังหวัด สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัด สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด สถาบันการศึกษา องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
และฝายปกครอง มีการสรุปผลการดําเนินงานเสนอผูบริหารเพื่อนําไปกําหนดแนวทางปรับปรุงและทบทวน
มาตรการปองกนัมใิหเกดิผลกระทบทางลบทีเ่กดิจากการอนุญาตใหเปดสถานบรกิารทกุป 
 มาตรการท่ี 3มาตรการปองกันผลกระทบทางลบสิ่งแวดลอม และฟนฟูท่ีขุดตัก และดูดทรายใน
แมนํ้าโขง  
 จงัหวัดนครพนมไดดาํเนินการปองกนัผลกระทบทางลบทีเ่กดิจากการอนุญาตใหมกีารดูดทรายตามลาํ
แมนํ้าโขง โดยการ แตงต้ังอนุกรรมการพจิารณาอนุญาตใหดดูทรายจงัหวัดนครพนม และแตงต้ังคณะทาํงาน
ตรวจสอบและกาํหนด Zoningเพื่อใหมีการดูดทรายในพื้นที่เหมาะสม ไมกระทบตอสิ่งแวดลอม และความ
เปนอยูของประชาชนโดยกําหนดหลักเกณฑ ดังน้ี 
   - ดานวิชาการ เพื่อปองกันความเสียหายแกสภาพตลิ่ง สภาพธรรมชาติของลํานํ้า 
ระยะที่อนุญาตใหดูดทรายหางจากตลิ่งไมนอยกวา 100 เมตร และไมกดีขวางทางนํ้า 
   - ดานการปกครอง ไมใหเกดิความเดือดรอนตอประชาชน ความเสยีหายแกทาง
สาธารณะ ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม แมนํ้าลําคลองที่แบงเขตแดนระหวางประเทศ 
   - บริเวณที่อนุญาตใหดูดทราย จะตองไมอยูในคุงนํ้าที่อาจจะมีผลทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทิศทางของกระแสนํ้า และอาจเกิดการกัดเซาะทําใหตลิ่งพัง 
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   - บริเวณที่อนุญาต ตองอยูหางจากชุมชน วัด โรงเรียน โบราณสถาน ไมนอยกวา 500 
เมตร เพื่อปองกันผลกระทบตอราษฎรดานเสียง ทัศนียภาพ การใชประโยชนบริเวณตลิ่งของราษฎร  
  - การกําหนดพื้นที่ดูดทรายพื้นที่ดูดทรายตองอยูในเขตแดนทางนํ้าของแตละประเทศและตอง
หางจากบรเิวณตาง ๆ ดังน้ี 
   - แหลงวัตถุโบราณ สถานที่สําคัญดานประวัติศาสตรและเขตอนุรักษอื่น ๆ  
   - ดอนของฝายใดฝายหน่ึง (หวัดอน กลางดอน และหางดอน) 
   - สําหรับแมนํ้าโขงหางจากตลิ่ง หรือดอน ไมเกิน 1 ใน 4 ของความกวางของแมนํ้า 
   - พื้นที่ดูดทรายตองมีระยะหางจากสิ่งกอสรางสําคัญ ไดแก สะพาน เข่ือนปองกันตลิ่ง 
ทาเรือ โรงพยาบาล โรงแรม สิ่งกอสรางสําคัญอื่น ๆ ไมนอยกวา 1,000 เมตร และหางจากบาน ศาสนสถาน และ
โรงเรยีนไมนอยกวา 500 เมตร    
  การกาํหนดมาตรการปองกนัผลกระทบทางลบดังกลาว จงัหวัดนครพนมไดกาํหนดใหมกีารการ
รับฟงความคิดเห็นของภาคประชาชน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพื่อนํามาประกอบการพิจารณาอนุญาต
ใหมกีารดูดทราย และมกีารติดตามประเมนิผลโดยกาํหนดใหสาํนักงานทีด่นิจงัหวัดนครพนมรายงานผลการ
ดําเนินงานตอผูวาราชการจงัหวัดนครพนม  
 มาตรการท่ี 4มาตรการควบคุมการขนยายขาวเปลือก และขาวสาร 
 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2555 คณะกรรมการกลางวาดวยราคาสนิคาและบรกิาร (กกร.) ไดออกประกาศ 
ลงวันที่ 1 กมุภาพนัธ 2555 กาํหนดมาตรการควบคุมการขนยายขาวเปลอืก ขาวสารทีน่้าํเขาจากตางประเทศ 
โดยหามบุคคลใดขนยายขาวเปลือก หรือขาวสาร เขาหรือออกจากจังหวัดหรืออําเภอที่หามขนยาย เพื่อสราง
ความเปนธรรม ดานราคา รักษาเสถียรภาพระบบตลาดขาวเปลือก หรือขาวสารที่มีปริมาณครั้งละต้ังแต 5 
เมตริกตันข้ึนไป ตองไดรับอนุญาต ซึ่งประกาศฉบับดังกลาวไดเกี่ยวของกับจังหวัดนครพนม คือ ถามีการขนยาย
ขาวเปลือก เขาหรือออกจากจังหวัดนครพนม ตองขออนุญาตจากประธานคณะกรรมการสวนจังหวัดวาดวยราคา
สินคาและบริการ (กจร.) หรือผูซึ่งประธาน กจร.มอบหมาย โดยสามารถย่ืนขอใบอนุญาตที ่สาํนักงานการคา
ภายในจังหวัดนครพนม และการขนยายทุกครั้งตองมีใบอนุญาตขนยายกํากับติดไปกับยานพาหนะทุกครั้ง กรณี
ฝาฝนตองระวางโทษจําคุกไมเกิน 5 ป หรือปรับไมเกิน 100,000 บาทหรือทั้งจําทั้งปรับ และจังหวัดนครพนมได
นํามาตรการดังกลาวมาดําเนินการควบคูกับโครงการรับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาล เพื่อปองกันมิใหมีการขนยาย
ขาวเขามาสวมสทิธิจาํนําในทองที ่โดยกาํหนดใหมกีารรายงานผลการดําเนินงานใหผูวาราชการจงัหวัดทราบ และ
มีการออกตรวจและประชุมติดตามประเมินผลเปนประจําทุกเดือน 
 มาตรการท่ี 5มาตรการปองกันผลกระทบตอสิ่งแวดลอม  
 จังหวัดนครพนมไดกําหนดมาตรการปองกันผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ตามพระราชบัญญัติสงเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ พ.ศ. 2535 ซึง่ไดมกีารกาํหนดประเภทและขนาดของโครงการ จาํนวน 35 
ประเภท ซึ่งเปนโครงการขนาดใหญหรือมีลักษณะที่อาจกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมอยางรุนแรง ตองมี
การเสนอรายงานการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอมเพื่อพิจารณาประกอบการออกใบอนุญาตหรืออนุมัติ
โครงการ โดยจะตองจัดทําโดยผูมีสิทธิทํารายงานซึ่งจดทะเบียนกับสํานักนโยบายและแผนสิ่งแวดลอม โดย
กําหนดใหมีการประเมินผลกระทบ 2 ระยะ ดังน้ี 
ระยะที่ 1 ระยะกอนเริ่มโครงการระยะที่ 2 ระยะดําเนินการตามโครงการ ในการดําเนินการตามมาตรการทัง้ 2 
ระยะ จงัหวัดนครพนมไดกาํหนดใหมกีารประชุมติดตามผล และรายงานผลใหผูวาราชการจงัหวัดทราบทกุเดือน  
 มาตรการท่ี 6มาตรการการปองกันการลักลอบคาสุนัข 
 จังหวัดนครพนมมีปญหาการลักลอบขนยายสุนัขเพื่อสงออกไปจําหนายในประเทศเพื่อบาน ซึ่งธุรกิจ
การคาสุนัขขามชาติดังกลาวไดสงผลกระทบตอภาพลักษณของจังหวัดนครพนม และอาจกอใหเกิดโรคติดตอจาก



 
 

จังหวัดนครพนม หนา 39 
 

การเคลื่อนยายสุนัข จังหวัดนครพนมจึงไดกําหนดแผนการปองกันและปราบปรามการลักลอบคาสุนัข และมี
คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงานตามแผนดังกลาว โดยการปราบปราม และปองกันควบคูกันไป รวมทั้งได
จัดใหมีศูนยควบคุมสุนัขโดยความรวมมือของประชาชนในจังหวัดนครพนม และจากจังหวัดตาง ๆ รวมทั้ง
สื่อมวลชน ทองถ่ินและระดับประเทศ ทําใหภาพลักษณ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปท่ี  1.4  แผนผังแสดงกระบวนการจัดการผลกระทบทางลบ จังหวัดนครพนม 

 

1.2 ข. การดําเนินการอยางมีจริยธรรม 
 จงัหวัดนครพนมไดจดัต้ังศูนยราชการใสสะอาด มแีผนปองกนัและปราบปรามการทจุรติ และแผน
บริหารความเสี่ยง และแผนควบคุมภายใน เพื่อเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมของขาราชการในจังหวัด โดยจัดใหมี 
 

ของจังหวัดนครพนมดีข้ึน 
 การติดตามประเมนิผล จงัหวัดไดจดัใหมกีารประชุมคณะกรรมการฯ เพือ่ติดตามประเมนิผลการ
ดําเนินงานตามแผนฯ และรายงานใหผูวาราชการจงัหวัดทราบทกุเดือน มาตรการปองกนัผลกระทบทางลบทัง้ 6 
มาตรการดังกลาว จังหวัดนครพนมไดนํามาประสานเช่ือมโยงกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด เพื่อพิจารณา
จดัสรรงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานและเพือ่ใหมาตรการปองกนัผลกระทบทางลบไดรบัการพฒันาตอ
ยอดใหเกดิแนวทางและวิธีการใหม ๆ ในการจดัการผลกระทบทางลบ 

  แผนผังการจัดการผลกระทบทางลบ จังหวัดนครพนม 
 

สํารวจความพึงพอใจ/ไม

พึงพอใจ/ประเมินผล 

สรางความ

เขาใจ 

ตรวจสอบกดดนัให

ยุติการกระทํา 
บังคับใชกฎหมาย/ 

กวาดลาง/จับกุม 

กําหนดแผน/มาตรการ

ปองกันผลกระทบทางลบ 

จัดประชุมจ้ีแจงการจัดการ

ผลกระทบทางลบระดบัจังหวดั 

จัดประชุมมอบแนวทางการจัดการ

ผลกระทบทางลบ ระดบัอําเภอ 

ประชาสัมพันธผานส่ือตางๆ 

ใหเจาหนาที่/ผูประกอบการ/

ประชาชน 

 

นายอําเภอ/สวนราชการ 

รณรงคสรางจิตสํานึก/ความ

รวมมือ/กลุมเส่ียง 

 

ชุดปฏิบัติการบูรณาการระดับ

จังหวดั/อําเภอ ออกตรวจ

พ้ืนที่เส่ียง 

การชี้แจงทําความเขาใจ/จับกุม

ผูกระทําผิดกฎหมาย 

 

สรางชองทางรับเร่ือง

รองเรียน/แจงเบาะแส/ศูนย

รับแจงเหตุ 

ประชุมขอความรวมมือจาก

กลุมเปาหมายที่เปนกลุมเส่ียง 

ชี้แจงทําความเขาใจ/จับกุมผูกระทํา

ผิดกฎหมาย/รายงานผล 

 



 
 

จังหวัดนครพนม หนา 40 
 

การอบรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมสําหรับขาราชการเปนประจําทุกป นอกจากนี้ ยังไดจัดกิจกรรมใหขาราชการ 
รวมกันกับประชาชนทําบุญตักบาตรทุกวันพระ และรวมกับวัดที่สําคัญในจังหวัดจัดกิจกรรมทางศาสนา ทุกวัน
สําคัญทางศาสนา รวมกับวัดพระธาตุพนมวรมหาวิหารตลอดจนเปดโอกาสใหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียมี
สวนรวมในการไขปญหาการทุจริต โดยการจัดใหมีชองทางรับเรื่องราวรองทุกขในระดับจังหวัด คือ ศูนยดํารง
ธรรมจังหวัด ในระดับอําเภอ คือ ศูนยอํานวยความเปนธรรมอําเภอ รวมทั้งชองทางรับเรื่องรองเรียนเคลื่อนที่ คือ 
หนวยบริการจังหวัดเคลื่อนที่ นอกจากน้ี ยังเปดใหรองเรียนผานระบบออนไลนเว็บบอรดของเว็บไซตจังหวัด 
 จงัหวัดนครพนมกาํหนดใหมกีารติดตามประเมนิผลการดําเนินงานผานระบบประมวลผลของศูนยดาํรง
ธรรมจังหวัด และศูนยอํานวยความเปนธรรมอําเภอ รวมทั้งการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวน
ไดสวนเสีย เพื่อนําผลการสํารวจมาปรับปรุงการระบบการจัดการผลกระทบทางลบ 

1.2 ค. การใหการสนับสนุนตอชุมชนสําคัญ 
  จว.นพ. มีวิธีการเลือกชุมชนที่สําคัญโดยคัดเลือกชุมชนที่มีสภาพปญหาของชุมชนที่สงผลตอ
การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร และพนัธกจิของจงัหวัด   

- ชุมชนที่มีความสําคัญตอการสนับสนุนการดําเนินงานตามยุทธศาสตรจังหวัด เชน ชุมชนที่มี
ความโดดเดนในการพัฒนาสามารถเปนตนแบบในการพัฒนาชุมชนใหกับชุมชนอื่น เชน หมูบานเศรษฐกิจ
พอเพียงดีเดน จังหวัดสนับสนุนชุมชนโดยการมอบรางวัล และสนับสนุนดานกระบวนการพัฒนาในชุมชน เพื่อให
ชุมชนมีความเขมแข็ง สามารถพัฒนาอยางย่ังยืน เปนตนแบบใหกับชุมชนอื่น เปนแหลงศึกษาดูงานของหมูบาน
อื่นในจังหวัด และจังหวัดขางเคียง  

- ชุนชนทีมีสภาพปญหาที่สงผลกระทบดานลบตอการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด 
เชน หมูบานที่ประสบปญหายาเสพติดรุนแรง หมูบานในทองที่หางไกล จังหวัดสนับสนุนใหเกิดความเขมแข็งโดย
จัดกิจกรรมการแกไขปญหา และกิจกรรมออกหนวยบริการประชาชนในทองที่หางไกล  

- ชุมชนที่มีวัฒนธรรมประเพณีที่เขมแข็ง เชน ชนเผาตาง ๆ ในจังหวัดนครพนมทั้ง 7 ชนเผา
จังหวัดนครพนม ไดจัดกิจกรรมสนับสนุนใหชนเผาตาง ๆ ใหมีการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี รวมทั้งมีโอกาสได
เผยแพรวัฒนธรรมประเพณีในโอกาสสําคัญตาง ๆ ทั้งในจังหวัด และตางจังหวัด 

- ชุนชนของประเทศเพือ่บาน สปป.ลาว จังหวัดนครพนม ไดเล็งเห็นความสําคัญในการรักษา
และเสริมสรางความสัมพันธอันดีกับชุมชนตาง ๆ ของประเทศเพื่อนบาน อันจะชวยเสริมสรางความสัมพันธอันดี
ระหวางจังหวัดนครพนมกับแขวงคํามวน ประเทศ สปป.ลาว จึงไดประสานงานกับประเทศ สปป.ลาว เพื่อนํา
ผาปาสามัคคีและสิ่งของที่ไดรับบริจาค ไปมอบใหชุมชนตาง ๆในประเทศ สปป.ลาว การเชิญชุมชนของประเทศ 
สปป.ลาว มาศึกษาดูงานและรวมแขงขันกีฬาพื้นบานกับจังหวัดนครพนม เปนประจําทุกป 

ชุมชนที่สําคัญตอการบรรลุวิสัยทัศนของจังหวัดนครพนมตามยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดทั้ง 
5 ประเด็นยุทธศาสตร ทั้ง 3 ประเภท คือ ประเภทที ่ 1ชมุชนตนแบบ  จงัหวัดนครพนมใชกระบวนการ ตอยอด
การพัฒนา  เพื่อใหชุมชนเขมแข็งและเกิดนวัตกรรมใหการพัฒนาเปนตนแบบ ( Model) ใหกับชุมชนอื่นทั้งใน
จังหวัด และตางจังหวัด ประเภทที่ 2ชมุชนประสบปญหา จงัหวัดนครพนม เชน ปญหายาเสพติด ปญหาความ
ยากจน หรือ ปญหาอื่น ๆ จังหวัดนครพนมใชกระบวนการแกไขปญหาอยางใกลชิด มกีารติดตามประเมนิผลใน
รูปคณะกรรมการ และการมอบหมายใหสวนราชการเปนเจาภาพหลักในการบูรณาการการแกไขปญหา เพื่อให
ชุมชนดังกลาวเขมแข็ง และสามารถแกไขปญหาอยางย่ังยืน สวนชุมชนประเภทที่ 3 คือ ชุมชนของประเทศ
เพ่ือนบาน ที่มีสวนสําคัญในการบรรลุวิสัยทัศน “คูสัมพันธอินโดจีน” จงัหวัดนครพนม             ใชกระบวนการ
เสริมสรางความสัมพันธอยางสม่ําเสมอ โดยการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมประเพณีระหวางกัน เชน การ
ทอดผาปาสามัคคี การจัดประเพณีรวมกัน การแขงขันกีฬาเช่ือมความสัมพันธ การเดินทาง ไปเย่ียมเยือนและ
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รวมประชุมแลกเปลี่ยนการพัฒนา โดยชุมชนทั้ง 3 ประเภท จังหวัดนครพนมไดจัดกิจกรรมเปนประจําทุกป 
รวมทั้งมีการสรุปผลการดําเนินงานเพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนารูปแบบการดําเนินงานตอชุมชนที่สําคัญใหทัน
ตอการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ  ดังรูปที่  1.4 

 
 

 
การสนับสนุนตอชุมชนท่ีสําคัญของจังหวัดนครพนม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1.4  แสดงการสนับสนุนตอชุมชนท่ีสําคัญของจังหวัดนครพนม  
 
 
 
 
 
 

แผนพัฒนาจังหวัดนครพนม 

“เมืองนาอยู คูสัมพันธอินโดจีน” 

 

ยุทธศาสตรการพัฒนา 

การเกษตรและ

อตุสาหกรรมการเกษตร 

ยุทธศาสตร 

การพัฒนาการคา 

ผานแดน 

ยุทธศาสตร 

การพัฒนาและสงเสริม 

การทองเที่ยว 

 

ยุทธศาสตรเมืองนาอยู 

ชุมชนประสบ

ปญหา 

ยุทธศาสตรการพฒันา 

ทรัพยากรมนษุย 
ชุมชน

ตนแบบ 

ชุมชน 

ประเทศเพ่ือน

 

เสริมสราง

สัมพันธ 

แกไข

ปญหา 

ตอยอด

พัฒนา 
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ความสัมพันธของการดําเนินการระหวางหมวด 2 – 6 กับหมวด 1( ท่ีโดดเดน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

   รูปท่ี 1.5  แสดงความสมัพนัธระหวางหมวด 1  กบัหมวด 2-6 

จากรูปที่ 1.5  แสดงความสมัพนัธระหวางหมวด 1  กบัหมวด 2-6 ซึ่งแสดงความสัมพันธของหมวด 2 – 6 ที่

สงเสริมและสนับสนุนใหหมวด 1  มผีลการดําเนินงานทีโ่ดดเดน   โดยมรีายละเอยีดดังน้ี 

                    จากการนําองคการของจงัหวัดนครพนม ทีม่กีารกาํหนดทศิทางการทาํงานของจงัหวัดเพือ่ให

บคุลากรเกดิความเขาใจและสามารถนําทศิทางดังกลาวไปประยุกตใชในการปฏิบตังิานสงผลใหการดําเนินการ

ของจังหวัดบรรลุตามเปาประสงคที่วางไว  ผูบริหารยังนําเกณฑ  PMQA มาเปนเครื่องมือในระบบการบริหาร

จดัการ  โดยกาํหนดเปนตัวช้ีวัดหวัหนาสวนราชการ ตลอดจนมกีารแลกเปลีย่นเรยีนรู การติดตามประเมนิผล 

และรายงานผลใหผูบริหารรับทราบ และนําไปสูการทบทวนในรอบการประเมินตอไป 

การดําเนินการในหมวด 2  การวางแผนเชิงยุทธศาสตรเปนสวนที่สําคัญในการที่จะนําองคการไปสู
ความสําเร็จในการบริหารจัดการ จังหวัดนครพนมไดกําหนดทิศทางขององคกร ผานแผนพัฒนาจังหวัด 4 ป และ
แผนปฏิบัติราชการประจําปแลว ไดมีการสื่อสารวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม เปาประสงค และยุทธศาสตร 
แผนงาน/โครงการ รวมทั้งงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรจากรัฐบาลในแตละป และคติพจน 9 ประการดังกลาว 
ผานระบบราชการและนอกระบบราชการ  เชน การประชุมคณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 
(ก.บ.จ. ) การประชุมหัวหนาสวนราชการระดับตาง ๆ หนังสือราชการ การเผยแพรประชาสัมพันธผานเว็บไซต
จังหวัด เว็บไซตของสวนราชการตาง ๆ รวมทั้งจัดใหมีชองทางรับฟงความคิดเห็นและขอรองเรียนผานชองทาง
ศูนยดํารงธรรมจังหวัดนครพนม ศูนยอํานวยความเปนธรรมอําเภอ และหนวยบริการจังหวัดเคลื่อนที่ ทุกเดือน 
ดังตารางท่ี 1.2และประเมินผลบุคลากรถึง การรับรู และเขาใจ วิสัยทัศน คานิยม และเปาประสงคของจังหวัด
นครพนมไดคิดเปนรอยละ 86.26 มีกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 2 ระดับ ไดแก 1. ระดับสวน

หมวด 2 

 แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 การถายทอดตัวช้ีวัดระดับบุคคล 

 

 

 

 

หมวด 4 

 ระบบฐานขอมูล 

 การจัดการความรู 

 

 

 

 

หมวด 3 

การพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับ

ความตองการ/ความคาดหวังของ

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

 

 

 

 

หมวด 5 

 ระบบงาน 

 การเรียนรูของบุคลากรและ

การสรางแรงจูงใจ 

 การสรางความผาสกุและความ

พึงพอใจ 

 

 

 

 

หมวด 1 

หมวด 6 

การกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

หมวด 7 

                                 ผลลพัธการดาํเนินการ  
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ราชการประจําจังหวัด 2. ระดับบุคคลซึ่งสวนราชการในสังกัดสวนภูมิภาคในจังหวัดทุกสวนราชการจะตองจัดทํา
ตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการกับผูวาราชการจังหวัด และทุกสวนราชการ ดําเนินการตามข้ันตอนที่
เปนไปในทิศทางเดียวกับจังหวัด   โดยประกาศเปนหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ขาราชการพลเรอืนสามญัสวนภูมภิาคประกอบการพจิารณาเลือ่นเงนิเดือน  และรายงานผลการดําเนินงานปละ 
2 ครั้งดังภาพท่ี 5.4 หมวด 5 รวมทั้งการติดตามความกาวหนา โครงการตามแผนปฏิบตัริาชการประจาํป ของ
จังหวัดและกลุมจังหวัดในโปรแกรมระบบประเมินผลแผนงาน  ภายใตระบบควบคุมภายในและการบริหารความ
เสี่ยง ดังตัวชี้วัดท่ี 7.3 - 8.2  เทากับ ระดับ  5 มีการจัดประชุมเพื่อซอมความเขาใจกําหนดหลักเกณฑในการ
คัดเลอืกแผนงาน/โครงการ แนวทางการบริหารความเสี่ยง และรับฟงปญหาอุปสรรคเพื่อหาแนวทางแกไข และ
ดําเนินการวิเคราะหการบริหารความเสี่ยงของโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจําป 2555 ตาม
มาตรฐาน COSO และนําหลักGood Governanceครบทุกประเด็นยุทธศาสตรจังหวัดสงผลดังตัวชี้วัดท่ี  7.2 – 
3.1ตัวชี้วัดท่ี 7.3 - 8.1และ7.3 - 8.2 

การดําเนินการในหมวด 3การใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียในสวนที่การรับฟงและ
เรียนรูความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย จังหวัดนครพนมมีการรับรูหลากหลายชองทาง  และ
มอบหมายใหทกุสวนราชการมกีระบวนการสาํรวจความพงึพอใจและไมพงึพอใจ และความเช่ือมัน่ ตามการ
จําแนกกลุมผูรับบริการในหมวด P ลักษณะสําคัญขององคกร ดังตารางที่ 1.4 

ตารางที ่1.4สรุปประเมินความพึงพอใจ/ไมพึงพอใจและความเช่ือมั่นตามหลักธรรมาภิบาล ( ผลผลิต ) 

 
กลุมผูรับบริการ 

 คาเฉลี่ย 
ความพึงพอใจ 
( รอยละ ) 

คาเฉลี่ย 
ความไมพึงพอใจ 
 (รอยละ) 

คาเฉลี่ยความเช่ือมมั่น  
ดานธรรมาภิบาล (รอยละ ) 

   เช่ือมัน่  ไมเช่ือมั่น 

1.กลุมประชาชนรบับรกิารตาม
ภารกิจสวนราชการ ( 17 สวน
ราชการ ) 

 90.84 
 ( 5 ) 

       9.16     90.00 10.00 

2.กลุมอาชีพและผูประกอบการ 
  (4 สวนราชการ ) 

       87.01 
( 5 ) 

      12.99 87.00     13.00 

3. องคกรปกครองสวนทองถ่ิน/
ภาคเอกชน ( 7 สวนราชการ ) 

       86.99 
 ( 5 ) 

      13.01 90.16     9.84 

4. กลุมผูดอยโอกาส( 2 สวนราชการ)        96.10 
( 5 ) 

3.90     90.16     9.84 

ภาพรวมทุกสวนราชการ  
        ( 31 สวนราชการ ) 

       90.31 
(5) 

      9.69 90.58     9.42 

 

ซึ่งผลจากการรับฟงความตองการฯ ในสวนที่ไมพึงพอใจ และความไมเช่ือมั่น ไดนําไปสูแนวทางในการทบทวน

ทิศทางขององคการซึ่งปรากฏอยูในแผนพัฒนายุทธศาสตรจังหวัด และแผนปฏิบัติราชการ ซึ่งจะสงเสริมใหการ

กําหนดทิศทางของจังหวัดตรงกับความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ผลลัพธดังตัวชี้วัดท่ี     

7.2 -2.1 



 
 

จังหวัดนครพนม หนา 44 
 

การดําเนินงานในหมวด 4  การวัด การวิเคราะหและการจัดการความรู ถือเปนสวนหน่ึงที่สงเสริมใหการนํา

องคกรมีประสิทธิภาพและสําเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไว โดยการสนับสนุนฐานขอมูลเพื่อการวางแผน ตัดสินใจ

และติดตามประเมินผล รวมถึงการแลกเปลี่ยนเรียนรูตามแผนการจัดการความรูที่สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร

ของจังหวัด สงผลดังตัว ชี้วัดท่ี7.3 - 10.1 ตัวชี้วัดท่ี  7.4 – 13.1 และ 7.4 – 13.2 

การดําเนินงานในหมวด 5 การมุงเนนทรัพยากรบุคคล เปนสวนที่สําคัญมากของการนํา
องคการจังหวัดนครพนมมุงเนนความ ครอบคลุมทั้ง ระบบงานการเรียนรูการสรางแรงจูงใจการสรางความผาสกุ
และความพึงพอใจของบุคลากร โดยมีทบทวนแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรทุกป ตามข้ันตอนดังรูปที่ 5.1  
หมวด 5  และมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรและการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาและปรับปรุง
การทาํงานของสวนราชการและบคุคลากรทีม่เีปนธรรมและมคีวามโปรงใส  โดย กําหนดหลักเกณฑและแนว
ทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการจังหวัดนครพนม  

ดังรูปท่ี 5.4  การนําองคการ ท่ีโดดเดนไมเหมือนกับจังหวัดไหนๆ คือ นอกจากการ
ดําเนินการหลักเกณฑและวิธีการแลว  ยังมคีณะกรรมการการติดตามประเมนิผลและคณะทาํงานประเมนิผล
จากสวนราชการหลัก/การช้ีแจงการจดัทาํ KPI  Profile/จัดทําSAR  Card   ราย 6 และ 12  เดือน /ช้ีแจง
แนวทางการตรวจประเมินฯ ทั้งรอบ 6และ 12 เดือน /แบบฟอรมการออกตรวจติดตาม /คณะทาํงานออกตรวจ
ติดตามประเมนิผล  /สรปุผลการตรวจติดตาม/เสนอคณะกรรมการติดตามประเมินผล โดยมีผูวาราชการจังหวัด
นครพนมเปนประธาน /จดัสรรเงนิตามผลการประเมนิตามแนวทางสตูรคํานวณของ ก.พ.ร. /แจงสวนราชการ
จดัสรรใหบคุลากรตามผลงาน สงผลลัพธตัวชี้วัดท่ี 7.2 – 2.3 และ 7.4 -12.1 , 7.4 -12.2 

การดําเนินงานในหมวด  6 การจดัการกระบวนการในสวนการพฒันากระบวนงานเพือ่ตอบสนองความ

ตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  ฉะน้ันขอกําหนดที่สําคัญจึงมาจากผลการประเมินและความ

ตองการของผูรับบริการ ที่มาจากการนําองคการมีทิศทางที่ชัดเจน สงผลทําใหเกิดการพัฒนากระบวนงาน

สมบูรณมากย่ิงข้ึน เชน กระบวนการสงเสริมและพัฒนาการเกษตรและอุตสาหกรรมผลลัพธดัง ตัวชี้วัดท่ี 7.1 – 

1.2 , 7.1 – 1.4กระบวนการสงเสริมความเข็มแข็งทางเศรษฐกิจและสังคมอยางย่ังยืนผลลัพธดังตัวชี้วัดท่ี 7.1 – 

1.5 ,   กระบวนการพฒันาและชวยเหลอืผูยากจน ดังตัวชี้วัดท่ี 7.1 – 1.7   และกระยวนการสงเสริมการ

ทองเที่ยว ดังตัวชี้วัดท่ี 7.1 – 1.6 

ผลลัพธ การดําเนินการหมวด 7 ซึ่งเปนการวัดผลการดําเนินการโดยใชตัวช้ีวัดที่วัดผลการดําเนินงานที่เกี่ยวของ

กับการนําองคกร ประกอบดวย 

 1. รอยละของบุคลากรที่ รับรู และเขาใจ วิสัยทัศน คานิยม และเปาประสงคของจังหวัดนครพนมไดรอย

ละ 86.26 และผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ จังหวัดนครพนม คาคะแนนท่ีได  4.64 ซึง่เกดิจากการ

สื่อสารทิศทางองคกรอยางตอเน่ือง(หมวด 1 )  

2. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการจังหวัด ระดับ 

5.00 หรือรอยละ 100.00ซึ่งเกิดจากการสื่อสารทิศทางองคกรอยางตอเน่ือง(หมวด 2 ) 

 3. รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ  84.28 ซึ่งเกิดจากการใหความสําคัญกับผูรับบริการและการ

ใหบริการที่ตรงกับความตองการของผูรับบริการ  ( หมวด 3) 
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  4. รอยละการนําเขาขอมูลกลางของกระทรวงมหาดไทยและจังหวัดที่ครอบคลุม ถูกตอง  และ

ทนัสมยั  รอยละ  100.00 ซึ่งเกิดจากการมีระบบการนําเขาขอมูลในรูปคณะกรรมการฯ จังหวัดจึงมีฐานขอมูลที่

พรอมใชงานสําหรับองคการและบุคลากร(หมวด 4) 

  5. รอยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีตอระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ รอยละ   

95.00ซึง่เกดิจากระบบการดําเนินงานตามหลกัเกณฑและวิธีการประเมนิผลการปฏิบตัริาชการฯ(หมวด 5) 

6. รอยละของหนวยงานที่มีคูมือมาตรฐานการใหบริการประชาชน และระดับความสําเร็จรอยละเฉลี่ยงถวง

นํ้าหนักในการรกัษามาตรฐานระยะเวลาการใหบรกิาร รอยละ100.00   และระดับ  4.7 ซึง่เกดิจากระบบการ

ดําเนินงานการทบทวนและปรับปรุงกระบวนการอยางตอเนื่อง  ( หมวด 6 ) 

 โดยจะเห็นไดวาตัวช้ีวัดดังกลาวเปนตัวช้ีวัดที่เกี่ยวของกับการกําหนดทิศทางที่ชัดเจนของจังหวัด

นครพนมซึง่แสดงใหเหน็ถึงความสาํคัญของการดําเนินการในหมวด 1  การการนําองคกรอยางตอเน่ือง 

                                             ..................................................................... 

 

 

 


