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หมวด 1 การนาํองคกร 
                                              (Leadership) 

1.1 ก. การกําหนดทิศทางของสวนราชการ 

ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2546 ถึงปจจุบัน จังหวัดหวัดนครพนมมีการ กาํหนดทศิทาง ขององคกรที่ชัดเจน 
โดยกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม เปาประสงค และประเด็นยุทธศาสตร ตามแผน พัฒนาจังหวัด 4 ป และ
แผนปฏิบัติราชการประจําป แผนพัฒนาจังหวัดฉบับแรก (หลังจากมีการปฏิรูประบบราชการ ป 2545) มกีาร
ประกาศใช ระหวาง ป พ.ศ. 2546-2549ฉบับที่ 2 ป พ.ศ. 2550-2553และฉบับที่ 3 ป พ.ศ. 2553-2556ในการ
จดัทาํแผนพฒันาจงัหวัด และแผนปฏิบตัริาชการประจาํปดงักลาว ในการกาํหนดทศิทางขององคกรดังกลาว 
จังหวัดนครพนมไดนอมนําเอาปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว มาสรางความ
สมดุล ภูมิคุมกัน และความมีเหตุมีผล บนพื้นฐานขององคความรูและคุณธรรมโดยนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงบรรจุไวในเปาประสงครวม และเปาประสงคตามประเด็นยุทธศาสตรรวมทั้งมีการประสานเช่ือมโยงให
สอดคลองกับทิศทางการพัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของรัฐบาลแผนพัฒนากลุม
จังหวัดสนุก (สกลนคร นครพนม มกุดาหาร) ปญหาความตองการของประชาชนทีป่รากฏตามแผนยุทธศาสตร
พัฒนาอําเภอ แผนพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถ่ินระดับตาง ๆ และแผนพัฒนาหมูบาน/ชุมชน รวมทั้งขอมูล
สถานการณของประเทศเพื่อนบานในกลุมประเทศอินโดจีน(สปป.ลาว เวียดนาม และจนี) และกลุมประเทศ
อาเซียน ที่อาจจะสงผลตอการบรรลุวิสัยทัศน และยุทธศาสตรของจังหวัด มาวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน ปญหา
อปุสรรค และโอกาสในการพฒันา เพือ่กาํหนดตําแหนงทีเ่หมาะสมในการพฒันาจงัหวัด ผานกระบวนการจดั
ประชุมประชาคมเพื่อรับฟงปญหาความตองการและความคิดเห็นของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียในระดับ
ตาง ๆ เพื่อใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการกําหนดทิศทางที่ชัดเจนขององคกรรวมกันรวมทั้งมีสวนรวมในการ
บรหิารจดัการและการจดัสรรงบประมาณทีจ่ะไดรบัจากรฐับาลตามความลาํดับความสาํคัญของประเด็น
ยุทธศาสตรและความเรงดวนของปญหาความตองการในการพฒันาจงัหวัดและไดกาํหนดใหมกีารทบทวน
แผนพฒันาจงัหวัดในหวงเดือน มถุินายน – สิงหาคม ของทุกป โดยนําปญหาความตองการของผูรับบริการและผู
มีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและภายนอกประเทศ และขอมูลที่เปลี่ยนแปลงในแตละดาน รวมทั้งผลการทบทวน
แผนระดับตาง ๆ มาใชเปนขอมูล และประสานเช่ือมโยงแผน ในการทบทวนแผนพัฒนาจังหวัด  
 นอกจากการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค และประเด็นยุทธศาสตรแลว เพื่อใหบรรลุ
เปาประสงคตามแผนพัฒนาจังหวัด ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ.2551 เปนตนมา ผูวาราชการจังหวัดนครพนมยังได
นําแผนพฒันาจงัหวัดมากาํหนดเปนนโยบายของผูวาราชการจงัหวัดควบคูกบัการดําเนินงานตามแผนพฒันา
จังหวัด รวมทั้งกําหนดใหมีคติพจน 9 ประการ เปนวิถีการดําเนินชีวิตของชาวจังหวัดนครพนม เพื่อใหจังหวัด
นครพนมเปนเมืองนาอยู และเปนเมืองแหงความสุขตามเปาประสงคของจังหวัด โดยไดมีการเผยแพรใหภาค
ประชาชน ภาคเอกชน ภาครัฐ และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน นําไปปฏิบัติในพื้นที่ ผานเวทีการประชุม
คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.บ.จ.) การประชุมหัวหนาสวนราชการระดับจังหวัด และ
อําเภอ การประชุมผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน การกําหนดใหมีการดําเนินงานตามแผนพัฒนาจังหวัด 
และมกีารติดตามประเมนิผลการดําเนินงานตามตัวช้ีวัด รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน การจัดประกวดหมูบานนา
อยู ตามคติพจน 9 ประการ โดยกาํหนดเปนตัวช้ีวัดระดับหมูบาน และตอมาในปงบประมาณ พ.ศ. 2555 ได
พัฒนาตอยอดเปนคติพจน 10 ประการ  
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คติพจน 10 ประการ ของจังหวัดนครพนม  

 คติพจนขอท่ี 1 นิยมประชาธิปไตย (เพิ่มในป 2555) 
คติพจนขอท่ี 2 ปลอดภัยในชีวติ  

คติพจนขอท่ี 3 เศรษฐกิจพอเพียง  
คติพจนขอท่ี 4 อยูเคียงธรรมชาติ 
 คติพจนขอท่ี 5 ออมเงินวันละบาท   
คติพจนขอท่ี 6 บานสะอาดเรยีงราย 
 คติพจนขอท่ี 7 อบายมขุลดละ  
คติพจนขอท่ี 8 ธรรมสุขหลาย 
 คติพจนขอท่ี 9 ทําบัญชีรับจาย   
คติพจนขอท่ี 10 ออกกําลังกายทุกยาม 
 เน่ืองจากจงัหวัดนครพนมเปนจงัหวัดชายแดนมอีาณาเขตดานทศิตะวันนออกติดตอกบั สปป.ลาว และมี
เสนทางเช่ือมกับ เวียดนาม และ จีน จังหวัดนครพนมจึงไดกําหนดแผนในการเสริมสรางความรวมมือกับประเทศ
ในภูมภิาคอนิโดจนีในดานตาง ๆ ผานขอตกลงรวมกนั อาท ิขอตกลง 3 ประเทศ 8 จังหวัด ขอตกลงกับ
ประเทศ สปป.ลาวขอตกลงกับประเทศเวียดนาม ขอตกลงกับประเทศจีน  
 การพัฒนาความรวมมือกับกลุมประเทศอินโดจีนดังกลาว ไดมีการติดตามประเมินผลและพัฒนารูปแบบ
ความรวมมือใหทันสมัยและเหมาะสมอยูเสมอผานการประชุมทั้งในรูปแบบทวิภาคี และพหุพาคีเปนประจําทุกป 
โดยดําเนินการในระดับจังหวัด และระดับอําเภอ เช่ือมโยงกับนโยบายระหวางประเทศของรัฐบาลกลางเพื่อให
บรรลุวิสัยทัศน “เมืองนาอยู คูสัมพันธอินโดจีน” และเปาประสงคเมืองแหงความสุข วิถีชีวิตพอเพียง เคียงคู
คุณธรรม” 
 ผลจากการกําหนดทิศทางการนําองคกรท่ีชัดเจน โดยการนอมนําเอาปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
ท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดพระราชทานเปนแนวทางการดําเนินชีวิตใหแกปวงชนชาวไทย แนว
ทางการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ นโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนากลุม
จังหวัด มาประสานเชื่อมโยงกับความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียท้ังในจังหวัด นอก
จังหวัด และจังหวัดในประเทศเพ่ือนบานท่ีมีอาณาเขตติดตอกัน เพ่ือใหการพัฒนาจังหวัดเปนไปอยางสมดุล 
มีภูมิคุมกันดวยหลักคุณธรรม ตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  ดังรูท่ี 1.1  สงผลให ปงบประมาณ พ.ศ.
2555 จังหวัดนครพนมไดรับการประเมินจากสํานักงานสถิติแหงชาติใหเปนจังหวัดท่ีประชาชนมีความสุข
ท่ีสุดในประเทศ 

จังหวัดท่ีมีความสุข 5 อันดับแรกของประเทศไทย  
(ผลการสํารวจของสํานักงานสถิติแหงชาติ ป 2555) 

         ลําดับท่ี 1 จังหวัดนครพนม 36.70 คะแนน1 
            ลําดับที่ 2 จังหวัดพิจิตร   36.39 คะแนน1 
            ลําดับที่  3 จังหวัดตรัง   36.15 คะแนน0           
   ลําดับที่  4 จังหวัดชัยภูมิ   35.92 คะแนน1 
            ลําดับที่ 5 จังหวัดกระบี่   35.79 คะแนน0  
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ระบบการนําองคกรจังหวัดนครพนม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปท่ี 1.1  แสดงระบบการนําองคกรจังหวัดนครพนม 
 

รูปท่ี  1.1  แสดงระบบการนําองคกรจังหวัดนครพนม 
หลังจากจังหวัดนครพนมไดกําหนดทิศทางขององคกร ผานแผนพัฒนาจังหวัด 4 ป และแผนปฏิบตั ิ

ราชการประจําปแลว ไดมีการสื่อสารวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม เปาประสงค และยุทธศาสตร แผนงาน/โครงการ 
รวมทั้งงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรจากรัฐบาลในแตละป และคติพจน 9 ประการดังกลาว  ผานระบบราชการ
และนอกระบบราชการ เชน การประชุมคณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ (ก.บ.จ.) การประชุม
หัวหนาสวนราชการระดับตาง ๆ หนังสือราชการ การเผยแพรประชาสัมพันธผานเว็บไซตจังหวัด เว็บไซตของ
สวนราชการตาง ๆ รวมทั้งมีการสื่อสารและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการพัฒนาจังหวัดผานระบบ Face Book 
ของผูบริหารเพื่อใหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียไดรับทราบทิศทางขององคกร มีสวนรวมดําเนินการ และ
ตรวจสอบผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาจังหวัด รวมทั้งจัดใหมีชองทางรับฟงความคิดเห็นและขอรองเรียน
ผานชองทางศูนยดํารงธรรมจังหวัดนครพนม ศูนยอํานวยความเปนธรรมอําเภอ และหนวยบริการจังหวัด
เคลื่อนที่ ทุกเดือนผลลัพธดังตัวชี้วัดท่ี  7.4 – 13.2โดยมกีารสือ่สาร  ดังตารางที ่1.1 

 

 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาตฯิ 

นโยบายรัฐบาล 

แผนพัฒนากลุมจังหวัดสนุก 

แผนพัฒนาจังหวดั  

วิสัยทัศน“เมืองนาอยูคูสัมพันธอินโดจีน” 

เปาประสงครวม “เมืองแหงความสุข 

วิถีชีวิตพอเพียง เคียงคูคุณธรรม” 

 

คติพจน 10 ประการ 

 

ขอมูล/MOU กลุม

ประเทศอนิโดจนี 

ความตองการผูรับบริการ/ผูมีสวนไดสวนเสีย 
แผนยุทธศาสตรพัฒนาอําเภอ แผนพัฒนา อปท. 
 แผนพัฒนาหมูบาน/ชุมชน  ฐานขอมูลการพัฒนาจังหวัด 

 

 

ยุทธศาสตรประเทศ 

นโยบาย ผวจ. 
นโยบายกลุมประเทศอิน

โดจีน(CH/V/L) 

คูสัมพันธอินโดจีน เมืองนาอยู 



 
 

จังหวัดนครพนม หนา 29 
 

ตารางท่ี 1.1  แสดงระบบการสือ่สารแผนพัฒนาจังหวัดนครพนม 

วัตถุประสงค 
การสื่อสาร 

ชองทาง ความถ่ี 
ลกัษณะ 

การ
สื่อสาร 

ผูเก่ียวของ/เปาหมาย 

สวน
ราชการ 

อปท. 
ประชาชน/
ผูมีสวนได
สวนเสีย 

1.ถายทอดยุทธศาสตร/
แผนปฏิบตัริาชการ 4ป/
ประจําป 
2. การช้ีแจงนโยบาย/
แนวทางปฏิบตัติาง ๆ 

1.ประชุม/
ประชาคมจดัทาํ
แผนฯ/ทบทวนแผน 
2.ประชุม ก.บ.จ./
คกก.จดัทาํแผนฯ 
3.มอบนโยบาย 
4.ประชุม
ประจําเดือน 
5.เอกสารแจง
เวียน/น.ราชการ 

2 ครั้ง/ป 
 
 
 

ทุก 
ไตรมาส 
ทุกเดือน 
ทุกเดือน 

 
ทุกเดือน 

2 
 
 
 
2 
 
2 
2 
 
1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3. การควบคุมการ
ปฏิบัติงาน/การติดตาม
ประเมินผล 

1.ประชุมติดตามผล
การปฏิบตัริาชการ 
2.รายงานผลการ
ดําเนินงาน 

2 ครั้ง/ป 
 
 

2 ครั้ง/ป 
 

2 
 
 
2 

 
 
 
 

  

4. การสื่อสารเรื่องทั่วไป 1.เสยีงตามสาย 
2.สถานีวิทยุ 
3.เว็บไซตจังหวัด 

ทุกเดือน 
ทุก

สปัดาห 

1 
1 
1 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

5. การแลกเปลี่ยน
เรียนรู 

1. KM ยามเชา 
2. KM สนับสนุน
ประเด็นยุทธศาสตร 

ทุกเดือน 
2 ครั้ง/ป 

2 
2 

 
 

  

 
 จังหวัดนครพนมประเมินแผนพัฒนาจังหวัด โดยกําหนดใหทุกสวนราชการ จัดทําคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการประจําปกับผูวาราชการจังหวัด โดยกําหนดใหมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการผานที่ช้ีวัดบังคับของ
จังหวัดที่ผูวาราชการจังหวัดเห็นวาจะสงผลใหบรรลุวิสัยทัศน และเปาประสงคตามแผนพัฒนาจังหวัด และ
ตัวช้ีวัดที่สําคัญของสวนราชการที่แตละสวนราชการเห็นวาจะสงผลใหบรรลุวิสัยทัศนและเปาประสงคของจังหวัด 
โดยกาํหนดใหมกีารประเมนิผลการปฏิบตัริาชการ รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือนและนําผลการประเมินมา
ทบทวนแผนพัฒนาจังหวัดแผนพัฒนาบุคลากรละการปรับปรุงฐานขอมูลการพัฒนาจังหวัด สงดังตัวชี้วัดท่ี 
7.4- 13.2 
 จังหวัดนครพนมไดจัดใหมีการจัดการความรู ( KM) เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานตามแผนพัฒนาจังหวัด 
และพฒันาทกัษะในการดําเนินงานของบคุลากร โดยกาํหนดใหทกุสวนราชการจดัการความรูในแตละประเด็น
ยุทธศาสตรตามแผนพัฒนาจังหวัด ทั้ง 5 ประเด็นยุทธศาสตร และนําองคความรูของแตละสวนราชการมา
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แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันเปนประจําทุกป ต้ังแต ป 2554 -2556 แลวเผยแพรองคความรูไปสูการปฏิบัติเพื่อให
เกดินวัตกรรมและความย่ังยืนในการดําเนินงานตามแผนพฒันาจงัหวัด เชน การเสริมสรางการมสีวนรวมของ
ประชาชนในการปองกันไขเลือดออก และการเสริมสรางการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดทําแผนพัฒนา
หมูบาน/ชุมชนสงผลใหจังหวัดนครพนมไดรับรางวัลชนะเลิศจากสํานักงาน ก.พ.ร. ในป 2554 เปนตน 
 ในการรับฟงปญหาความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อนํามากําหนดทิศทางการนํา
องคกร จังหวัดนครพนมไดจัดทําโครงการจังหวัดเคลื่อนที่แบบบูรณาการ โดยเริ่มดําเนินการตอเน่ืองมาทุกป
กาํหนดแผนการดําเนินงานปละ 12 ครั้ง โดยกําหนดพื้นที่เปาหมายเปนชุมชนหางไกล และชุมชนในถ่ินธุรกันดาร 
โดยกอนออกหนวยบริการประชาชนทุกครั้ง ไดกําหนดใหมีการสํารวจปญหาความตองการของผูรับบริการและผู
มีสวนไดสวนเสียในพื้นที่เปาหมาย เพื่อนํามาวางแนวทางแกไขปญหารวมกันของสวนราชการที่เกี่ยวของ และ
นําไปแกไขปญหาในวันออกหนวยบรกิาร และไดนาํงานบรกิารของทกุสวนราชการ และภาคเอกชน ออกไป
ใหบริการประชาชน และมีการประเมินผลความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย เพื่อนํามา
วิเคราะหและกําหนดแนวทางการปรับปรุงการใหบริการประชาชน และนํามาเปนขอมูลในการทบทวนแนว
ทางการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุวิสัยทัศน และยุทธศาสตรของจังหวัด  

 ( 2) ผูบริหารของสวนราชการดําเนินการอยางไรในการสรางบรรยากาศ 
 จังหวัดนครพนมมกีารกระจายอาํนาจการตัดสนิใจใหหวัหนาสวนราชการระดับจงัหวัด และนายอาํเภอ 
ทุกอําเภอ เพื่อใหไมมีข้ันตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปนตามระเบียบบริหารราชการแผนดิน และหลักเกณฑ
และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
 -การเพ่ิมอํานาจการตัดสินใจ (Empowerment) ใหแกเจาหนาท่ีระดับตาง ๆ ภายในองคกร 
 จังหวัดนครพนมมีคําสั่งมอบอํานาจของผูวาราชการจังหวัดนครพนมใหแกรองผูวาราชการจังหวัด 
หวัหนาสวนราชการ สงักดัราชการสวนภูมภิาค นายอาํเภอและหวัหนาสวนราชการประจาํอาํเภอ ปฏิบตัริาชการ
แทนผูวาราชการจังหวัดประจําป มีการทบทวนทุกป และทบทวนเมื่อมีความจําเปนเรงดวนเพื่อใหการดําเนินงาน
บรรลุวิสัยทัศนของจังหวัดครอบคลุมดานตาง ๆ ไดแก  
 - ดานการอนุมัติ ตามระเบียบ กฎหมาย ที่เกี่ยวของกับอํานาจหนาที่ของแตละหนวยงาน เชน การอนุมัติ
ตามพระราชบญัญตักิารทะเบยีนราษฎร พ.ศ.2534 ระเบยีบสาํนักนายกรฐัมนตร ีวาดวยการลาของขาราชการ 
พ.ศ.๒๕๓๕ พระราชบญัญตับิตัรประจาํตัวประชาชน พ.ศ.2526เปนตน 
          - ดานการอนุญาตตามระเบยีบสาํนักนายกรฐัมนตร ีวาดวยการลาของขาราชการ พ.ศ. 2555 ประกาศ
คณะกรรมการบริหารพนักงานราชการ เรื่อง สิทธิประโยชนของพนักงานราชการ พ.ศ.2554 พระราชบญัญติัขาย
ทอดตลาดและคาของเกา พ.ศ. 2474 พระราชบัญญัติการพนัน พ.ศ. 2478 มกีารอนุญาตในรอบปงบประมาณ 
พ.ศ.2555เปนตน 
  - ดานการพัสดุ ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 และที่แกไขเพิ่มเติม 
ฉบับที่ 7 พ.ศ.2550 และระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุ พ.ศ.2535 แกไขเพิ่มเติม พ.ศ.2546 พระ
ราชกฤษฎีกาคาเชาบานขาราชการ พ.ศ.2547 แกไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 3 พ.ศ.2552เปนตน 
 - ดานการบริหารงาน ตามระเบยีบสาํนักนายกรฐัมนตรวีาดวยพนักงานราชการ พ.ศ. 2547 
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.
2534 แกไขเพิ่มเติมฉบับที่ 7 พ.ศ.2550เปนตน 
 - ดานอ่ืน ๆรายงานเกีย่วกบัการไดรับมอบหมายภารกิจเปนการเฉพาะจากผูวาราชการจังหวัดนครพนม 
เชน การโตตอบหนังสือ การตอบรับ การเตือน การเรงรัดงาน การสงสําเนาหนังสือ หรือเอกสาร การรายงาน
ตามสายบังคับบัญชา งานที่ตองปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผน หรือคําสั่งทางราชการ อันเปนระเบียบ
ภายในของสวนราชการ ที่ตองปฏิบัติเปนประจํา เปนตน 
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 หลงัจากไดมกีารมอบอาํนาจแลว จงัหวัดไดกาํหนดใหสวนราชการทีไ่ดรบัมอบอาํนาจ รายงานผลการ
ดําเนินงาน และปญหาอปุสรรคในการดําเนินงานใหผูมอบอาํนาจทราบในรอบ 12 เดือน เปนประจําทุกป เพื่อนํา
ผลการดําเนินงานและปญหาอปุสรรค ไปปรบัปรงุการมอบอาํนาจใหสามารถปฏิบตังิานไดอยางมปีระสทิธิภาพ 
บรรลุวิสัยทัศนของจังหวัด รวมทั้งจัดใหมีติดตามประเมินผลการมอบอํานาจผานระบบการจัดทําคํารับรองการ
ปฏิบัติราชการระหวางหัวหนาสวนราชการประจําจังหวัด กับผูวาราชการจังหวัด โดยมีการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ รอบ 6 เดือน และ 12 เดือนดังตัวชี้วัดท่ี 7.3–8.1 ,  8.2  , ตัวชี้วัดท่ี  7.3 – 10.1 

จังหวัดสงเสริมใหมีกระบวนการเรียนรู และสรางความสัมพันธอันดี รวมถึงการสรางแรงจูงใจเพื่อใหการ
ทํางานไดบรรลุเปาประสงค โดยไดจัดกิจกรรมดังตารางท่ี 1.2 ดังน้ี 
 - กิจกรรมจัดแขงขันกีฬาระหวางสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ ประจําปมีสวนราชการ  มีวัตถุประสงคเพื่อ
เสริมสรางความสัมพันธอันดี รวมทั้งเพื่อสงเสริมใหขาราชการไดออกกําลังกาย มีการมอบเกียรติบัตรใหชมรม
กีฬา ผูฝกสอน นักกีฬาที่ทําช่ือเสียงใหจังหวัดนครพนมมีการจัดนิทรรศการเพื่อเผยแพรความรูเกี่ยวกับพระราช
กรณียกิจของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวฯและจัดแขงขันกีฬาสากล และกีฬาพื้นบาน ระหวางขาราชการ และ
ภาคสวนทีเ่กีย่วของในภายในหนวยงานและระหวางหนวยงานระหวางสวนราชการ รวมทั้งจัดใหมีการประเมิน
ความพึงพอใจของสวนราชการเพื่อนําผลการประเมินมาปรับปรุงการจัดกิจกรรมในครั้งตอไป 
 - กิจกรรมการคัดเลือกขาราชการพลเรือนดีเดน ประจําป เพื่อเสนอเขารับรางวัล “ครฑุทองคํา”ทุกป 
เพื่อเสริมสรางขวัญและกําลังใจใหขาราชการที่มีผลการปฏิบัติงานดีเดนไดรับการยกยองเชิดชูเกียรติ เปนตนแบบ
ของขาราชการทีเ่กงและดีรวมทั้งเผยแพรใหบุคลากร ผูรับบริการ และผูมีสวนไดสวนเสีย ใชเปนแบบอยางของ
ขาราชการทีด่ี 
 - กิจกรรม KM ยามเชาสูองคกรแหงการเรียนรูทกุเดือน โดยมสีวนราชการระดับจังหวัด ทุกสวนราชการ 
เปนเจาภาพจัดกิจกรรมKM ยามเชาสูองคกรแหงการเรียนรูหมุนเวียนกันทุกเดือนตลอดปงบประมาณ เพื่อใหเกิด
การแลกเปลี่ยนองคความรู การพัฒนาองคกร และเสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางกัน และเผยแพรการจัด
กิจกรรมและองคความรูที่เกิดข้ึนผานเว็บไซตจังหวัดนครพนม รวมทั้งมีการสํารวจความพึงพอใจของสวนราชการ
ที่รวมกิจกรรมเพื่อนําผลการสํารวจและขอเสนอแนะมาปรับปรุงการจัดกิจกรรมในครั้งตอไป 
 - กิจกรรม KM สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรจังหวัดนครพนมเพื่อใหบุคลากรมีโอกาสไดพัฒนา ทกัษะ
และองคความรูในการสนับสนุนการดําเนินงานตามยุทธศาสตรจงัหวัด เสริมสรางความสัมพันธอันดีระหวางกัน มี
เวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูและการนําเสนอผลการจัดกิจกรรม การคัดเลือกกิจกรรม จดัการความรู ดีเดน การมอบ
รางวัล และการเผยแพรองคความรูเพื่อนําไปสูการพัฒนาองคกร สูองคกรแหงการเรียนรู โดยกาํหนดใหสวน
ราชการทกุสวนราชการ จดัทาํ KM ทุกสวนราชการ เพื่อนําองคความรูที่ทุกสวนราชการไดสนับสนุนการ
ดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด มาเผยแพร และแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางสวนราชการวมทั้งน
วัตกรรมที่เกิดข้ึนจากดําเนินงานตามยุทธศาสตรจังหวัดดังตัวชี้วัดท่ี  7.4 – 13.1  , 7.4 – 13.3 , 13.4 

ตารางท่ี 1.2 แสดงกิจกรรมการสรางบรรยากาศการเรียนรู 

ลําดับที ่ กิจกรรมสรางบรรยากาศ หวงระยะเวลา ความถ่ี 
1 แขงขันกีฬาระหวางสวนราชการ ธ.ค.- ม.ค. 1 ครั้ง/ป 
2 คัดเลอืกขาราชการพลเรอืนดีเดน ม.ค.-ก.พ. 1 ครั้ง/ป 
3 KM ยามเชาสูองคกรแหงการเรียนรู ม.ค.- ธ.ค. 1 ครั้ง/เดือน 

4 KM สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรจงัหวัดนครพนม ม.ีค./ส.ค. 2 ครั้ง/ป 
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1.1 ข. การกํากับดูแลตนเองท่ีดี 
 จังหวัดนครพนมไดกําหนดนโยบายกํากับดูแลองคการที่ดี ประกอบดวยนโยบายหลักและแนวทางปฏิบัติ
ในการกํากับองคการที่ดี เพื่อกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน คานิยมรวมสําหรับองคการและบุคลากรทุกคน 
เพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเกิดประโยชนสุขของประชาชน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
เปนนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนสําหรับสงเสริมธรรมาภิบาลใหเกิดข้ึนในหนวยงานและสามารถนําไป
ปฏิบัติและติดตามผลไดอยางเปนรูปธรรม และเปนแนวทางตรวจสอบธรรมาภิบาลในการปฏิบตังิานดานตางๆ
ของจังหวัด และปองกัน มิใหเกิดการแสวงหาผลประโยชนสวนตนอันจ ะทํา ใหเกิดความสูญเสียตอรัฐสังคม
สิ่งแวดลอม/องคการ/ผูรับบริการผูมีสวนไดสวนเสียและผูปฏิบัติงานภายในจังหวัด และสรางการยอมรบัความ
นาเช่ือถือความมั่นใจและศรัทธาใหเกิดข้ึนกับผูรับบริการประชาชนทั่วไปและผูมีสวนไดสวนเสียทั้งภายในและ
ภายนอกองคการ ดังรูปที่  1.2.     ระบบการกํากับดูแลตนเองท่ีดีของจังหวัดนครพนม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปท่ี  1.2แสดงระบบการกํากับดูแลตนเองท่ีดีของจังหวัดนครพนม 

ผูวาราชการจังหวัด

 

รองผูวาราชการจังหวัด

 

ราชการบริหาร 
สวนกลาง 

ราชการบริหาร 

สวนภูมิภาค 

ราชการบริหาร 
สวนทองถิ่น 

หนวยงาน/ 
องคกรอสิระ 

สวนราชการประจําจังหวัด อาํเภอ 

องคการบริหารสวนจังหวัด องคการบริหารสวน

 
จังหวัดนครพนม

 

ระบบควบคุม 
ภายใน 

สํานกังาน

คุมครองผูบริโภค

 

ตดิตามผลงานและ

การใชจายประมาณ 

การรับเร่ืองราวรอง
ทกุข/รองเรียน 

การมีสวนรวม

ของประชาชน 

หนวยตรวจสอบภายใน 

กระทรวงมหาดไทย 

รัฐมนตรีวาการฯ 
 

นายกรัฐมนตรี/คณะรัฐมนตรี 

กระทรวงตางๆ / ทกุกระทรวง 

หนวย สตง. / คตป / กพ./ ก.พ.ร / 

การกํากับดูแลตนเองที่ดี   
( ภายในองคกร ) 

( ภายในองคกร ) 

เทศบาล 
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จังหวัดนครพนมไดกําหนดนโยบายกํากับดูแลองคการที่ดี ประกอบดวยนโยบายหลักและแนวทางปฏิบัติในการ
กํากับองคการที่ดี เพื่อกําหนดมาตรฐานในการปฏิบัติงาน คานิยมรวมสําหรับองคการและบุคลากรทุกคน เพื่อให
การปฏิบัติงานของขาราชการและพนักงานของรัฐมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเกิดประโยชนสุขของ
ประชาชน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปนนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนสําหรับสงเสริมธรรมาภิบาลใหเกิดข้ึน
ในหนวยงานและสามารถนําไปปฏิบตัแิละติดตามผลไดอยางเปนรปูธรรมเพือ่ใชเปนแนวทางตรวจสอบธรรมาภิ
บาลในการปฏิบัติงานดานตางๆของจังหวัดและปองกันมิใหเกิดการแสวงหาผลประโยชนสวนตนอันจะทําใหเกิด
ความสูญเสียตอรัฐสังคมสิ่งแวดลอมองคการผูรับบริการผูมีสวนไดสวนเสียและผูปฏิบัติงานภายในจังหวัดและเพื่อ
สรางการยอมรับความนาเช่ือถือความมั่นใจและศรัทธาใหเกิดข้ึนกับผูรับบริการประชาชนทั่วไปและผูมีสวนได
สวนเสยีทัง้ภายในและภายนอกองคการ 
 การกาํหนดนโยบายกาํกบัดูแลองคการทีด่ดีงักลาว จงัหวัดนครพนมไดดาํเนินการมาต้ังแตปงบประมาณ 
พ.ศ.2552 โดยผูวาราชการจังหวัดนครพนมไดแตงต้ังคณะทํางานกํากับดูแลตนเองที่ดี เพื่อยกรางนโยบาย 
หลังจากไดรับความเห็นชอบจากผูวาราชการจังหวัด หัวหนาสวนราชการประจําจังหวัด แลว จึงไดประกาศ
เผยแพรนโยบายฯ ใหสวนราชการนําไปเผยแพรใหบุคลากรในสังกัดรับทราบและนําไปปฏิบัติ  
 จงัหวัดนครพนมไดกาํหนดระบบการประเมนิผลการดําเนินงานตามนโยบายกาํกบัดูแลองคการทีด่ทีัง้ใน
ระดับบคุคล และภาพรวมของสวนราชการ โดยในระดับบคุคลจงัหวัดไดกาํหนดใหขาราชการและพนักงานของ
รฐั ทกุคน รบัทราบนโยบาย และใหสวนราชการรายงานผลการรบัทราบนโยบายใหผูวาราชการจงัหวัดทราบ 
สวนในภาพรวมของหนวยงาน จงัหวัดนครพนมไดกาํหนดใหทกุสวนราชการรายงานผลการดําเนินงานตาม
นโยบายใหผูวาราชการจงัหวัดทราบ ในรอบ 12 เดือน เพือ่นําผลการดําเนินงาน และขอเสนอแนะมาทบทวน
และปรับปรุงการกําหนดนโยบายการกํากับดูแลองคการที่ดีทุกป เพื่อใหบรรลุนโยบาย วิสัยทัศน และยุทธศาสตร
จังหวัด สงผลดังตัวช้ีวัดที่  7.2 – 7.1 
1.1 ค. การทบทวนผลการดําเนินการ  
 ( 4) ผูบริหารสวนราชการดําเนินการอยางไรในการทบทวนผลการดําเนินการของสวนราชการ 

ตารางท่ี 1.3 ตารางเปรียบเทียบการจัดลําดับความสําคัญประเด็นยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 

ลาํดับความสาํคัญ
ประเด็นยุทธศาสตร 

ปงบประมาณ พ.ศ.2553 ปงบประมาณ พ.ศ.2554 ปงบประมาณ พ.ศ.2555 

1 เมืองนาอยู การพฒันาการเกษตรและ
อุตสาหกรรมการเกษตร 

การพฒันาการเกษตรและ
อุตสาหกรรมการเกษตร 

2 การพฒันาทรพัยากร
มนุษย 

การพฒันาการคาผานแดน การพฒันาการคาผานแดน 

3 การพฒันาการคาชายแดน การพัฒนาและสงเสริม
การทองเที่ยว 

การพฒันาและสงเสรมิการ
ทองเที่ยว 

4 การพฒันาการเกษตรและ
อุตสาหกรรมการเกษตร 

การพฒันาทรพัยากร
มนุษย 

การพฒันาทรพัยากรมนุษย 

5 การพัฒนาและสงเสริม
การทองเที่ยว 

เมืองนาอยู เมืองนาอยู 

 นอกจากการจัดลําดับความสําคัญของประเด็นยุทธศาสตรจังหวัดแลว จังหวัดนครพนมยังไดกําหนด
ตัวช้ีวัดที่สําคัญที่จะตองติดตามอยางใกลชิด โดยจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการกับหัวหนาสวนราชการระดับ
จังหวัด และกําหนดใหทุกสวนราชการดําเนินการตามตัวช้ีวัดบังคับทุกปงบประมาณ เริ่มต้ังแตปงบประมาณ 
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พ.ศ.2553 จาํนวน 4 - 5 ตัวช้ีวัด และใหสวนราชการเลอืกดําเนินการตามภารกจิของหนวยงานอกีจาํนวน 3 – 4 
ตัวช้ีวัด และมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน ควบคูกบัการดําเนินงานตามคํา
รับรองการปฏิบัติราชการที่ผูวาราชการจังหวัดนครพนมทําคํารับรองกับกระทรวงมหาดไทยและสํานักงาน ก.พ.ร. 
โดยมีตัวช้ีวัดที่สําคัญที่ดําเนินงานในปงบประมาณ พ.ศ.2555ตามคานํ้าหนัก ดังน้ี 
 1. ระดับความสําเร็จในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐน้ําหนักรอยละ 20 

2.ระดับความสําเร็จในการขับเคลื่อนนโยบายสําคัญเรงดวนของรัฐบาลและการขับเคลื่อนยุทธศาสตร
การพัฒนาจังหวัดนครพนมนํ้าหนักรอยละ 15 
 3. รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการนํ้าหนักรอยละ 10 
 3.รอยละของอัตราการเบิกจายงบประมาณรายจายลงทุนนํ้าหนักรอยละ 10 
 จังหวัดนครพนม  มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีมีประสิทธิผลและเปนธรรม  
รวมท้ังมีการแจงผลการประเมินใหบุคลากรทราบ  เพ่ือปรับปรุงการปฏิบัติงานใหดีขึ้นโดยดําเนินการดังน้ี  มี
หนังสือเชิญหัวหนาสวนราชการประจําจังหวัดทุกสวนราชการ ประชุมเพื่อกําหนดรางประกาศจังหวัดนครพนม  
เพื่อใชเปนเครื่องมือและแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติราชการและการเลื่อนเงินเดือนขาราชการจังหวัด
นครพนม ต้ังแตป 2554 ถึงปจจุบัน โดยป 2555 มีประกาศจังหวัดนครพนมลงวันที่ 31 มกราคม พ.ศ. 2555 
เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการพลเรือนสามัญสวนภูมิภาคประกอบการ
พิจารณาเลื่อนเงินเดือนประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2555 เพื่อใหสวนราชการไดรับทราบและถือเปนแนวทาง
ปฏิบัติ โดยสรุป หลักเกณฑและวิธีการบริหารวงเงิน รอยละ 3 ในอาํนาจของผูวาราชการจงัหวัด วงเงินรอยละ 
3แบงออกเปน 3สวน 
 สวนท่ี  1 วงเงนิรอยละ  2.83  จดัสรรตามวงเงนิรวมของแตละสวนราชการ 
 สวนท่ี  2วงเงินบริหารรอยละ 0.15 จัดสรรใหสวนราชการตามผลการประเมินจากความสําเร็จในการ
ปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัด ที่สวนราชการไดจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการกับผูวาราชการจังหวัดนครพนม    
 สวนท่ี  3   วงเงินบริหารรอยละ 0.02จดัสรรใหบคุลากรตามผลการพจิารณาของผูวาราชการจงัหวัด   
 การพิจารณาจัดสรรในสวนท่ี 2  วงเงินบริหารรอยละ 0.15 พิจารณาโดย หวัหนาสวนราชการใน
สังกัดสวนภูมิภาคทุกสวนราชการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ 2555 กับผูวาราชการ
จังหวัด ตามที่จังหวัดกําหนดจํานวน 4 ตัวช้ีวัด (คิดเปนนํ้าหนักรอยละ 60) ดังน้ี   
 มิติท่ี 1  มิติดานประสิทธิผล  ( 1. ตัวชี้วัด นํ้าหนักรอยละ 20 )  ตัวช้ีวดั  “ระดับความสาํเรจ็ในการ
ขับเคลื่อนนโยบายสําคัญเรงดวนของรัฐบาลที่สวนราชการไดรับมอบหมาย”  
 มิติท่ี 2  มิติดานคุณภาพการใหบริการ( 1 ตัวชี้วัด นํ้าหนักรอยละ 10 )  ตัวช้ีวัด “รอยละของระดับ
ความพึงพอใจของผูรับบริการ”  
 มิติท่ี ๓  มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ( 1 ตัวชี้วัด นํ้าหนักรอยละ 10 ) ตัวช้ีวัด “รอย
ละของอตัราการเบกิจายงบประมาณรายจายลงทนุและงบประมาณรายจายในภาพรวม”   
 มิติท่ี ๔ มิติดานการพัฒนาองคการ ( 10 ตัวชี้วัด นํ้าหนักรอยละ 20 )ตัวช้ีวัด “ระดับความสําเร็จของ
การพฒันาคุณภาพการบรหิารจดัการภาครฐั” (PMQA)  
 หัวหนาสวนราชการในสังกัดสวนภูมิภาคแตละสวนราชการจัดทําคํารับรองการปฏิบัติราชการ ประจําป
งบประมาณ 2555  กับผูวาราชการจังหวัด โดยพิจารณาเลือกตัวช้ีวัดในมิติที่ 1 ที่สอดคลองกับแผนพัฒนา
จังหวัดนครพนม คํารับรองการปฏิบัติราชการของจังหวัด นโยบายที่สวนราชการไดรับมอบหมายจากหนวยงาน
ตนสังกัดและงานสําคัญของจังหวัด จํานวน  4  ตัวช้ีวัด (คิดเปนนํ้าหนักอีกรอยละ 50) จังหวัดแตงต้ัง
คณะกรรมการในการประเมนิผลการปฏิบตัริาชการตามคํารบัรอง ฯ ขางตน ใหสวนราชการประเมนิผลการ
ปฏิบตัริาชการ ดวยตนเอง ( Self Assessment Report) จัดสงใหจังหวัด รอบที่ 1 ภายในวันที ่15 มีนาคม 
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2555 และรอบที่ 2 ภายในวันที่15 กนัยายน 2555ระดับการประเมิน 5 ระดับ จังหวัดใหทุกสวนราชการจัดทํา
คํารับรองฯ การปฏิบัติราชการ ในสวนที่ 2 สงใหสํานักงานจังหวัดนครพนม ภายในวันที่ 6 กมุภาพนัธ  2555
หลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการประเมินฯ2 องคประกอบ สัดสวนรอยละ 70:30 ผลสัมฤทธิ์
ของงานรอยละ70 พฤติกรรมการปฏิบตังิาน ( สมรรถนะ ) รอยละ 70ระดับการประเมิน แบงเปน 5 ระดับโดยให
สวนราชการแตงต้ังคณะกรรมการพจิารณาและประกาศผูมรีายช่ือดีเดน ดีมาก และประกาศฐานรอยละ และ
เสนอคําสั่งเลื่อนเงินเดือนตามระดับมีการลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการ ของสวนราชการประจําจังหวัด  
กบัผูวาราชการจงัหวัดและรองผูวาฯ  ครบทกุสวนราชการ  จาํนวน  31  สวนราชการมีคําสั่งจังหวัดนครพนม  ที่  
394/2555  ลงวันที่  6  มนีาคม  พ.ศ.  2555  แตงตั้งคณะกรรมการตรวจประเมินผลตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการเพื่อพิจารณาเลื่อนเงินเดือนขาราชการพลเรือนของสวนราชการประจําจังหวัดนครพนม  ประจําป
งบประมาณ  พ.ศ. 2555  
 คณะกรรมการตรวจประเมินผล ฯ  ไดมอบหมายใหคณะทํางานฯ ออกตรวจประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการ จาํนวน 2 รอบ  คือ รอบที ่1 ระหวางวันที่ 2 – 5 เมษายน 2555 รอบที่ 2 ระหวางวันที่ 3 – 7  
กนัยายน  2555  เพื่อดําเนินการตรวจประเมินฯ สวนราชการตามตัวช้ีวัดที่ไดลงนามคํารับรองกับผูวาราชการ
จังหวัด และคณะทํางานฯ  ไดสรุปผลการตรวจประเมินฯ และนําเขาที่ประชุมคณะกรรมการฯ เพื่อพิจารณา
จัดสรรยอดเงินใหสวนราชการใชในการเลื่อนเงินเดือนขาราชการในสังกัด มีคําสั่งจังหวัดนครพนม ที่ 
1838/2553 ลงวันที่ 28 กนัยายน พ.ศ. 2553 เรื่อง มอบอํานาจใหหัวหนาสวนราชการปฏิบัติราชการแทนผูวา
ราชการจังหวัดในการประกาศรอยละของฐานในการคํานวณเลื่อนเงินเดือนขาราชการ  คําสั่งจังหวัดนครพนม ที่ 
1839/2553 ลงวันที่ 28 กนัยายน พ.ศ. 2553 เรื่อง มอบอํานาจใหหัวหนาสวนราชการปฏิบัติราชการแทนผูวา
ราชการจังหวัดในการแจงผลการเลื่อนเงินเดือนขาราชการในสังกัดเปนการเฉพาะบุคคล  และคําสั่งจังหวัด
นครพนม ที ่1840/2553 ลงวันที่ 28 กนัยายน พ.ศ. 2553 เรื่องมอบอํานาจใหหัวหนาสวนราชการปฏิบัติ
ราชการแทนผูวาราชการจงัหวัดในการประกาศผลการประเมนิผลการปฏิบตัริาชการของขาราชการในสงักดัมี
การจัดสรรแรงจูงใจใหแกขาราชการในจังหวัดนครพนม  โดยจัดสรรเงินรอยละ 0.15 ใหแกสวนราชการที่มีผล
การปฏิบตังิานตามคํารบัรองการปฏิบตัริาชการทีส่ามารถดําเนินการตามตัวช้ีวัดไดในระดับดีเดน และรอยละ 
0.02 ไดจดัสรรใหแกขาราชการทีม่ีสวนสําคัญในการผลักดันยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  รับผิดชอบงานตัวช้ีวัด
ของจงัหวัด ปฏิบตังิานการพฒันาคุณภาพการบรหิารจดัการภาครฐั  ( PMQA) และใหความรวมมอืในงาน
สวนรวมของจงัหวัด  เชน งานรบัเสด็จฯ งานกาชาด/งานไหลเรอืไฟ งานชายแดนและการจดัการงานทัว่ไปตาม
ขอสั่งการของผูวาราชการจังหวัดนครพนมเปนอยางดี และจงัหวัดนครพนมไดดาํเนินการตามแผนกลยุทธการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่กําหนดไวใน  SP3  ไปปฏิบัติเพื่อใหมีขีดสมรรถนะที่เหมาะสม สามารถปฏิบัติงานให
บรรลุผลตามเปาประสงคเชิงยุทธศาสตรโดยมีแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ป 2555 – 2557มี
แผนปฏิบัติการบริหารทรัพยากรบุคคล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2555  มแีผนพฒันาขีดสมรรถนะของบคุลกร
หรือแผนพัฒนาบุคลการ ประจําป 2555 มกีารดําเนินการตามแผนปฏิบตักิารบรหิารทรพัยากรบคุคล ประจาํป
งบประมาณ พ.ศ. 2555 และรายงานผลการดําเนินงาน จาํนวน  6โครงการ ดังตารางที ่ 5.3  ( หมวด  5 ) และ
มกีารสาํรวจความพงึพอใจของบคุลากรทีม่ตีอการพฒันาบคุลการ และดําเนินการตามแผนพฒันาบคุลากร 
แผนปฏิบัติการของจังหวัดมีการประเมินความรู  ทักษะ สมรรถนะ ของบุคลากรและวางแผนพัฒนารายบุคคลทั้ง
เปนทางการและไมเปนทางการ และกาํหนดใหมกีารประเมนิผลการพฒันาบคุลากรในภาพรวม มรีะบบการ
ประกันคุณภาพของการฝกอบรม  รวมถึงการประเมินประสิทธิผลและความคุมคาของการพัฒนา / มีหนังสือแจง
ใหสวนราชการประจําจังหวัดทุกสวนราชการ  มอบหมายใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานบริหารทรัพยากรบุคคล  
จาํนวนสวนราชการละ  2  คน  รวมเปนคณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑวิธีการประกันคุณภาพการฝกอบรม 
ประจําปงบประมาณ  2555  มีคําสั่งจังหวัดนครพนม  ที่  2099/2554  ลงวันที่  29 ธันวาคม  2554 แตงต้ัง
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คณะกรรมการกําหนดหลักเกณฑการประกันคุณภาพของการฝกอบรมบุคลากรจังหวัดนครพนมมีการประชุมเพื่อ
กาํหนดหลักเกณฑ ฯ  มปีระกาศจงัหวัดนครพนม  ลงวันที ่ 6  มกราคม  พ.ศ.  2555  เรื่อง  หลักเกณฑการ
ประกันคุณภาพของการฝกอบรมบุคลากรจังหวัด  และมีหนังสือแจงใหสวนราชการประจําจังหวัดทุกสวน
ราชการไดทราบและถือเปนแนวทางปฏิบัติในการฝกอบรมมีการสรุปประเมินประสิทธิผลการฝกอบรมของ
บุคลากร    มีระบบการแลกเปลี่ยนความรูหรือทักษะระหวางบุคลกรภายในจังหวัดที่มีประสิทธิผลมีโครงการ
แลกเปลีย่นของสวนราชการ  เชน  โครงการประชุมเชิงปฏิบตักิารการจดัทาํแผนการจดัการความรูและการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตรจังหวัดนครพนม   ( Knowledge   Management : KM  ) 
รอบ 9 เดือน และ12 เดือน เปาหมาย 100  คนโครงการ “การพฒันาคุณภาพการบรหิารจดัการภาครฐัระดับ
จังหวัด   โครงการอบรม  “การเพิ่มพูนประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของคณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ  ระดับจังหวัด  (PMQA  TEAM)  ประจําปงบประมาณ  2555เปาหมาย 40 คนมีหนังสือแจงสวน
ราชการในการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูมีสรุปรายงานผลการดําเนินการโครงการ ประโยชนที่ไดรับ ปญหา/
อปุสรรคในการดําเนินการดังตัวชี้วัดท่ี  7.4 – 12.1 , 12.2 , 12.3ดังรูปที่  1.3 
ระบบการติดตามประเมนิผลการปฏิบตัริาชการ 

 

รูปท่ี  1.3  แสดงระบบการติดตามประเมนิผลการปฏิบตัริาชการ 
จากการมรีะบบการติดตามประเมนิอยางตอเน่ืองสงผลดังตัวชี้วัดท่ี  7.2-2.3 และ71- 1.10 

ก. ความรับผิดชอบตอสังคม 

1.2  จังหวัดนครพนมไดกําหนดมาตรการปองกันผลกระทบทางลบที่อาจจะเกิดข้ึนตอสังคมที่สอดคลองกับ
พันธกิจ และยุทธศาสตรของจังหวัดนครพนม โดยผูวาราชการจังหวัดนครพนมไดรวมกับสวนราชการ
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กาํหนดมาตรการปองกนั ผลกระทบทางลบทีอ่าจจะเกดิข้ึนจากผลการดําเนินงาน และอาจจะสงผลตอ
ภาพลกัษณของจังหวัดทั้งจากภายและนอกจงัหวัด มาตรการทีส่าํคัญไดแก 

 มาตรการท่ี 1มาตรการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจากแผนดินไหวและอาคารถลม  
 จงัหวัดนครพนมไดดาํเนินการตามมาตรการปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยจากแผนดินไหวและดินถลม 
ในปงบประมาณ พ.ศ. 2555 ต้ังแตวันที่ 1 ตุลาคม 2554 ถึง 30 กนัยายน 2555 ในทองที่อําเภอทาอุเทน และ
อาํเภอเมอืงนครพนม โดยกาํหนดมาตรการดังน้ี 
  -มาตรการกอนเกดิภัย ไดแก การปองกันและลดผลกระทบและการเตรียมความพรอม  
  - มาตรการขณะเกดิภัย ประกอบดวย การบรหิารจดัการในภาวะฉุกเฉิน  
  - มาตรการหลังเกิดภัย ประกอบดวย การจัดการหลังเกิดภัย  

มาตรการท่ี 2มาตรการจัดระเบียบสงัคม 
 จงัหวัดนครพนม ไดดาํเนินการตามมาตรการจดัระเบยีบสงัคม  ทกุปโดยใน ปงบประมาณ พ.ศ. 2555
กาํหนดมาตรการในหวงเดือนพฤศจกิายน 2554– มีนาคม 2555 เพื่อปองกันผลกระทบที่เกิดจากที่ทางราชการ
ไดอนุญาตใหมกีารตอใบอนุญาตสถานบรกิาร จาํนวน 13 แหง 
  -จับกุมดําเนินคดีกับผูใชสารเสพติดสุมตรวจปสสาวะ 
  - ตรวจสอบการออกใบอนุญาตของสถานบรกิาร 
  - แนะนําสถานบริการ สถานบันเทิง รานเกมส อินเตอรเน็ต หอพัก/บานเชา ใหปฏิบตัติาม
ระเบียบกฎหมายโดยเครงครัด  
  - ตรวจบตัรประจาํตัวประชาชน ผูใชบรกิารในสถานบรกิารและสวนสาธารณะแหลงมัว่สมุ  
  - จัดระเบียบสังคม ในวันที่ 14 กมุภาพนัธ255422555 โดยตรวจบัตรประจําตัวประชาชนผูเขา
ใชสถานบรกิาร สวนสาธารณะ แหลงมัว่สมุ การสุมตรวจปสสาวะเยาวชน บริเวณสวนสาธารณะริมเข่ือนแมนํ้า
โขง  
  การกาํหนดมาตรการจดัระเบยีบสงัคมดังกลาว จงัหวัดนครพนมไดกาํหนดแผนดําเนินงานเปน
ประจําทุกป โดยการบูรณาการสวนราชการที่เกี่ยวของ ประกอบดวย ตํารวจภูธรจังหวัด สํานักงานสาธารณสุข
จังหวัด สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษยจังหวัด สถาบันการศึกษา องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
และฝายปกครอง มีการสรุปผลการดําเนินงานเสนอผูบริหารเพื่อนําไปกําหนดแนวทางปรับปรุงและทบทวน
มาตรการปองกนัมใิหเกดิผลกระทบทางลบทีเ่กดิจากการอนุญาตใหเปดสถานบรกิารทกุป 
 มาตรการท่ี 3มาตรการปองกันผลกระทบทางลบสิ่งแวดลอม และฟนฟูท่ีขุดตัก และดูดทรายใน
แมนํ้าโขง  
 จงัหวัดนครพนมไดดาํเนินการปองกนัผลกระทบทางลบทีเ่กดิจากการอนุญาตใหมกีารดูดทรายตามลาํ
แมนํ้าโขง โดยการ แตงต้ังอนุกรรมการพจิารณาอนุญาตใหดดูทรายจงัหวัดนครพนม และแตงต้ังคณะทาํงาน
ตรวจสอบและกาํหนด Zoningเพื่อใหมีการดูดทรายในพื้นที่เหมาะสม ไมกระทบตอสิ่งแวดลอม และความ
เปนอยูของประชาชนโดยกําหนดหลักเกณฑ ดังน้ี 
   - ดานวิชาการ เพื่อปองกันความเสียหายแกสภาพตลิ่ง สภาพธรรมชาติของลํานํ้า 
ระยะที่อนุญาตใหดูดทรายหางจากตลิ่งไมนอยกวา 100 เมตร และไมกดีขวางทางนํ้า 
   - ดานการปกครอง ไมใหเกดิความเดือดรอนตอประชาชน ความเสยีหายแกทาง
สาธารณะ ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม แมนํ้าลําคลองที่แบงเขตแดนระหวางประเทศ 
   - บริเวณที่อนุญาตใหดูดทราย จะตองไมอยูในคุงนํ้าที่อาจจะมีผลทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทิศทางของกระแสนํ้า และอาจเกิดการกัดเซาะทําใหตลิ่งพัง 
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   - บริเวณที่อนุญาต ตองอยูหางจากชุมชน วัด โรงเรียน โบราณสถาน ไมนอยกวา 500 
เมตร เพื่อปองกันผลกระทบตอราษฎรดานเสียง ทัศนียภาพ การใชประโยชนบริเวณตลิ่งของราษฎร  
  - การกําหนดพื้นที่ดูดทรายพื้นที่ดูดทรายตองอยูในเขตแดนทางนํ้าของแตละประเทศและตอง
หางจากบรเิวณตาง ๆ ดังน้ี 
   - แหลงวัตถุโบราณ สถานที่สําคัญดานประวัติศาสตรและเขตอนุรักษอื่น ๆ  
   - ดอนของฝายใดฝายหน่ึง (หวัดอน กลางดอน และหางดอน) 
   - สําหรับแมนํ้าโขงหางจากตลิ่ง หรือดอน ไมเกิน 1 ใน 4 ของความกวางของแมนํ้า 
   - พื้นที่ดูดทรายตองมีระยะหางจากสิ่งกอสรางสําคัญ ไดแก สะพาน เข่ือนปองกันตลิ่ง 
ทาเรือ โรงพยาบาล โรงแรม สิ่งกอสรางสําคัญอื่น ๆ ไมนอยกวา 1,000 เมตร และหางจากบาน ศาสนสถาน และ
โรงเรยีนไมนอยกวา 500 เมตร    
  การกาํหนดมาตรการปองกนัผลกระทบทางลบดังกลาว จงัหวัดนครพนมไดกาํหนดใหมกีารการ
รับฟงความคิดเห็นของภาคประชาชน และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพื่อนํามาประกอบการพิจารณาอนุญาต
ใหมกีารดูดทราย และมกีารติดตามประเมนิผลโดยกาํหนดใหสาํนักงานทีด่นิจงัหวัดนครพนมรายงานผลการ
ดําเนินงานตอผูวาราชการจงัหวัดนครพนม  
 มาตรการท่ี 4มาตรการควบคุมการขนยายขาวเปลือก และขาวสาร 
 ในปงบประมาณ พ.ศ. 2555 คณะกรรมการกลางวาดวยราคาสนิคาและบรกิาร (กกร.) ไดออกประกาศ 
ลงวันที่ 1 กมุภาพนัธ 2555 กาํหนดมาตรการควบคุมการขนยายขาวเปลอืก ขาวสารทีน่้าํเขาจากตางประเทศ 
โดยหามบุคคลใดขนยายขาวเปลือก หรือขาวสาร เขาหรือออกจากจังหวัดหรืออําเภอที่หามขนยาย เพื่อสราง
ความเปนธรรม ดานราคา รักษาเสถียรภาพระบบตลาดขาวเปลือก หรือขาวสารที่มีปริมาณครั้งละต้ังแต 5 
เมตริกตันข้ึนไป ตองไดรับอนุญาต ซึ่งประกาศฉบับดังกลาวไดเกี่ยวของกับจังหวัดนครพนม คือ ถามีการขนยาย
ขาวเปลือก เขาหรือออกจากจังหวัดนครพนม ตองขออนุญาตจากประธานคณะกรรมการสวนจังหวัดวาดวยราคา
สินคาและบริการ (กจร.) หรือผูซึ่งประธาน กจร.มอบหมาย โดยสามารถย่ืนขอใบอนุญาตที ่สาํนักงานการคา
ภายในจังหวัดนครพนม และการขนยายทุกครั้งตองมีใบอนุญาตขนยายกํากับติดไปกับยานพาหนะทุกครั้ง กรณี
ฝาฝนตองระวางโทษจําคุกไมเกิน 5 ป หรือปรับไมเกิน 100,000 บาทหรือทั้งจําทั้งปรับ และจังหวัดนครพนมได
นํามาตรการดังกลาวมาดําเนินการควบคูกับโครงการรับจํานําขาวเปลือกของรัฐบาล เพื่อปองกันมิใหมีการขนยาย
ขาวเขามาสวมสทิธิจาํนําในทองที ่โดยกาํหนดใหมกีารรายงานผลการดําเนินงานใหผูวาราชการจงัหวัดทราบ และ
มีการออกตรวจและประชุมติดตามประเมินผลเปนประจําทุกเดือน 
 มาตรการท่ี 5มาตรการปองกันผลกระทบตอสิ่งแวดลอม  
 จังหวัดนครพนมไดกําหนดมาตรการปองกันผลกระทบตอสิ่งแวดลอม ตามพระราชบัญญัติสงเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมแหงชาติ พ.ศ. 2535 ซึง่ไดมกีารกาํหนดประเภทและขนาดของโครงการ จาํนวน 35 
ประเภท ซึ่งเปนโครงการขนาดใหญหรือมีลักษณะที่อาจกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมอยางรุนแรง ตองมี
การเสนอรายงานการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอมเพื่อพิจารณาประกอบการออกใบอนุญาตหรืออนุมัติ
โครงการ โดยจะตองจัดทําโดยผูมีสิทธิทํารายงานซึ่งจดทะเบียนกับสํานักนโยบายและแผนสิ่งแวดลอม โดย
กําหนดใหมีการประเมินผลกระทบ 2 ระยะ ดังน้ี 
ระยะที่ 1 ระยะกอนเริ่มโครงการระยะที่ 2 ระยะดําเนินการตามโครงการ ในการดําเนินการตามมาตรการทัง้ 2 
ระยะ จงัหวัดนครพนมไดกาํหนดใหมกีารประชุมติดตามผล และรายงานผลใหผูวาราชการจงัหวัดทราบทกุเดือน  
 มาตรการท่ี 6มาตรการการปองกันการลักลอบคาสุนัข 
 จังหวัดนครพนมมีปญหาการลักลอบขนยายสุนัขเพื่อสงออกไปจําหนายในประเทศเพื่อบาน ซึ่งธุรกิจ
การคาสุนัขขามชาติดังกลาวไดสงผลกระทบตอภาพลักษณของจังหวัดนครพนม และอาจกอใหเกิดโรคติดตอจาก
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การเคลื่อนยายสุนัข จังหวัดนครพนมจึงไดกําหนดแผนการปองกันและปราบปรามการลักลอบคาสุนัข และมี
คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงานตามแผนดังกลาว โดยการปราบปราม และปองกันควบคูกันไป รวมทั้งได
จัดใหมีศูนยควบคุมสุนัขโดยความรวมมือของประชาชนในจังหวัดนครพนม และจากจังหวัดตาง ๆ รวมทั้ง
สื่อมวลชน ทองถ่ินและระดับประเทศ ทําใหภาพลักษณ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปท่ี  1.4  แผนผังแสดงกระบวนการจัดการผลกระทบทางลบ จังหวัดนครพนม 

 

1.2 ข. การดําเนินการอยางมีจริยธรรม 
 จงัหวัดนครพนมไดจดัต้ังศูนยราชการใสสะอาด มแีผนปองกนัและปราบปรามการทจุรติ และแผน
บริหารความเสี่ยง และแผนควบคุมภายใน เพื่อเสริมสรางคุณธรรมจริยธรรมของขาราชการในจังหวัด โดยจัดใหมี 
 

ของจังหวัดนครพนมดีข้ึน 
 การติดตามประเมนิผล จงัหวัดไดจดัใหมกีารประชุมคณะกรรมการฯ เพือ่ติดตามประเมนิผลการ
ดําเนินงานตามแผนฯ และรายงานใหผูวาราชการจงัหวัดทราบทกุเดือน มาตรการปองกนัผลกระทบทางลบทัง้ 6 
มาตรการดังกลาว จังหวัดนครพนมไดนํามาประสานเช่ือมโยงกับแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด เพื่อพิจารณา
จดัสรรงบประมาณสนับสนุนการดําเนินงานและเพือ่ใหมาตรการปองกนัผลกระทบทางลบไดรบัการพฒันาตอ
ยอดใหเกดิแนวทางและวิธีการใหม ๆ ในการจดัการผลกระทบทางลบ 

  แผนผังการจัดการผลกระทบทางลบ จังหวัดนครพนม 
 

สํารวจความพึงพอใจ/ไม

พึงพอใจ/ประเมินผล 

สรางความ

เขาใจ 

ตรวจสอบกดดนัให

ยุติการกระทํา 
บังคับใชกฎหมาย/ 

กวาดลาง/จับกุม 

กําหนดแผน/มาตรการ

ปองกันผลกระทบทางลบ 

จัดประชุมจ้ีแจงการจัดการ

ผลกระทบทางลบระดบัจังหวดั 

จัดประชุมมอบแนวทางการจัดการ

ผลกระทบทางลบ ระดบัอําเภอ 

ประชาสัมพันธผานส่ือตางๆ 

ใหเจาหนาที่/ผูประกอบการ/

ประชาชน 

 

นายอําเภอ/สวนราชการ 

รณรงคสรางจิตสํานึก/ความ

รวมมือ/กลุมเส่ียง 

 

ชุดปฏิบัติการบูรณาการระดับ

จังหวดั/อําเภอ ออกตรวจ

พ้ืนที่เส่ียง 

การชี้แจงทําความเขาใจ/จับกุม

ผูกระทําผิดกฎหมาย 

 

สรางชองทางรับเร่ือง

รองเรียน/แจงเบาะแส/ศูนย

รับแจงเหตุ 

ประชุมขอความรวมมือจาก

กลุมเปาหมายที่เปนกลุมเส่ียง 

ชี้แจงทําความเขาใจ/จับกุมผูกระทํา

ผิดกฎหมาย/รายงานผล 
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การอบรมพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมสําหรับขาราชการเปนประจําทุกป นอกจากนี้ ยังไดจัดกิจกรรมใหขาราชการ 
รวมกันกับประชาชนทําบุญตักบาตรทุกวันพระ และรวมกับวัดที่สําคัญในจังหวัดจัดกิจกรรมทางศาสนา ทุกวัน
สําคัญทางศาสนา รวมกับวัดพระธาตุพนมวรมหาวิหารตลอดจนเปดโอกาสใหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียมี
สวนรวมในการไขปญหาการทุจริต โดยการจัดใหมีชองทางรับเรื่องราวรองทุกขในระดับจังหวัด คือ ศูนยดํารง
ธรรมจังหวัด ในระดับอําเภอ คือ ศูนยอํานวยความเปนธรรมอําเภอ รวมทั้งชองทางรับเรื่องรองเรียนเคลื่อนที่ คือ 
หนวยบริการจังหวัดเคลื่อนที่ นอกจากน้ี ยังเปดใหรองเรียนผานระบบออนไลนเว็บบอรดของเว็บไซตจังหวัด 
 จงัหวัดนครพนมกาํหนดใหมกีารติดตามประเมนิผลการดําเนินงานผานระบบประมวลผลของศูนยดาํรง
ธรรมจังหวัด และศูนยอํานวยความเปนธรรมอําเภอ รวมทั้งการสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวน
ไดสวนเสีย เพื่อนําผลการสํารวจมาปรับปรุงการระบบการจัดการผลกระทบทางลบ 

1.2 ค. การใหการสนับสนุนตอชุมชนสําคัญ 
  จว.นพ. มีวิธีการเลือกชุมชนที่สําคัญโดยคัดเลือกชุมชนที่มีสภาพปญหาของชุมชนที่สงผลตอ
การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร และพนัธกจิของจงัหวัด   

- ชุมชนที่มีความสําคัญตอการสนับสนุนการดําเนินงานตามยุทธศาสตรจังหวัด เชน ชุมชนที่มี
ความโดดเดนในการพัฒนาสามารถเปนตนแบบในการพัฒนาชุมชนใหกับชุมชนอื่น เชน หมูบานเศรษฐกิจ
พอเพียงดีเดน จังหวัดสนับสนุนชุมชนโดยการมอบรางวัล และสนับสนุนดานกระบวนการพัฒนาในชุมชน เพื่อให
ชุมชนมีความเขมแข็ง สามารถพัฒนาอยางย่ังยืน เปนตนแบบใหกับชุมชนอื่น เปนแหลงศึกษาดูงานของหมูบาน
อื่นในจังหวัด และจังหวัดขางเคียง  

- ชุนชนทีมีสภาพปญหาที่สงผลกระทบดานลบตอการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรจังหวัด 
เชน หมูบานที่ประสบปญหายาเสพติดรุนแรง หมูบานในทองที่หางไกล จังหวัดสนับสนุนใหเกิดความเขมแข็งโดย
จัดกิจกรรมการแกไขปญหา และกิจกรรมออกหนวยบริการประชาชนในทองที่หางไกล  

- ชุมชนที่มีวัฒนธรรมประเพณีที่เขมแข็ง เชน ชนเผาตาง ๆ ในจังหวัดนครพนมทั้ง 7 ชนเผา
จังหวัดนครพนม ไดจัดกิจกรรมสนับสนุนใหชนเผาตาง ๆ ใหมีการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี รวมทั้งมีโอกาสได
เผยแพรวัฒนธรรมประเพณีในโอกาสสําคัญตาง ๆ ทั้งในจังหวัด และตางจังหวัด 

- ชุนชนของประเทศเพือ่บาน สปป.ลาว จังหวัดนครพนม ไดเล็งเห็นความสําคัญในการรักษา
และเสริมสรางความสัมพันธอันดีกับชุมชนตาง ๆ ของประเทศเพื่อนบาน อันจะชวยเสริมสรางความสัมพันธอันดี
ระหวางจังหวัดนครพนมกับแขวงคํามวน ประเทศ สปป.ลาว จึงไดประสานงานกับประเทศ สปป.ลาว เพื่อนํา
ผาปาสามัคคีและสิ่งของที่ไดรับบริจาค ไปมอบใหชุมชนตาง ๆในประเทศ สปป.ลาว การเชิญชุมชนของประเทศ 
สปป.ลาว มาศึกษาดูงานและรวมแขงขันกีฬาพื้นบานกับจังหวัดนครพนม เปนประจําทุกป 

ชุมชนที่สําคัญตอการบรรลุวิสัยทัศนของจังหวัดนครพนมตามยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดทั้ง 
5 ประเด็นยุทธศาสตร ทั้ง 3 ประเภท คือ ประเภทที ่ 1ชมุชนตนแบบ  จงัหวัดนครพนมใชกระบวนการ ตอยอด
การพัฒนา  เพื่อใหชุมชนเขมแข็งและเกิดนวัตกรรมใหการพัฒนาเปนตนแบบ ( Model) ใหกับชุมชนอื่นทั้งใน
จังหวัด และตางจังหวัด ประเภทที่ 2ชมุชนประสบปญหา จงัหวัดนครพนม เชน ปญหายาเสพติด ปญหาความ
ยากจน หรือ ปญหาอื่น ๆ จังหวัดนครพนมใชกระบวนการแกไขปญหาอยางใกลชิด มกีารติดตามประเมนิผลใน
รูปคณะกรรมการ และการมอบหมายใหสวนราชการเปนเจาภาพหลักในการบูรณาการการแกไขปญหา เพื่อให
ชุมชนดังกลาวเขมแข็ง และสามารถแกไขปญหาอยางย่ังยืน สวนชุมชนประเภทที่ 3 คือ ชุมชนของประเทศ
เพ่ือนบาน ที่มีสวนสําคัญในการบรรลุวิสัยทัศน “คูสัมพันธอินโดจีน” จงัหวัดนครพนม             ใชกระบวนการ
เสริมสรางความสัมพันธอยางสม่ําเสมอ โดยการจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมประเพณีระหวางกัน เชน การ
ทอดผาปาสามัคคี การจัดประเพณีรวมกัน การแขงขันกีฬาเช่ือมความสัมพันธ การเดินทาง ไปเย่ียมเยือนและ
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รวมประชุมแลกเปลี่ยนการพัฒนา โดยชุมชนทั้ง 3 ประเภท จังหวัดนครพนมไดจัดกิจกรรมเปนประจําทุกป 
รวมทั้งมีการสรุปผลการดําเนินงานเพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนารูปแบบการดําเนินงานตอชุมชนที่สําคัญใหทัน
ตอการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ  ดังรูปที่  1.4 

 
 

 
การสนับสนุนตอชุมชนท่ีสําคัญของจังหวัดนครพนม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 1.4  แสดงการสนับสนุนตอชุมชนท่ีสําคัญของจังหวัดนครพนม  
 
 
 
 
 
 

แผนพัฒนาจังหวัดนครพนม 

“เมืองนาอยู คูสัมพันธอินโดจีน” 

 

ยุทธศาสตรการพัฒนา 

การเกษตรและ

อตุสาหกรรมการเกษตร 

ยุทธศาสตร 

การพัฒนาการคา 

ผานแดน 

ยุทธศาสตร 

การพัฒนาและสงเสริม 

การทองเที่ยว 

 

ยุทธศาสตรเมืองนาอยู 

ชุมชนประสบ

ปญหา 

ยุทธศาสตรการพฒันา 

ทรัพยากรมนษุย 
ชุมชน

ตนแบบ 

ชุมชน 

ประเทศเพ่ือน

 

เสริมสราง

สัมพันธ 

แกไข

ปญหา 

ตอยอด

พัฒนา 
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ความสัมพันธของการดําเนินการระหวางหมวด 2 – 6 กับหมวด 1( ท่ีโดดเดน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

   รูปท่ี 1.5  แสดงความสมัพนัธระหวางหมวด 1  กบัหมวด 2-6 

จากรูปที่ 1.5  แสดงความสมัพนัธระหวางหมวด 1  กบัหมวด 2-6 ซึ่งแสดงความสัมพันธของหมวด 2 – 6 ที่

สงเสริมและสนับสนุนใหหมวด 1  มผีลการดําเนินงานทีโ่ดดเดน   โดยมรีายละเอยีดดังน้ี 

                    จากการนําองคการของจงัหวัดนครพนม ทีม่กีารกาํหนดทศิทางการทาํงานของจงัหวัดเพือ่ให

บคุลากรเกดิความเขาใจและสามารถนําทศิทางดังกลาวไปประยุกตใชในการปฏิบตังิานสงผลใหการดําเนินการ

ของจังหวัดบรรลุตามเปาประสงคที่วางไว  ผูบริหารยังนําเกณฑ  PMQA มาเปนเครื่องมือในระบบการบริหาร

จดัการ  โดยกาํหนดเปนตัวช้ีวัดหวัหนาสวนราชการ ตลอดจนมกีารแลกเปลีย่นเรยีนรู การติดตามประเมนิผล 

และรายงานผลใหผูบริหารรับทราบ และนําไปสูการทบทวนในรอบการประเมินตอไป 

การดําเนินการในหมวด 2  การวางแผนเชิงยุทธศาสตรเปนสวนที่สําคัญในการที่จะนําองคการไปสู
ความสําเร็จในการบริหารจัดการ จังหวัดนครพนมไดกําหนดทิศทางขององคกร ผานแผนพัฒนาจังหวัด 4 ป และ
แผนปฏิบัติราชการประจําปแลว ไดมีการสื่อสารวิสัยทัศน พันธกิจ คานิยม เปาประสงค และยุทธศาสตร 
แผนงาน/โครงการ รวมทั้งงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรจากรัฐบาลในแตละป และคติพจน 9 ประการดังกลาว 
ผานระบบราชการและนอกระบบราชการ  เชน การประชุมคณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ 
(ก.บ.จ. ) การประชุมหัวหนาสวนราชการระดับตาง ๆ หนังสือราชการ การเผยแพรประชาสัมพันธผานเว็บไซต
จังหวัด เว็บไซตของสวนราชการตาง ๆ รวมทั้งจัดใหมีชองทางรับฟงความคิดเห็นและขอรองเรียนผานชองทาง
ศูนยดํารงธรรมจังหวัดนครพนม ศูนยอํานวยความเปนธรรมอําเภอ และหนวยบริการจังหวัดเคลื่อนที่ ทุกเดือน 
ดังตารางท่ี 1.2และประเมินผลบุคลากรถึง การรับรู และเขาใจ วิสัยทัศน คานิยม และเปาประสงคของจังหวัด
นครพนมไดคิดเปนรอยละ 86.26 มีกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 2 ระดับ ไดแก 1. ระดับสวน

หมวด 2 

 แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 การถายทอดตัวช้ีวัดระดับบุคคล 

 

 

 

 

หมวด 4 

 ระบบฐานขอมูล 

 การจัดการความรู 

 

 

 

 

หมวด 3 

การพัฒนาบุคลากรใหสอดคลองกับ

ความตองการ/ความคาดหวังของ

ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 

 

 

 

 

หมวด 5 

 ระบบงาน 

 การเรียนรูของบุคลากรและ

การสรางแรงจูงใจ 

 การสรางความผาสกุและความ

พึงพอใจ 

 

 

 

 

หมวด 1 

หมวด 6 

การกําหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 

 

 

 

หมวด 7 

                                 ผลลพัธการดาํเนินการ  
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ราชการประจําจังหวัด 2. ระดับบุคคลซึ่งสวนราชการในสังกัดสวนภูมิภาคในจังหวัดทุกสวนราชการจะตองจัดทํา
ตัวช้ีวัดตามคํารับรองการปฏิบัติราชการกับผูวาราชการจังหวัด และทุกสวนราชการ ดําเนินการตามข้ันตอนที่
เปนไปในทิศทางเดียวกับจังหวัด   โดยประกาศเปนหลักเกณฑและวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
ขาราชการพลเรอืนสามญัสวนภูมภิาคประกอบการพจิารณาเลือ่นเงนิเดือน  และรายงานผลการดําเนินงานปละ 
2 ครั้งดังภาพท่ี 5.4 หมวด 5 รวมทั้งการติดตามความกาวหนา โครงการตามแผนปฏิบตัริาชการประจาํป ของ
จังหวัดและกลุมจังหวัดในโปรแกรมระบบประเมินผลแผนงาน  ภายใตระบบควบคุมภายในและการบริหารความ
เสี่ยง ดังตัวชี้วัดท่ี 7.3 - 8.2  เทากับ ระดับ  5 มีการจัดประชุมเพื่อซอมความเขาใจกําหนดหลักเกณฑในการ
คัดเลอืกแผนงาน/โครงการ แนวทางการบริหารความเสี่ยง และรับฟงปญหาอุปสรรคเพื่อหาแนวทางแกไข และ
ดําเนินการวิเคราะหการบริหารความเสี่ยงของโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของจังหวัด ประจําป 2555 ตาม
มาตรฐาน COSO และนําหลักGood Governanceครบทุกประเด็นยุทธศาสตรจังหวัดสงผลดังตัวชี้วัดท่ี  7.2 – 
3.1ตัวชี้วัดท่ี 7.3 - 8.1และ7.3 - 8.2 

การดําเนินการในหมวด 3การใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียในสวนที่การรับฟงและ
เรียนรูความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย จังหวัดนครพนมมีการรับรูหลากหลายชองทาง  และ
มอบหมายใหทกุสวนราชการมกีระบวนการสาํรวจความพงึพอใจและไมพงึพอใจ และความเช่ือมัน่ ตามการ
จําแนกกลุมผูรับบริการในหมวด P ลักษณะสําคัญขององคกร ดังตารางที่ 1.4 

ตารางที ่1.4สรุปประเมินความพึงพอใจ/ไมพึงพอใจและความเช่ือมั่นตามหลักธรรมาภิบาล ( ผลผลิต ) 

 
กลุมผูรับบริการ 

 คาเฉลี่ย 
ความพึงพอใจ 
( รอยละ ) 

คาเฉลี่ย 
ความไมพึงพอใจ 
 (รอยละ) 

คาเฉลี่ยความเช่ือมมั่น  
ดานธรรมาภิบาล (รอยละ ) 

   เช่ือมัน่  ไมเช่ือมั่น 

1.กลุมประชาชนรบับรกิารตาม
ภารกิจสวนราชการ ( 17 สวน
ราชการ ) 

 90.84 
 ( 5 ) 

       9.16     90.00 10.00 

2.กลุมอาชีพและผูประกอบการ 
  (4 สวนราชการ ) 

       87.01 
( 5 ) 

      12.99 87.00     13.00 

3. องคกรปกครองสวนทองถ่ิน/
ภาคเอกชน ( 7 สวนราชการ ) 

       86.99 
 ( 5 ) 

      13.01 90.16     9.84 

4. กลุมผูดอยโอกาส( 2 สวนราชการ)        96.10 
( 5 ) 

3.90     90.16     9.84 

ภาพรวมทุกสวนราชการ  
        ( 31 สวนราชการ ) 

       90.31 
(5) 

      9.69 90.58     9.42 

 

ซึ่งผลจากการรับฟงความตองการฯ ในสวนที่ไมพึงพอใจ และความไมเช่ือมั่น ไดนําไปสูแนวทางในการทบทวน

ทิศทางขององคการซึ่งปรากฏอยูในแผนพัฒนายุทธศาสตรจังหวัด และแผนปฏิบัติราชการ ซึ่งจะสงเสริมใหการ

กําหนดทิศทางของจังหวัดตรงกับความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ผลลัพธดังตัวชี้วัดท่ี     

7.2 -2.1 
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การดําเนินงานในหมวด 4  การวัด การวิเคราะหและการจัดการความรู ถือเปนสวนหน่ึงที่สงเสริมใหการนํา

องคกรมีประสิทธิภาพและสําเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไว โดยการสนับสนุนฐานขอมูลเพื่อการวางแผน ตัดสินใจ

และติดตามประเมินผล รวมถึงการแลกเปลี่ยนเรียนรูตามแผนการจัดการความรูที่สนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร

ของจังหวัด สงผลดังตัว ชี้วัดท่ี7.3 - 10.1 ตัวชี้วัดท่ี  7.4 – 13.1 และ 7.4 – 13.2 

การดําเนินงานในหมวด 5 การมุงเนนทรัพยากรบุคคล เปนสวนที่สําคัญมากของการนํา
องคการจังหวัดนครพนมมุงเนนความ ครอบคลุมทั้ง ระบบงานการเรียนรูการสรางแรงจูงใจการสรางความผาสกุ
และความพึงพอใจของบุคลากร โดยมีทบทวนแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรทุกป ตามข้ันตอนดังรูปที่ 5.1  
หมวด 5  และมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรและการสงเสริมใหเกิดการพัฒนาและปรับปรุง
การทาํงานของสวนราชการและบคุคลากรทีม่เีปนธรรมและมคีวามโปรงใส  โดย กําหนดหลักเกณฑและแนว
ทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการของขาราชการจังหวัดนครพนม  

ดังรูปท่ี 5.4  การนําองคการ ท่ีโดดเดนไมเหมือนกับจังหวัดไหนๆ คือ นอกจากการ
ดําเนินการหลักเกณฑและวิธีการแลว  ยังมคีณะกรรมการการติดตามประเมนิผลและคณะทาํงานประเมนิผล
จากสวนราชการหลัก/การช้ีแจงการจดัทาํ KPI  Profile/จัดทําSAR  Card   ราย 6 และ 12  เดือน /ช้ีแจง
แนวทางการตรวจประเมินฯ ทั้งรอบ 6และ 12 เดือน /แบบฟอรมการออกตรวจติดตาม /คณะทาํงานออกตรวจ
ติดตามประเมนิผล  /สรปุผลการตรวจติดตาม/เสนอคณะกรรมการติดตามประเมินผล โดยมีผูวาราชการจังหวัด
นครพนมเปนประธาน /จดัสรรเงนิตามผลการประเมนิตามแนวทางสตูรคํานวณของ ก.พ.ร. /แจงสวนราชการ
จดัสรรใหบคุลากรตามผลงาน สงผลลัพธตัวชี้วัดท่ี 7.2 – 2.3 และ 7.4 -12.1 , 7.4 -12.2 

การดําเนินงานในหมวด  6 การจดัการกระบวนการในสวนการพฒันากระบวนงานเพือ่ตอบสนองความ

ตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  ฉะน้ันขอกําหนดที่สําคัญจึงมาจากผลการประเมินและความ

ตองการของผูรับบริการ ที่มาจากการนําองคการมีทิศทางที่ชัดเจน สงผลทําใหเกิดการพัฒนากระบวนงาน

สมบูรณมากย่ิงข้ึน เชน กระบวนการสงเสริมและพัฒนาการเกษตรและอุตสาหกรรมผลลัพธดัง ตัวชี้วัดท่ี 7.1 – 

1.2 , 7.1 – 1.4กระบวนการสงเสริมความเข็มแข็งทางเศรษฐกิจและสังคมอยางย่ังยืนผลลัพธดังตัวชี้วัดท่ี 7.1 – 

1.5 ,   กระบวนการพฒันาและชวยเหลอืผูยากจน ดังตัวชี้วัดท่ี 7.1 – 1.7   และกระยวนการสงเสริมการ

ทองเที่ยว ดังตัวชี้วัดท่ี 7.1 – 1.6 

ผลลัพธ การดําเนินการหมวด 7 ซึ่งเปนการวัดผลการดําเนินการโดยใชตัวช้ีวัดที่วัดผลการดําเนินงานที่เกี่ยวของ

กับการนําองคกร ประกอบดวย 

 1. รอยละของบุคลากรที่ รับรู และเขาใจ วิสัยทัศน คานิยม และเปาประสงคของจังหวัดนครพนมไดรอย

ละ 86.26 และผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ จังหวัดนครพนม คาคะแนนท่ีได  4.64 ซึง่เกดิจากการ

สื่อสารทิศทางองคกรอยางตอเน่ือง(หมวด 1 )  

2. ระดับความสําเร็จของรอยละเฉลี่ยถวงนํ้าหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนปฏิบัติราชการจังหวัด ระดับ 

5.00 หรือรอยละ 100.00ซึ่งเกิดจากการสื่อสารทิศทางองคกรอยางตอเน่ือง(หมวด 2 ) 

 3. รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ รอยละ  84.28 ซึ่งเกิดจากการใหความสําคัญกับผูรับบริการและการ

ใหบริการที่ตรงกับความตองการของผูรับบริการ  ( หมวด 3) 
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  4. รอยละการนําเขาขอมูลกลางของกระทรวงมหาดไทยและจังหวัดที่ครอบคลุม ถูกตอง  และ

ทนัสมยั  รอยละ  100.00 ซึ่งเกิดจากการมีระบบการนําเขาขอมูลในรูปคณะกรรมการฯ จังหวัดจึงมีฐานขอมูลที่

พรอมใชงานสําหรับองคการและบุคลากร(หมวด 4) 

  5. รอยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีตอระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ รอยละ   

95.00ซึง่เกดิจากระบบการดําเนินงานตามหลกัเกณฑและวิธีการประเมนิผลการปฏิบตัริาชการฯ(หมวด 5) 

6. รอยละของหนวยงานที่มีคูมือมาตรฐานการใหบริการประชาชน และระดับความสําเร็จรอยละเฉลี่ยงถวง

นํ้าหนักในการรกัษามาตรฐานระยะเวลาการใหบรกิาร รอยละ100.00   และระดับ  4.7 ซึง่เกดิจากระบบการ

ดําเนินงานการทบทวนและปรับปรุงกระบวนการอยางตอเนื่อง  ( หมวด 6 ) 

 โดยจะเห็นไดวาตัวช้ีวัดดังกลาวเปนตัวช้ีวัดที่เกี่ยวของกับการกําหนดทิศทางที่ชัดเจนของจังหวัด

นครพนมซึง่แสดงใหเหน็ถึงความสาํคัญของการดําเนินการในหมวด 1  การการนําองคกรอยางตอเน่ือง 

                                             ..................................................................... 

 

 

 


