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หมวด 1 การน าองค์กร 
การน าองค์กร 

การก าหนดองค์การและการสื่อสารทิศทางของผู้บริหารกรมปศุสัตว์ 
กรมปศุสัตว์ ก าหนดโครงสร้างการน าองค์การ (ภาพที่ 1-1) เพ่ือพัฒนาองค์การและขับเคลื่อนให้เกิดการ

เปลี่ยนแปลงไปสู่การเป็นองค์การที่มีขีดสมรรถนะสูงและเป็นองค์การธรรมาภิบาล ตามเป้าประสงค์ของการ
พัฒนาระบบราชการไทย โดยมีองค์ประกอบ ดังนี้  

1)  โครงสร้างการน าองค์การ มีอธิบดีกรมปศุสัตว์เป็นผู้น าสูงสุด (CEO) และเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
(CCO) มีรองอธิบดีเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (CIO) ด้านการจัดการความรู้ (CKO) 
ด้านการเงิน (CFO) คณะกรรมการ คณะอนุกรรมการ คณะท างานชุดต่างๆ ซึ่งเป็นทีมข้ามสายงาน (Cross 
Functional Team) ถูกตั้งขึ้นมาอย่างเป็นเครือข่ายที่เชื่อมโยงกัน (network) เพ่ือรับผิดชอบในการวางแผน 
ออกแบบ ก าหนดแนวทาง วางมาตรการ และขับเคลื่อนหรือน าไปปฏิบัติ รวมถึงก ากับ ติดตาม ประเมินผลการ
ด าเนินการ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้อย่างสอดคล้องและเป็นระบบ 

2) กระบวนการน าองค์การ เป็นขั้นตอนการปฏิบัติในการน าองค์การที่ได้ก าหนดขึ้น ซึ่งมีองค์ประกอบ ดังนี้ 
(1) การก าหนดทิศทาง 
วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์
และการสื่ อ สา ร  (2) 
ว า ง แ ผ น  อ อก แ บ บ
ระบบงาน จัดองค์การ
และถ่ายทอดแผนไปสู่
ก า รปฏิ บั ติ  ( 3) กา ร
ก ากับการด าเนินการให้
เป็น ไปตามแผน (4 ) 
การวัด การวิเคราะห์ 
และทบทวนผลกา ร
ด า เ นิ นการ  (5) การ
ประเมินผลการปฏิบัติ 
งานและสร้างแรงจูงใจ
บุคลากร (6) การเรียนรู้ 
การปรับปรุงและการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง (7) บูรณาการทุกภาคส่วนให้เกิดความสมดุล 

3) การถ่ายทอดยุทธศาสตร์ ซึ่งเป็นกระบวนการแปลงวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม ที่ถูกก าหนดเป็น
ทิศทางขององค์การไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดผลและบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยการจัดท าเป็นแผนยุทธศาสตร์ 
ที่มีการก าหนดเป้าประสงค์หลักและยุทธศาสตร์ไว้อย่างชัดเจนทั้งระยะสั้นและระยะยาว และแปลงเป็น
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี ที่ได้มีการก าหนด แผนงานตัวชี้วัด ไว้อย่างชัดเจน/เป้าหมาย/กิจกรรม/โครงการ/
กอง ระดับกลุ่ม/โดยที่แผนปฏิบัติราชการประจ าปีระดับกรม ถูกถ่ายทอดเป้าหมายและตัวชี้วัดลงสู่ระดับส านัก
ทีมงาน จึงถึงระดับบุคคล ตามล าดับ/งาน 

ระบบการน าองค์การกรมปศุสัตว์ (DLD Leadership System) (ภาพที่ 1-2) ได้รับการพัฒนาและ
ก าหนดขึ้นจากกรอบแนวคิดเกณฑ์รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมของ

 
ภาพที ่1-1 โครงสร้างการน าองค์การ 
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คณะผู้บริหารระดับสูงและคณะอนุกรรมการด้านการพัฒนาองค์การ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการน าพากรมปศุสัตว์
ไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ ตามภารกิจและบทบาทหน้าที่ตามกฎหมายที่ก าหนดไว้ใน
กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรมปศุสัตว์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและอย่างมีธรรมาภิบาล ซึ่งได้มี
การทบทวนเป็นประจ าทุกปี ระหว่างกระบวนการประเมินองค์การในไตรมาสแรกของปีงบประมาณ เพ่ือปรับ
ปรุงให้มีความเหมาะสมและมีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 

คณะผู้บริหารซึ่งประกอบด้วยอธิบดีในฐานะผู้น าสูงสุด รองอธิบดี  และผู้อ านวยการส านักกอง รวมถึง
ผู้น าและคณะกรรมการ คณะท างาน คณะต่างๆ ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติในการน าองค์การเพื่อให้เกิดบรรยากาศที่
เอ้ือต่อการด าเนินการของกรมปศุสัตว์ เกิดการเรียนรู้ของบุคลากรและองค์การ เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อ
ความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้เกิดความพึงพอใจในทุกกลุ่มอย่าง
สมดุล รวมถึงมีความคล่องตัวและมีความไวในการตอบสนองต่อสถานการณ์ของสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง
ไป โดยใช้ค่านิยม I2SMART ที่บุคลากรกรมปศุสัตว์ทุกระดับทุกคนมีส่วนร่วมกันก าหนดขึ้น เป็นตัวแบบในการ
หล่อหลอมความคิดของบุคลากรเพ่ือให้แสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 

ระบบการน าองค์การ
กรมปศุสัตว์ (ภาพที่ 1-2) 
ผู้บริหารและผู้น าทุกระดับ
ได้ยึดถือปฏิบัติและใช้เป็น
กรอบในการบูรณาการและ
การบริหารจัดการองค์การ
เพ่ือมุ่งสู่ความเป็นเลิศด้าน
คุณภาพการบริหารจัดการ 
ที่น าไปสู่การสร้างคุณค่าที่
เ พ่ิมขึ้นให้แก่ผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ด้วยผลผลิตและบริการ
ด้านการปศุสัตว์ที่ตอบสนอง
ต่อความต้องการและความ
คาดหวั ง รวมทั้ ง ใช้ เป็น
กรอบส าหรับการประเมิน
ผู้บริหารด้านการน าองค์การ 
ซึ่ ง แนวทางด า เนิ นการ 
ดังต่อไปนี้  

1) การก าหนดทิศทาง วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์และการสื่อสาร ทิศทางขององค์การ ได้แก่ วิสัยทัศน์ 
พันธกิจ เป้าประสงค์ระยะสั้นและระยะยาว ค่านิยม และเป้าหมายผลการด าเนินการ ในการก าหนดทิศทาง
ผู้บริหารได้ให้ความส าคัญกับความสมดุลของทุกภาคส่วนรวม โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายอย่าง
สมดุลและโปร่งใส เพ่ือได้เข้ามามีส่วนร่วมให้ข้อมูล ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ร่วมกับกระบวนการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม (SWOT analysis) ทั้งสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก ระหว่างกระบวนการ
วางแผนยุทธศาสตร์หรือกระบวนการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ประจ าปี โดยผู้บริหารและคณะท างานด้าน

 
ภาพที ่1-2 ระบบการน าองค์การกรมปศุสัตว์ (DLD Leadership System) 
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ยุทธศาสตร์ของกรมปศุสัตว์ ร่วมกันวางแผนและก าหนดยุทธศาสตร์เพ่ือการบรรลุเป้าหมายตามบทบาท หน้าที่
ความรับผิดชอบของกรมปศุสัตว์ที่ก าหนดไว้ และได้ก าหนดช่องทางการสื่อสารไปยังทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง  

ตารางที่ 1-1 ช่องทางการสื่อสาร 

ช่องทางการสื่อสาร ความถี่ เจ้าภาพ บุคคลเป้าหมาย ประเด็นการสื่อสาร 

• ประชุมผู้บริหารกรม
ปศุสัตว์ 

ทุกไตรมาส กองแผนงาน • ผู้บริหาร • ทิศทางขององค์กร เช่น วิสัยทัศน์ ค่านยิม 
เป้าประสงค์ ระยะสั้น ระยะยาว และผลการ
ด าเนินการ 

• ชี้แจงแผน นโยบาย แนวทางปฏิบัติ 
• ติดตามความก้าวหนา้ผลการปฏิบัติงาน 
• การแก้ไขปัญหาและป้องกันไม่ให้เกิดปญัหา 
• แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ Best Practice 

• ประชุมหัวหนา้ส่วน
ราชการ 

ปีละ 1 ครั้ง กองแผนงาน • ผู้บริหาร 
• หัวหน้าหน่วยงาน 
• ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

• ชี้แจงแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิัติงาน นโยบาย และ
แนวทางด าเนินงาน 

• ติดตามความก้าวหนา้ผลการปฏิบัติงาน 
• การแก้ไขปัญหาและป้องกันไม่ให้เกิดปญัหา 
• แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ Best Practice 

• ประชุมหน่วยงาน
ระดับส านัก/กอง/
จังหวัด/ศูนย์/สถานี/
ด่าน 

ทุกเดือน  หน่วยงาน 
 

• บุคลากรภายใน
สังกัด 

• น ามติที่ประชุมผู้บริหารถา่ยทอดสู่ผู้ปฏบิัติ 
• ติดตามความก้าวหนา้ผลการปฏิบัติงาน 
• การแก้ไขปัญหาและป้องกันไม่ให้เกิดปญัหา 
• แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และ Best Practice 

• VDO Conference ตามความ
เหมาะสม 

กรม /ส านัก/กอง  • ผู้บริหาร 
• หัวหน้าหน่วยงาน

ทั้งส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค 

• ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

• ชี้แจงแผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิัติงาน นโยบาย และ
แนวทางด าเนินงาน 

• การประชุมร่วมกันระหวา่งส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาค  

• ประชุม
คณะกรรมการ/
คณะท างาน/ทีมงาน 

ตามความ
เหมาะสม 

ฝ่ายเลขานุการ • คณะกรรมการ/
คณะท างาน/
ทีมงาน 

• ปฏิบัติภารกิจตามที่ได้รับมอบหมาย 
• ติดตามความก้าวหนา้และประเมินผล ตามภารกจิที่

ได้รับมอบหมาย 
• อบรม/สัมมนาเชิง

ปฏิบัติการ 
ตามความ
เหมาะสม 

ส านัก /กอง  • ผู้ที่เกี่ยวข้อง • พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและทักษะ
ตามต้องการ 

• ระดมสมอง ความคิดเห็น จากผู้สัมมนา 
• แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทางวิชาการและประสบการณ์ 

• ทางโทรศัพท์ ตามความ
เหมาะสม 

ผู้บริหาร • บุคลากรในสังกัด 
• ผู้เกี่ยวข้อง 

• สอบถามข้อมูลเหตกุารณ์และประเด็นปญัหา  
• รายงานผลการด าเนินการ 

• หนังสือราชการ ตามความ
เหมาะสม 

เจ้าของเร่ือง • บุคลากรในสังกัด 
• ผู้เกี่ยวข้อง 

• แจ้งค าสั่ง ประกาศ ข่าวสาร  
• ถ่ายทอดนโยบาย แผนงาน สู่ผู้ปฏิบัติงาน

เปรียบเทียบกับเปา้หมาย 
• วารสารกรมปศุสัตว ์ ทุก  2 เดือน  ส านักส่งเสริม

และพัฒนาการ
ปศุสัตว์ 

• บุคลากรในสังกัด 
• ผู้เกี่ยวข้อง 

• เผยแพร่ข้อมูล ขา่วสาร ของกรมปศุสัตว์ 
• การให้บริการของกรมปศุสัตว ์

• Website กรม  ตลอดเวลา ศูนย์สารสนเทศ 
ทุกหน่วยงาน 

• บุคลากรในสังกัด 
• ผู้เกี่ยวข้องทั้ง

ภายในและ
ภายนอก 

• เผยแพร่ข้อมูล ขา่วสาร ของกรมปศุสัตว์ 
• การให้บริการของกรมปศุสัตว ์

• e-mail และ SMS ตลอดเวลา ศูนย์สารสนเทศ 
 

• บุคลากรในสังกัด 
• ผู้เกี่ยวข้อง 

• แจ้งข้อมูลข่าวสาร 
• รายงานผลการด าเนินงาน 

• พูดคุยโดยตรง ตามโอกาส ผู้บริหาร • บุคลากรในสังกัด 
• ผู้เกี่ยวข้อง 

• แลกเปลี่ยนข้อมูลขา่วสาร 
• ติดตามงาน 
• สอบถามประเด็นปัญหา และแนวทางแก้ไข 

• Facebook ตามความ
เหมาะสม 

 • บุคลากรในสังกัด 
• ผู้เกี่ยวข้อง 

• ถ่ายทอดเทคโนโลยี และให้ความรู้แก่ประชาชน 
ด้านอาหารปลอดภยั 

• รับฟังปัญหาและแก้ไขปัญหาให้เกษตรกร 
• โปสเตอร์ ปีละครั้ง กองแผนงาน • บุคลากรในสังกัด 

• ผู้เกี่ยวข้อง 
• วิสัยทัศน์ ค่านยิม 
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ผู้บริหารทุกระดับเป็นผู้สื่อสารวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ระยะสั้นและระยะยาว ค่านิยม และเป้าหมายผล
การด าเนินการไปยังบุคลากรภายใต้ความรับผิดชอบทุกๆคนภายในองค์การและผู้เกี่ยวข้องภายนอกองค์การ 
เพ่ือให้เกิดการรับรู้ เข้าใจ น าไปปฏิบัติ และให้ความร่วมมืออย่างทั่วถึง ด้วยระบบการสื่อสารแบบ 2 ทิศทาง ซึ่ง
มีวิธีการและช่องทางที่หลากหลายอย่างครอบคลุม เช่น การประชุม สัมมนาเชิงปฏิบัติการ หนังสือราชการ ผ่าน
สื่อต่างๆ การพบปะพูดคุยโดยตรง เพ่ือท าให้มั่นใจว่าวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ระยะสั้นและระยะยาว 
ค่านิยม และเป้าหมายผลการด าเนินการของกรมปศุสัตว์ ได้รับการด าเนินการอย่างบูรณาการที่มีความ
สอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกันในทุกระดับทั่วทั้งองค์การ 

2) วางแผน ออกแบบระบบงาน จัดองค์การและถ่ายทอดแผนไปสู่การปฏิบัติ  ผู้บริหาร คณะท างาน
ด้านยุทธศาสตร์และคณะท างานปรับปรุงโครงสร้างระบบราชการ ได้ร่วมกันทบทวนแผนยุทธศาสตร์ ระบบงาน
ที่มีอยู่ แล้วพิจารณาปรับปรุง แผนยุทธศาสตร์ ออกแบบโครงสร้างและระบบงานใหม่ ให้มีความเหมาะสม  
สอดคล้องและสามารถตอบสนองต่อเป้าหมายและยุทธศาสตร์ของกรมปศุสัตว์ตามที่ก าหนดไว้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลยิ่งขึ้น รวมถึงวางแผนปฏิบัติการที่มีความสอดคล้องเชื่อมโยงไปในทิศทางเดียวกัน 
จากนั้นจึงถ่ายทอดทิศทางองค์การ ระบบงาน แผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการเพ่ือการน าไปสู่การปฏิบัติ 
โดยผ่านระบบการสื่อสารองค์การและระบบการจัดการคุณภาพของกรมปศุสัตว์  

กระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์ ได้มีการก าหนดเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ซึ่งเป็นเป้าประสงค์หลักที่
ส าคัญในการขับเคลื่อนการด าเนินการของกรมปศุสัตว์ เพ่ือการบรรลุวิสัยทัศน์และเป็นการสร้างคุณค่าให้กับ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของกรมปศุสัตว์  ได้แก่ (1) สินค้าปศุสัตว์มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน มีความ
ปลอดภัยต่อผู้บริโภค มีปริมาณเพียงพอต่อความต้องการ และมีความสามารถทางการแข่งขันในระดับสากล (2) 
กระบวน การผลิตด้านการปศุสัตว์มีผลิตภาพ ประสิทธิภาพ ได้มาตรฐาน เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  (3) เป็น
ศูนย์กลางความรู้ เทคโนโลยีและนวัตกรรมด้านการปศุสัตว์ของประเทศ (4) ทรัพยากรมนุษย์ด้านการปศุสัตว์ มี
ความเป็นมืออาชีพ พร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลง 

ผู้บริหารและคณะท างานด้านยุทธศาสตร์ ได้ก าหนดเป้าประสงค์ระยะสั้นและจัดล าดับความส าคัญของ
เป้าประสงค์ เพ่ือให้เกิดความสอดคล้องและเป็นไปในแนวทางเดียวกันกับเป้าประสงค์ระยะยาว จากนั้นจึง
ถ่ายทอดไปสู่ส านักกอง เพื่อน าไปวางแผนปฏิบัติการ ก าหนดกิจกรรม แผนงาน โครงการที่ส าคัญ พร้อมตัวชี้วัด
ความก้าวหน้า ตามหลักการของ Balanced Scorecard (BSC)  

ผู้บริหารและคณะท างานด้านยุทธศาสตร์ จะตรวจสอบความสอดคล้องและพิจารณาจัดสรรทรัพยากรให้
อย่างเพียงพอ โดยค านวณตามมูลค่าของต้นทุนผลผลิตที่ได้มีการจัดท าเป็นฐานข้อมูลไว้ เพ่ือท าให้มั่นใจได้ว่า 
ส านัก กอง จะสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้โดยผู้บริหารที่รับผิดชอบแต่ละผลผลิตจะท า
หน้าที่คอยก ากับและติดตามความก้าวหน้าทุกๆ เดือน ผ่านระบบ e-Operation เพ่ือให้มั่นใจว่าการด าเนินการ
มีความก้าวหน้าเป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้และผู้บริหารระดับสูงจะคอยติดตามในภาพรวมเพ่ือดูความก้าวหน้า
และความสอดคล้องของผลด าเนินการโดยรวม รวมถึงจัดสรรทรัพยากรส าหรับการด าเนินงานเพ่ิมเติมให้อย่าง
เพียงพอหากมีความจ าเป็น 

3) การก ากับการด าเนินการให้เป็นไปตามแผน ผู้บริหารและคณะท างานด้านยุทธศาสตร์ ท าหน้าที่
ควบคุม ก ากับ การด าเนินการให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ โดยใช้ตัวชี้วัดทั้งในระดับกรม ระดับส านัก/กองและ
ระดับบุคคลตามที่ได้ก าหนดขึ้นมาจากกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์และการถ่ายทอดแผนไปสู่การปฏิบัติ
ตามล าดับชั้น เพ่ือตรวจสอบผลการด าเนินการว่าเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้หรือไม่อย่างไร โดยที่แต่ละ
ส านัก/กอง รับผิดชอบความส าเร็จในการบรรลุเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของกรมปศุสัตว์ เฉพาะในส่วนที่ได้รับ
การถ่ายทอดเป้าหมายตามที่ระบุไว้ในแผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) ของกรมปศุสัตว์ ภาพที่ (1-3) ซึ่งจะ
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ช่วยให้บุคลากรทุกคนทราบบทบาท หน้าที่และ
ความรับผิดชอบของตนเองที่มีต่อความส าเร็จใน
ภาพรวมขององค์การ 

4) การวัด การวิเคราะห์และทบทวนผล
การด า เนินการ  ผู้บริหาร ทบทวนผลการ
ด าเนินการ ผ่านระบบการวัด ตามตัวชี้วัดส าคัญ
เป็นประจ าทุกเดือน เพ่ือติดตามและประเมินผล
การด าเนินการ โดยการเปรียบเทียบความส าเร็จ
จากผลการด าเนินการกับค่าเป้าหมายที่ก าหนด
ไว้ตามแผนปฏิบัติ การ  หากพบว่ าผลการ
ด าเนินการไม่เป็นไปตามแผน และอาจส่งผล
กระทบต่อการบรรลุเป้าประสงค์ท้ังระยะสั้นและ
ระยะยาวขององค์การ ผู้บริหารจะวิเคราะห์
ปัญหาหรือหาสาเหตุ พร้อมจัดล าดับความส าคัญ เพ่ือพิจารณาทบทวน ปรับปรุงวิธีการด าเนินการหรือ
ยุทธศาสตร์ให้มีความเหมาะสมและยังคงมีความสามารถในการบรรลุเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ตามที่ได้ก าหนด
ไว้  

การวิเคราะห์เพ่ือค้นหาปัจจัยแห่งความส าเร็จหรือความไม่ส าเร็จ เป็นสิ่งที่ผู้บริหารให้ความส าคัญ 
ผู้บริหารจึงได้ส่งเสริมและผลักดันให้เกิดการเรียนรู้ของบุคลากรและองค์การ เพ่ือท าให้เกิดการปรับปรุงองค์การ
อย่างกว้างขวางและเกิดนวัตกรรม 

5) การประเมินผลการปฏิบัติงานและสร้างแรงจูงใจบุคลากร  ผู้บริหารใช้ระบบบริหารผลการ
ด าเนินงาน (Performance Management System) เพ่ือบริหารผลการปฏิบัติงานของบุคลากรและผลการ
ด าเนินงานของกรมปศุสัตว์ โดยการถ่ายทอดเป้าหมายและตัวชี้วัดตั้งแต่ระดับกรม ลงสู่ระดับส านัก/กอง และ
ระดับบุคคล โดยมีการจัดท าข้อตกลงว่าด้วยผลงานเป็นการล่วงหน้าระหว่างผู้ บังคับบัญชาและผู้ปฏิบัติในทุก
ระดับ และก าหนดระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง รวมถึงการก าหนดวิธีการวัดผลอย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังได้
ประเมินศักยภาพบุคลากรเพื่อหาความจ าเป็นที่จะต้องได้รับการพัฒนาเพ่ือท าให้มั่นใจได้ว่าบุคลากรจะมีความรู้ 
ความสามารถ และทักษะเพียงพอต่อการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายได้ส าเร็จ โดยก าหนดในมีรอบการ
ประเมินปีละ 2 รอบ รอบแรกระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม – 31 มีนาคม ของปีถัดไป และรอบที่ 2 ระหว่างวันที่ 1 
เมษายน – 30 กันยายน 

ผู้บริหารใช้ระบบการยกย่อง ชมเชยและการให้รางวัลแก่บุคลากร ทั้งในระดับส านัก/กอง ระดับทีมงาน
และระดับบุคคล เป็นเครื่องมือในการสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้บุคลากรได้ใช้ความพยายามอย่างเต็ม
ศักยภาพและแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมที่องค์การต้องการ เช่น การปรับปรุงงานอย่างต่อเนื่อง การสร้างนวัตกรรม
ให้กับองค์การ การประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี เป็นต้น 

6) การเรียนรู้ การปรับปรุง และการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ผู้บริหารใช้โมเดล DLD Improvement 
Model (ภาพที่ OP-3) ในการพัฒนากรมปศุสัตว์อย่างต่อเนื่อง ในทุกๆระบบและกระบวนการ รวมถึงระบบ
การน าองค์การด้วย โดยใช้ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงทั้งปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอกรวมทั้งข้อมูลที่ได้จากระบบการรับฟังและเรียนรู้ความต้องการและความคาดหวัง ตลอดจนข้อคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ ข้อร้องเรียน ของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมถึงผู้เกี่ยวข้องและบุคลากรภายใน
องค์การ ที่ได้จากช่องทางการรับฟังและเรียนรู้ที่ได้วางระบบไว้ เช่น การส ารวจ การประชุมสัมมนา Focus 

 
ภาพที ่1-3 Strategy Map 
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Group การติดต่อโดยตรงด้วยการพบปะพูดคุยระหว่างการให้บริการ หนังสือ โทรศัพท์ รวมถึงผ่านสื่อ
สาธารณะต่างๆ เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลน าเข้าส าหรับการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการต่างๆ เช่น วางแผน
ยุทธศาสตร์ การปรับปรุงกระบวนการ การปรับปรุงบริการ การพัฒนาบริการใหม่ๆ ระบบการบริหารจัดการ
องค์การ เป็นต้น เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย รวมถึงสามารถตอบสนองต่อสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

7) บูรณาการทุกภาคส่วนให้เกิดความสมดุล ในความต้องการ ความคาดหวัง ของผู้รับบริการ ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย พันธมิตร และผู้ส่งมอบ รวมถึงพันธกิจและหน้าที่ความรับผิดชอบตามกฎหมายของกรมปศุสัตว์ โดยใช้
กระบวนการมีส่วนร่วมที่เปิดโอกาสให้ทุกกลุ่มเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการก าหนดเป้าหมาย ความต้องการ
และความคาดหวัง รวมถึงการจัดท าข้อก าหนดที่ส าคัญต่อผลผลิตและบริการที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ
และหน้าที่ความรับผิดชอบของกรมปศุสัตว์ อย่างโปร่งใส เป็นธรรม 

นอกเหนือจากบทบาทหลัก 7 องค์ประกอบ ตามที่ระบุไว้ในระบบการน าองค์การของกรมปศุสัตว์ (ภาพ
ที่ 1-2) ที่ผู้บริหารกรมปศุสัตว์ต้องปฏิบัติแล้ว ยังมีบทบาทที่ส าคัญของผู้น าอีกส่วนหนึ่งที่กรมปศุสัตว์ก าหนดให้
เป็นบทบาทของผู้บริหารกรมปศุสัตว์ด้วย ได้แก่ (1) การสื่อสารทิศทางองค์การแบบสองทิศทาง (2) การจัดสรร
ทรัพยากร การกระจายอ านาจ เพ่ือให้เกิดความคล่องตัวและเอ้ือต่อการเกิดนวัตกรรม (3) การเป็นแบบอย่างที่ดี 
(Role Model) เช่น การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การด าเนินการอย่างมีจริยธรรมและมีความรับผิดชอบต่อสังคม 
(4) การกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้และนวัตกรรม ด้วยการสร้างบรรยากาศการปฏิบัติงานที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และ
เกิดการคิดนวัตกรรม เช่น การแบ่งปันความรู้ การท างานเป็นทีม (5) การสร้างความก้าวหน้า ความพึงพอใจ 
ความผาสุกให้แก่บุคลากร การจูงใจบุคลากร โดยการสนับสนุน ส่งเสริม พัฒนา และสร้างความก้าวหน้าให้แก่
บุคลากร รวมถึงการจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกและสวัสดิการเพ่ิมเติม (6) สร้างองค์การให้ยั่งยืน ด้วยการให้
ความส าคัญกับการเรียนรู้ขององค์การและของบุคลากร รวมถึงการสนับสนุนชมชนที่ส าคัญรอบข้างองค์การ
ด้วย (7) มุ่งเน้นการด าเนินงานเพื่อให้เกิดการผลิตปศุสัตว์ที่มิตรต่อสิ่งแวดล้อมและมีความปลอดภัยต่อผู้บริโภค 
โดยอาศัยความร่วมมือและความรับผิดชอบร่วมกันจากทุกภาคส่วน 

นอกจากนี้ กรมปศุสัตว์ ได้ใช้ระบบการน าองค์การเป็นเครื่องมือในการประเมินผลการน าองค์การของ
ผู้บริหารทุกคน เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิผลของการน าองค์การของผู้บริหารแต่ละคนต่อไป 

ผลลัพธ์การน าองค์การตามระบบการน าองค์การ ผู้บริหารกรมปศุสัตว์สามารถ ชี้น า สร้างบรรยากาศ 
และสร้างแรงจูงใจบุคลากร รวมถึงสร้างความร่วมมือของทุกภาคส่วน ส่งผลให้การด าเนินการด้านการปศุสัตว์
ของประเทศไทยเป็นที่ยอมรับ และเชื่อถือในระดับสากล ถึงความมีประสิทธิภาพของภาครัฐ ในการพัฒนา 
ส่งเสริม และควบคุม ก ากับ ตรวจสอบ กระบวนการผลิตสินค้าปศุสัตว์ ตลอดห่วงโซ่การผลิต เพ่ือให้ได้สินค้า
ปศุสัตว์ที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน มีความปลอดภัย และสามารถแข่งขันได้ในระดับสากล ซึ่งสามารถส่งออกไป
จ าหน่ายยังประเทศที่พัฒนาแล้วได้อย่างต่อเนื่อง โดยมีแนวโน้มทั้งปริมาณและมูลค่าที่เพ่ิมขึ้นทุกปี ดังแสดงใน
ผลลัพธ์ ตามภาพท่ี 7-1 

นอกจากนี้ ในด้านคุณภาพการบริหารจัดการ ด้านคุณภาพการให้บริการ ตลอดจนด้านการพัฒนา
กระบวนงาน กรมปศุสัตว์ ได้รับรางวัลจากส านักงาน กพร. มาอย่างต่อเนื่องตลอด 5 ปี รวม 19 รางวัล 
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การก ากับดูแลตนเองท่ีดี  
กรมปศุสัตว์ วางระบบการก ากับดูแลตนเองที่ดี (ภาพที่ 1-3) เพ่ือก ากับและตรวจติดตามให้เกิดการ

ปฏิบัติงานอย่างมีธรรมาภิบาล มีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงาน ต่อการใช้จ่ายงบประมาณ และการ
ปกป้องผลประโยชน์ของประเทศ ดังนี้ (1) เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ
ก ากับการด าเนินงานของกรมปศุสัตว์ เช่น การรับฟังข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ข้อร้องเรียน การเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารทางราชการ การตั้งให้เป็นคณะกรรมการต่างๆ เป็นต้น (2) กรมปศุสัตว์ด าเนินการภายใต้การก ากับดูแล
ของหน่วยงานกลาง เช่น กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์  ส านักงบประมาณ กรมบัญชีกลาง 
ส านั ก ง านคณะกรรมการกฤษฎี ก า  ส านั ก
นายกรัฐมนตรี ส านักงาน ก.พ.ร. ส านักงาน ก.พ.  
ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (ส.ต.ง.) ส านักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
ประพฤติมิชอบ (ป.ป.ช.) ส านักงานคณะกรรมการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ 
(ป.ป.ท.) คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผล
ภาคราชการ (ค.ต.ป.) (3) ก าหนดโครงสร้างการ
ก ากับดูแลตนเองที่ดีภายในกรม ประกอบด้วย 
กลุ่มตรวจสอบภายใน กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
กองแผนงาน กองคลัง กองการเจ้าหน้าที่ กลุ่มงาน
คุ้มครองจริยธรรม ท าหน้าที่ตรวจสอบ ติดตามและก ากับตามภารกิจที่รับผิดชอบ (4) คณะกรรมการและ
คณะอนุกรรมการต่างๆ เช่น ก.พ.ร.กรม อ.ก.พ.ร .กรม อ.ก.พ.กรม คณะกรรมการจริยธรรมประจ ากรมปศุสัตว์ 
(5) ระบบการจัดท าข้อตกลงว่าด้วยผลการปฏิบัติงานระดับกรม (PSA) ระดับส านัก/กอง (IPA) ระดับบุคคล 
(PMS) (6) น าระบบบริหารจัดการสมัยใหม่มาใช้เป็นเครื่องมือทางการบริหาร เช่น การบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดี (GG) การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) การประเมินผลส าเร็จการด าเนินงานและการ
ใช้งบประมาณ (PART) การบริหารความเสี่ยง (RM) การควบคุมภายใน (IC) การตรวจสอบภายใน (IA) การ
บริหารความต่อเนื่องในสภาวะวิกฤติ (BCM) (7) ระบบการติดตามและรายงานผล Online เช่น GFMIS ระบบ 
e-Operation (8) ระบบสากลมาใช้เป็นแนวทางการด าเนินงาน เช่น ISO 17025 GAP GMP HACCP OIE 
Standard and Guidelines มกษ. 

ผู้บริหารกรมปศุสัตว์ สนับสนุน ส่งเสริม ให้บุคลากรยึดถือและปฏิบัติตามค่านิยม มาตรฐานคุณธรรม 
จริยธรรม และรักษาวินัย รวมถึงการค านึงถึงความปลอดภัย สุขอนามัย และสิ่งแวดล้อม โดยการสร้างแรงจูงใจ
และปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดี 
การทบทวนผลการด าเนินการของกรมปศุสัตว์ 

ในกระบวนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์กรมปศุสัตว์ ได้มีการก าหนด วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์ ประเด็น
ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ แผนงาน โครงการ และกิจกรรมตามล าดับ รวมถึงก าหนดผู้รับผิดชอบพร้อมงบประมาณที่ใช้
ส าหรับการด าเนินงาน เพ่ือท าให้มั่นใจว่ากรมปศุสัตว์จะสามารถบรรลุวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ได้อย่างมีประสิทธิผล ใน
รายละเอียดของแผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการประจ าปี ได้ก าหนดตัวชี้วัดที่ส าคัญๆไว้ ตามล าดับ ตั้งแต่
ตัวชี้วัดการบรรลุเป้าประสงค์ทั้งระยะสั้นและระยะยาว จากเป้าประสงค์ดังกล่าวแปลงเป็นแผนงาน โครงการ และ
กิจกรรม ที่ได้รับการถ่ายทอดเป้าหมายและตัวชี้วัดลงมาตามล าดับตามหลักการ Balance Scorecard ซึ่งท าให้ได้

 
ภาพที ่1-4 ระบบการก ากับดแูลตนเองที่ดี 
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ตัวชี้วัดทั้ งที่ เป็น Leading Indicators และตัวชี้วัดที่ เป็น Lagging Indicators โดยที่กระบวนการถ่ายทอด
เป้าหมายและตัวชี้วัดจากระดับกรมลงสู่ระดับส านัก/กอง และระดับบุคคล กรมปศุสัตว์ ได้มีการจัดท าข้อตกลงว่า
ด้วยผลงานในทุกๆ ระดับ อย่างเป็นลายลักษณ์อักษรที่ชัดเจน 

ตัวอย่างเช่น ตัวชี้วัดส าคัญที่ปรากฏตามแผนยุทธศาสตร์และแผนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี จะถูก
คัดเลือกมาจัดท าเป็นกับตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการระดับกรมร่วมกับตัวชี้วัดที่เป็นนโยบายส าคัญของ
รัฐบาลและยุทธศาสตร์ระดับกระทรวง ตลอดจนตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับการแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ ใน
มิติด้านคุณภาพการให้บริการ มิติด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ และมิติด้านการพัฒนาองค์การ จะถูกควบ
รวมเข้าเป็นตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการด้วย เช่น ตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
ตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับการเบิกจ่ายงบประมาณ ตัวชี้วัดที่เกี่ยวกับการสร้างวัฒนธรรมองค์การ เป็นต้น  

โดยที่ ผู้ บ ริ ห ารกรมปศุ สั ตว์  มุ่ ง เน้ น ให้
ความส าคัญในการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินการใน 4 ด้านหลัก ได้แก่ (1) ด้านการบริหาร
เงินงบประมาณ (GFMIS) เพ่ือติดตามผลสัมฤทธิ์ด้าน
การบริหารงบประมาณ (2) ด้านการปฏิบัติราชการ
ตามแผนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี เพ่ือติดตาม
ผลสัมฤทธิ์ด้านการบรรลุพันธกิจและหน้าที่ความ
รับผิดชอบ (3) ด้านการปฏิบัติราชการตามค ารับรอง
การปฏิบัติราชการ (PSA) เพ่ือติดตามผลสัมฤทธิ์ด้าน
การพัฒนาองค์การ (4) ด้านการบริหารผลการ
ปฏิบัติงาน (PMS) เพ่ือติดตามผลสัมฤทธิ์ด้านการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

โดยที่เป้าหมายและตัวชี้วัดผลการด าเนินการที่ส าคัญใน 4 ด้าน ดังกล่าวข้างต้น ได้ถูกคัดเลือกน ามาก าหนดและ
จัดท าเป็นข้อตกลงว่าด้วยผลงานหรือเป็นตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ โดยมีอธิบดีกรมปศุสัตว์เป็นผู้รับ
ข้อตกลงหรือให้ค ารับรองไว้กับรองปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ ในขณะเดียวกันอธิบดี
กรมปศุสัตว์ ก็ได้ถ่ายทอดเป้าหมายและตัวชี้วัดเหล่านั้นลงสู่รองอธิบดีทั้ง 4 ท่าน และผู้อ านวยการส านัก/กองตาม
ภารกิจที่รับผิดชอบ ส่วนผู้อ านวยการส านัก/กอง ก็ได้ถ่ายทอดไปยังกลุ่มฝ่ายที่เกี่ยวข้องในส่วนภูมิภาค และส่งสู่
บุคลากรภายในส านัก/กองเป็นรายบุคคล ผ่านระบบการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการภายในกรมปศุสัตว์ (PSA 
และ IPA) และระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน (PMS)  

เพ่ือให้ได้ข้อมูลผลการปฏิบัติงานที่ถูกต้องรวดเร็ว ต่อการบริหารราชการ กรมปศุสัตว์ได้พัฒนาระบบ
บริหารการปฏิบัติงาน (e-Operation) (ภาพที่ 1-5) โดยพัฒนา
ต่อยอดจากระบบการรายงานผลการปฏิบัติราชการ (TLPS) ที่ใช้
อยู่เดิม เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการติดตามผลการปฏิบัติราชการ 
โดยพัฒนาขึ้นเป็น Web Application ที่ก าหนดให้หน่วยงานผู้
ปฏิบัติสามารถ Login เข้าสู่ ระบบแล้วผู้ป้อนข้อมูลผลการ
ด าเนินงานของหน่วยงานเป็นรายกิจกรรมตามที่ได้มีการก าหนด
กิจกรรมและเป้าหมายไว้ตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ หัวหน้าหน่วยงาน
เป็นผู้ตรวจสอบและอนุมัติข้อมูล หน่วยงานส่วนกลางจะท าหน้าที่ติดตามและทวนสอบข้อมูลอีกครั้ง เพ่ือความ
ถูกต้องของข้อมูล ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องสามารถเรียกดูข้อมูลผ่านระบบ Internet ได้ตลอดเวลา เพื่อน าข้อมูล

ตารางที่ 1-2 แสดง 4 ด้านหลักทางการบริหาร 

 
ตารางที่ 1-2 แสดง 4 ด้านหลักทางการบริหาร 

 

 
ภาพที ่1-5 ระบบบริหารการปฏิบัติงาน 
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ดังกล่าวไปใช้ในการบริหารผลการปฏิบัติราชการหรือใช้ในการทบทวนหรือประเมินผลการปฏิบัติราชการถึงความ 
ก้าวหน้าของการด าเนินงานและโอกาสในการบรรลุเป้าหมายตามที่ได้ตั้งไว้ได้หรือไม่อย่างไร  

ผู้บริหารติดตามและทบทวนผลการด าเนินการทั้ง 4 ด้าน ดังนี้ 
1) ด้านการบริหารเงินงบประมาณ ด้วยตัวชี้วัดการเบิกจ่ายเงินงบประมาณ ติดตามเป็นรายเดือน จาก

ระบบ GFMIS 
2) ด้านการปฏิบัติราชการตามแผนงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ด้วยตัวชี้วัดตามแผนงบประมาณรายจ่าย

ประจ าปี ติดตามเป็นรายเดือน จากระบบ e-Operation  
3) ด้านการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ด้วยตัวชี้วัดค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

ติดตาม รอบ 6 9 และ 12 เดือน จากระบบ e-SAR Card 
4) ด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน ด้วยตัวชี้วัดรายบุคคล ติดตามปีละ 2 ครั้ง จากระบบ PMS  
ผู้บริหารใช้ข้อมูลจากระบบดังกล่าวเพ่ือติดตามความก้าวหน้าของผลการด าเนินการเปรียบเทียบกับ

แผนปฏิบัติงานและเป้าหมายตัวชี้วัด ร่วมกับการตรวจสอบสภาพแวดล้อมที่อาจ
ส่งผลกระทบต่อการด าเนินการว่ามีการเปลี่ยนแปลงไปหรือไม่อย่างไร หากมีการ
เปลี่ยนแปลงจะประเมินความสามารถในการตอบสนองต่อความเปลี่ยนแปลงนั้น 
รวมถึงประเมินความสามารถในการบรรลุเป้าประสงค์ทั้งระยะสั้นและระยะยาว 
หากพบประเด็นที่เป็นโอกาสในการปรับปรุงผู้บริหารพิจารณาจัดล าดับความส าคัญ
ของประเด็นต่างๆที่เป็นโอกาสในการปรับปรุง โดยพิจารณาจาก ผลกระทบ การ
บรรลุเป้าหมาย ประโยชน์หรือความเสียหายที่เกิดขึ้น และระดับความยากง่ายใน
การด าเนินการปรับปรุง เวลา งบประมาณ ทรัพยากร เทคโนโลยี และจัดล าดับเพ่ือ
ด าเนินการตามล าดับ ดังนี้ (1) ท าง่ายได้มาก (2) ท าง่ายได้น้อย (3) ท ายากได้มาก (4) ท ายากได้น้อย ส่วนการ
ด าเนินการผู้บริหารจะพยายามอย่างเต็มความสามารถตามทรัพยากรที่มีอยู่ เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างสมดุลรวมถึงการบรรลุวิสัยทัศน์ขององค์การ 

กรมปศุสัตว์ วางระบบการติดตามและทบทวนผลการด าเนินงานใน 3 ระดับ (ตารางที ่1-3) คือ ระดับ
กรม ระดับส านัก/กอง และระดับทีมงาน โดยใช้เวทีการประชุม คือ  

ในการประชุมระดับส านัก/กอง และระดับทีมงานหรือคณะท างาน ผู้บริหารหรือผู้น าทีมจะติดตาม
คว ามก้ า วหน้ า ขอ ง ผลกา รด า เ นิ น ก า ร
เปรียบเทียบกับเป้าหมายตามแผนงานที่
รับผิดชอบตามที่ ได้ รับการถ่ายทอดตาม 
Balanced Scorecard นอกจากนี้ยังได้เปิด
โอกาสให้บุคลากรทุกคนสามารถเสนอแนวคิด
หรือนวัตกรรมการปรับปรุงงานให้ดีขึ้น รวมถึง
ใช้เป็นเวทีมาแลกเปลี่ยนประสบการณ์หรือวิธี
ปฏิบัติที่เป็นเลิศภายในหน่วยงานด้วย ส่งผลให้กรมปศุสัตว์มีนวัตกรรมการบริการหรือวิธีการปฏิบัติงานที่เป็น
เลิศ จนสามารถได้รับรางวัลบริการภาครัฐยอดเยี่ยมพร้อมรางวัลความเป็นเลิศด้านกระบวนการคุณภาพและ
นวัตกรรม และรางวัลบริการภาครัฐอ่ืนๆ อีก 4 รางวัล ในปี พ.ศ .2555 ซึ่งเป็นปีที่ 5 ที่ได้รับรางวัลประเภทนี้
มาอย่างต่อเนื่อง 

 
ภาพที ่1-6 การจัดล าดับความส าคัญ 

ตารางที ่1-3 ระบบการทบทวนผลการด าเนินการของกรมปศุสัตว์ 
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ประเด็นที่เกิดขึ้นจากการประชุมทบทวนผลการด าเนินการระดับส านัก/กอง และระดับทีมงาน ทั้ง
ประเด็นที่เป็นปัญหา และประเด็นที่ประสบความส าเร็จ รวมถึงประเด็นที่มีความเกี่ยวพันกันหลายหน่วยงาน 
จะถูกน าเสนอในระดับกรมเพ่ือพิจารณาร่วมกันในวาระการประชุมประจ าไตรมาส 

การทบทวนผลการด าเนินการระดับกรม มีการด าเนินการท านองเดียวกับระดับส านัก/กองและระดับ
ทีมงาน เพียงแต่เป็นการติดตามในภาพรวมของกรม โดยพิจารณาถึงการบรรลุเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ทั้ง
ระยะสั้นและระยะยาวเป็นส าคัญ รวมถึงการพิจารณาประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นในระดับส านัก/กองหรือระดับ
ทีมงานที่อาจส่งผลกระทบต่อการบรรลุเป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ของกรม โดยน ามาจัดล าดับความส าคัญใน
การด าเนินการ พร้อมพิจารณาจัดสรรหรือปรับเปลี่ยนงบประมาณในการด าเนินการ เพ่ือให้คงความสามารถใน
การบรรลุเป้าประสงค์ขององค์การทั้งระยะสั้นและระยะยาวอย่างสมดุลต่อไปได้ 

นอกจากการติดตามและทบทวนผลการด าเนินงาน ตามปกติแล้ว ผู้บริหารกรมปศุสัตว์ยังหาโอกาสใน
การรับการตรวจประเมินจากคณะผู้ตรวจประเมินจากภายนอกทั้งภายในประเทศและต่างประเทศอย่าง
ต่อเนื่อง เช่น  

1) การรับการตรวจประเมินจากหน่วยงานภายในประเทศ เช่น การตรวจติดตามประเมินผลจาก
ส านักงาน ก.พ.ร .ในเรื่องต่างๆ ได้แก่ การตรวจประเมินตัวชี้วัดตามค ารับรอง การตรวจประเมินคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ การตรวจประเมินเพ่ือรับรางวัลบริการภาครัฐแห่งชาติ  การตรวจประเมินการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม การตรวจประเมินห้องปฏิบัติการ เพ่ือรับรองมาตรฐาน ISO 17025 จากกรม
วิทยาศาสตร์บริการ เป็นต้น 

2) การรับการประเมินจากหน่วยงานหรือองค์การต่างประเทศ เช่น องค์การโรคระบาดสัตว์ระหว่าง
ประเทศ (OIE) ในด้านการจัดการสุขภาพสัตว์ การตรวจประเมินสมรรถนะงานสัตวแพทย์บริการ (PVS) การ
ตรวจประเมินเพ่ือรับรองเป็นห้องปฏิบัติการห้องอ้างอิงต่างๆ  

3) การรับการประเมินจากประเทศคู่ค้า เกี่ยวกับกระบวนการผลิตสินค้าปศุสัตว์ตลอดห่วงโซ่การผลิตทั้ง
ระบบ จากประเทศญี่ปุ่น เกาหลี ออสเตรเลีย สหรัฐอเมริกา EU อังกฤษ สิงคโปร์ เป็นต้น 

การรับการตรวจประเมินจากผู้ตรวจประเมินภายนอกเป็นประจ าทุกปี ท าให้กรมปศุสัตว์ได้รับข้อมูล
ป้อนกลับที่มีคุณค่าต่อการปรับปรุงและพัฒนาองค์การได้อย่างก้าวกระโดดในทุกๆด้าน  ส่งผลต่อภาพลักษณ์ 
และความเชื่อมั่นที่สังคมมีต่อกรมปศุสัตว์ ตลอดจนท าให้กรมปศุสัตว์สามารถยกระดับมาตรฐานการให้บริการ 
การควบคุมก ากับ การตรวจวิเคราะห์ และมาตรฐานการผลิตสินค้าปศุสัตว์ได้อย่างก้าวกระโดด ท าให้สินค้าปศุ
สัตว์จากประเทศไทยมีคุณภาพ มาตรฐาน ปลอดภัยและสามารถแข่งขันได้ในระดับสากล ซึ่งจะเห็นได้จาก
แนวโน้มการเติบโตของมูลค่าและปริมาณการส่งออกท่ีสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
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การประเมินผลงานของผู้บริหาร 
ผู้บริหารกรมปศุสัตว์ ได้รับการประเมินผลงานใน 2 ด้าน คือ (1) ด้านผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงาน โดย

การประเมินจากตัวชี้วัดตามข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงานและการประเมินผลการปฏิบัติราชการ
ตามค ารองที่ได้ตกลงกันไว้เป็นการล่วงหน้า (2) คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมหรือสมรรถนะโดยการประเมิน
เปรียบเทียบกับระดับที่คาดหวัง  

กรมปศุสัตว์ ใช้เครื่องมือในการ
ประ เ มิ น ผล กา รปฏิ บั ติ ง า น ขอ ง
ผู้บริหาร (ตารางที่ 1-4) ดังนี้  

1)  ร ะ บ บ บ ริ ห า ร ผ ล ก า ร
ปฏิ บั ติ งาน (PMS) ตามแนวทางที่
ส านักงาน ก.พ.  ก าหนด โดยประเมินผล
ใน 2 มิติ คือ (1) ด้านผลสัมฤทธิ์ของการ
ปฏิบัติ งาน (2) ด้านคุณลักษณะเชิ ง
พฤติกรรมหรือสมรรถนะ ท าการประเมิน
ปีละ 2 ครั้ง 

2)  ระบบการจัดท าค ารับรอง
การปฏิบัติราชการ (PSA) ตามแนวทางที่ส านักงาน ก.พ.ร .ก าหนด โดยประเมินผลใน 4 มิติ คือ มิติด้าน
ประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ (2) มิติด้านคุณภาพการให้บริการ (3) มิติด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ 
(4) มิติด้านการพัฒนาองค์การ ท าการประเมินตามรอบปีงบประมาณ ในช่วง 6 9 และ 12 เดือน 

3) ระบบการประเมินตนเอง เพ่ือประเมินความสามารถในการน าองค์การ โดยวัดจากระบบการน าองค์การ
กรมปศุสัตว์ (DLD Leadership System) ท าการประเมินตนเอง ปีละ 2 ครั้ง  

ผลการประเมินจะถูกแจ้งกลับให้ผู้รับการประเมินได้ทราบผลการประเมินเพ่ือน าไปสู่การปรับปรุงการ
ด าเนินการหรือพัฒนาสมรรถนะของตน รวมถึงน าผลการประเมินผู้บริหารไปวิเคราะห์เพ่ือหาประเด็นที่เป็น
โอกาสในการปรับปรุงระบบการน าองค์การของกรมปศุสัตว์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบการน าองค์การต่อไป
นอกจากนี้ ยังน าผลการประเมินไปใช้ประกอบในการพิจารณาความดีความชอบของผู้บริหารเพ่ือพิจารณาเลื่อน
เงินเดือนปีละ 2 ครั้ง หรือใช้ประกอบการเลื่อนระดับที่สูงขึ้น รวมถึงใช้สร้างแรงจูงใจให้กับผู้บริหารทุกระดับใน
การปรับปรุงการน าองค์การให้ดีขึ้นต่อไป  
  

ตารางที่ 1-4 ระบบการประเมินผลงานของผู้บริหาร 
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ความรับผิดชอบต่อสังคม 
การด าเนินงานด้านการปศุสัตว์ มีส่วนเกี่ยวข้องกับสังคมทุกข้ันตอน ตั้งแต่กระบวนการผลิตสัตว์ การผลิต

อาหารสัตว์ การผลิตชีวภัณฑ์สัตว์ การจัดการสุขภาพสัตว์ การฆ่าสัตว์ การแปรรูปผลิตภัณฑ์สัตว์ และการ
จ าหน่ายผลผลิตจากการปศุสัตว์ ตลอดจนการ
ควบคุมห้องปฏิบัติการของกรมปศุสัตว์ น ามา
วิเคราะห์ด้วยกระบวนการจัดการผลกระทบ
ทางลบที่ เกิดขึ้นต่อสังคม และกระบวนการ
ดังกล่าวมีโอกาสเกิดผลกระทบทางลบต่อสังคม 
ชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน หากกรมปศุสัตว์ 
ไม่มีมาตรการหรือกระบวนการจัดการที่ดีอย่าง
เพียงพอก็จะเกิดความเสียหายขึ้นได้ ดังนั้นกรม
ปศุสัตว์จึงให้ความส าคัญต่อมาตรการเชิงรุกใน
การจัดการกับผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้น
ต่อสังคม โดยมีแนวทางในการด าเนินการ ตาม
(ภาพที่ 1-6)  

กรณีการเริ่มแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม
ใหม่ๆ ผู้รับผิดชอบจะท าการวิเคราะห์อย่าง
รอบคอบถึงความเป็นไปได้และความคุ้มค่าของโครงการ เมื่อพบว่าโครงการดังกล่าวมีความเป็นไปได้และมี
ความคุ้มค่าต่อการด าเนินการ จะท าการวิเคราะห์ความเสี่ยงตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง รวมถึงการ
วิเคราะห์และคาดการณ์ถึงผลกระทบทางลบต่อสังคมที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ โดยอาศัย
กระบวนการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องตามความเหมาะสม หากพบว่าการด าเนินการโครงการดังกล่าวจะไม่มี
ผลกระทบทางลบต่อสังคมเกิดขึ้น ผู้บริหารจะพิจารณาจัดสรรงบประมาณเพ่ือด าเนินการต่อไป แต่ถ้าพบว่า
โครงการดังกล่าวอาจเกิดผลกระทบทางลบต่อสังคมขึ้นระหว่างการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบจะวางมาตร กลไก
ส าหรับป้องกันผลกระทบทางลบดังกล่าวไว้อย่างดีทีสุด เพ่ือไม่ให้มีผลกระทบทางลบเกิดขึ้นหรือเกิดผลกระทบ
ทางลบน้อยที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ ในกรณีที่มีความจ าเป็นต้องด าเนินโครงการนั้น จะจัดท าคู่มือพร้อมชี้แจง
และท าความเข้าใจกับผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน จากนั้นจึงด าเนินการโครงการดังกล่าวตามแผนที่ก าหนดร่วมกับ
มาตรการและกลไกในการป้องกันมิให้เกิดผลกระทบอย่างเข้มงวด  

ระหว่างการด าเนินการโครงการจะมีการติดตามและประเมินผลการด าเนินการรวมถึงผลกระทบที่เกิดขึ้น
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอตามแผนที่ได้ก าหนดไว้ ร่วมกับระบบการรับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะและข้อ
ร้องเรียน หากพบว่ามีผลกระทบทางลบเกิดขึ้นจากการด าเนินงานของกรมปศุสัตว์ ผู้รับผิดชอบจะท าการ
ประเมินถึงความรุนแรงและผลกระทบที่เกิดขึ้นในทันทีพร้อมกับวิเคราะห์และค้นหาสาเหตุรวมถึงปัจจัยที่ท าให้
เกิดผลกระทบทางลบดังกล่าว เพ่ือพิจารณาก าหนดมาตรการให้การแก้ไขหรือลดความรุนแรงหรือเยียวยาตาม
ความจ าเป็นและเหมาะสมร่วมกับมาตรการในการป้องกันไม่ให้เกิดซ้ าแล้วน าไปสู่การด าเนินการตามมาตรการ
ที่ได้ก าหนดขึ้น กระบวนการจัดการผลกระทบทางลบได้รับการพิจารณาทบทวนและเรียนรู้เพ่ือปรับปรุงให้มี
ความเหมาะสมและทันสมัยอยู่เสมอระหว่างกระบวนการประเมินองค์การเพ่ือท าแผนปรับปรุงองค์การในไตร
มาสแรกของปีงบประมาณ ตัวอย่าง กระบวนการ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และเป้าหมายในการจัดการผลกระทบ
ในทางลบที่เกิดขึ้น ในการด าเนินภารกิจของกรมปศุสัตว์ เพ่ือให้สามารถผลิตสินค้าปศุสัตว์ที่มีคุณภาพ ได้
มาตรฐาน ปลอดภัย เพียงพอ และสามารถแข่งขันได้ในระดับสากล (ตารางที ่1-5) 

 
ภาพที ่1- 6 กระบวนการจัดการผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นต่อสังคม 
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ตารางที่ 1-5 กระบวนการ เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด และเป้าหมายในการจัดการกับผลกระทบทางลบ 

ผลกระทบทางลบ 
จากการด าเนินงาน 

เป้าประสงค ์
การจัดการผลกระทบ 

กระบวนการ 
จัดการผลกระทบ 

ตัวชี้วดั เป้าหมาย 

โรคทางระบบสืบพันธุ์
ที่ติดต่อผ่านทาง
น้ าเช้ือแช่แข็ง 

เพื่อป้องกันโรคที่ติดต่อ
ผ่านทางน้ าเชื้อแช่แข็ง 

• ก าหนดมาตรการในการจัดการการ
ป้องกันการแพร่กระจายโรค โดย
การตรวจรับรองมาตรฐานศูนย์ผลิต
น้ าเช้ือ 

• จ านวนศูนย์ผลิตน้ าเช้ือที่
ได้มาตรฐาน 

ร้อยละ 011 

พันธุกรรมด้านการ
ปศุสัตว์ของประเทศ
ถูกสายพันธุ์ต่างถิ่น
แทนที่ 

รักษาพันธุกรรมด้านการ
ปศุสัตว์ของประเทศให้คง
อยู่ในพื้นที่และใช้
ประโยชน์อย่างยั่งยืน 

• อนุรักษ์พันธุกรรมด้านการปศุสัตว์ 
• มอบให้ สพพ .รับผิดชอบความ

หลากหลายทางชวีภาพด้านการ  
ปศุสัตว์ 

• พันธุกรรมด้านการปศุสัตว์
ของประเทศได้รับการ
คุ้มครอง 

ร้อยละ 011 

การปศุสัตว์ส่งผลกร
กระทบต่อ
สิ่งแวดล้อม  

ลดมลภาวะที่มีผลกระทบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

• ส่งเสริมให้เกษตรและผู้ประกอบการ
ด้านการปศุสัตว์มีความรับผิดชอบ
ต่อสังคม 
• ส่งเสริมให้เกิดฟาร์มมาตรฐาน 

• จ านวนฟาร์มมาตรฐาน ร้อยละ 91 

สัตว์ป่วยหรือแท้งลูก
หลังการฉีดวัคซีน 

เพื่อป้องกันและแก้ไข
ปัญหาสัตว์ปว่ยหรือแท้ง
ลูกหลังการฉีดวัคซีน 

• อบรมเจ้าหน้าที่ 
• ให้มีความรู้ 

• ร้อยละของสัตว์ที่ปว่ยหรือ
แท้งลูกหลังการฉีดวัคซีน 

ไม่เกิน 
ร้อยละ 2 

อันตรายจาก
ห้องปฏิบัติการ 

ห้องปฏิบัติการมีความ
ปลอดภัยต่อชุมชนและ
สิ่งแวดล้อม 

• ระบบมาตรฐาน ISO 17025 • ผลการตรวจประเมินตาม
ระบบมาตรฐาน ISO 
02121 

ได้มาตรฐาน 
ISO 17025 

ผลกระทบทาง
เศรษฐกิจต่อ 
เกษตรกร เนื่องจาก
การท าลายสัตว์ปว่ย
ตาม พรบ.โรคระบาด
สัตว์ พ.ศ .2499 

เพื่อช่วยเหลือลดความ
สูญเสียของเกษตรกร 

• เยียวยาด้วยการชดเชยความ
เสียหายในการท าลายสัตว์ตาม
กฎหมาย 

• ร้อยละของเกษตรกรที่
ได้รับการชดเชยความ
เสียหาย 
 

ร้อยละ 100 

 
กรณีตัวอย่าง ที่กรมปศุสัตว์ได้วางมาตรการป้องกันผลกระทบทางลบได้ประสบความส าเร็จ ได้แก่ โรค

ทางระบบสืบพันธุ์ที่ติดต่อผ่านทางน้ าเชื้อแช่แข็ง ได้มีการก าหนดมาตรการในการจัดการการป้องกันการ
แพร่กระจายโรค โดยการตรวจรับรองมาตรฐานศูนย์ผลิตน้ าเชื้อ  

กรณตีัวอย่าง ที่เกิดผลกระทบทางลบ 
ผลกระทบทางเศรษฐกิจต่อเกษตรกร เนื่องจากการท าลายสัตว์ป่วยตาม พรบ.โรคระบาดสัตว์ พ.ศ .

2499 กรมปศุสัตว์มีมาตรการในการท าลายสัตว์เพ่ือป้องกันการแพร่ระบาดไปสู่คน โดยชดเชยความเสียหาย
ให้กับเกษตรกรเจ้าของสัตว์ตามระเบียบกรมปศุสัตว์ในการท าลายสัตว์ ซึ่งเป็นมาตรการเยียวยาที่ส าคัญ ที่ท าให้
กรมปศุสัตว์สามารถหยุดยั้งผลกระทบทางลบที่เกิดขึ้นต่อสุขภาพประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ค่านิยม I2SMART ช่วยหล่อหลอมความคิดบุคลากรกรมปศุสัตว์ให้มีความเป็นมืออาชีพ รับผิดชอบต่อ
สังคม ความกังวลของสังคมและชุมชนจึงถูกก าหนดให้เป็นปัจจัยน าเข้าที่ส าคัญปัจจัยหนึ่งในกระบวนการวางแผน
ยุทธศาสตร์ ที่ได้รับการทบทวนเป็นประจ าทุกปีในช่วงไตรมาสแรกของปีงบประมาณ นอกจากนี้ การบริหาร
ความเสี่ยงยังเป็นอีกเครื่องมือหนึ่งที่มีส่วนส าคัญในการวิเคราะห์ผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึ้นจากการ
ด าเนินงานของกรมปศุสัตว์ 

การจัดการผลกระทบทางลบต่อสังคม เป็นประเด็นหนึ่งที่ผู้บริหารให้ความส าคัญและได้มีการน ามา
ทบทวนแลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง จนสามารถสร้างนวัตกรรมใหม่เพ่ือจัดการกับผลกระทบเหล่านั้น เช่น 
กรณีการด าเนินการควบคุมโรคไข้หวัดนก เมื่อปี พ.ศ .2547-2548 กรมปศุสัตว์ ใช้มาตรการท าลายสัตว์ปีกและ
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ควบคุมการเคลื่อนย้ายในรัศมีโดยรอบพ้ืนที่ที่เกิดโรคระบาดอย่างเคร่งครัด ซึ่งประสบผลส าเร็จอย่างดียิ่งในการ
ควบคุมโรคไข้หวัดนก แต่ก็ได้สร้างความเสียต่อเศรษฐกิจเป็นอย่างมาก ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องจึงได้ทบทวน และ
ปรับปรุงวิธีการใหม่ เพ่ือลดผลกระทบดังกล่าว โดยใช้มาตรการ X-ray พ้ืนที่ ซึ่งเป็นนวัตกรรมใหม่ในการ
จัดการกับโรคไข้หวัดนกที่ต่างประเทศให้ความเชื่อถือทั่วโลก ท าให้สามารถลดการท าลายสัตว์ปีกได้เป็นอย่าง
มาก และต่อมาในปี 2550-2551 ได้ปรับปรุงไปสู่ระบบการเลี้ยงแบบ Compartmentalization System ซึ่ง
เป็นนวัตกรรมล่าสุด เพ่ือการป้องกันความเสียหายอันเกิดจากโรคไข้หวัดนก ทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคม รวมถึง
ความปลอดภัยต่อสุขภาพของประชาชน ซึ่งได้รับการยกย่องและให้ใช้เป็นต้นแบบในการจัดการไข้หวัดนกของ
ประเทศต่างๆ ทั่วโลก และในที่สุดประเทศไทยสามารถส่งออกเนื้อไก่สดไปจ าหน่ายในต่างประเทศได้อีกครั้งใน
ปี พ.ศ .2555 

การด าเนินการอย่างมีจริยธรรม 
ผู้บริหารกรมปศุสัตว์ ได้ปลูกฝังค่านิยม I2SMART แก่บุคลากรอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ อีกทั้งได้

ปฏิบัติตามกฎหมาย หลักจริยธรรมและจรรยาข้าราชการ ด้วยการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น ทุ่มเท เสียสละ เต็ม
ก าลังสามารถ ด้วยความโปร่งใสและเป็นธรรม เพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่บุคลากรได้ยึดถือและปฏิบัติตาม 
แล้วยังได้ประกาศมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของกรมปศุสัตว์ และก าหนด
กรอบปฏิบัติส าหรับบุคลากร ดังนี้ 

1) ข้อบังคับว่าด้วยจรรยาข้าราชการกรมปศุสัตว์ พ.ศ . 2552 ซึ่งประกอบด้วย (1) กล้ายืนหยัดและยึด
มั่นในสิ่งที่ถูกต้อง (2) ซื่อสัตย์และรับผิดชอบ (3) ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ (4) 
ไม่เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม (5) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน (6) ปฏิบัติหน้าที่ในฐานะพลเมืองที่ดีของประเทศ 
(7) ด ารงชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง (8) สามัคคีมีเมตตา เพ่ือเป็นกรอบมาตรฐานในการปฏิบัติและ
ประพฤติตนของข้าราชการ ลูกจ้างและพนักงานราชการ และใช้เป็นข้อพิจารณาประกอบการพิจารณาแต่งตั้ง 
เลื่อนขั้นเงินเดือน หรือสั่งให้ได้รับการพัฒนา 

2) สมรรถนะหลักของกรมปศุสัตว์ส าหรับข้าราชการ พนักงานราชการ ซึ่งประกอบด้วย (1) การมุ่งเน้น
ผลสัมฤทธิ์ (2) บริการที่ดี (3) การสั่งสมความเชี่ยวชาญ (4) จริยธรรม (5) ความร่วมแรงร่วมใจ (6) ความใฝ่รู้
รอบด้าน (7) การท างานบนพ้ืนฐานของข้อมูลที่ถูกต้อง (8) ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เพ่ือใช้เป็นกรอบในการ
พัฒนาตนเองและเป็นกรอบส าหรับการพิจารณาประเมินเพ่ือเลื่อนเงินเดือน 

ผู้บริหาร ประกาศและแจ้งให้บุคลากรรวมถึงผู้เกี่ยวข้องได้รับทราบโดยใช้ช่องทางการสื่อสารต่างๆ ได้แก่ 
การประชุมชี้แจงตามล าดับชั้น จัดท าเป็นคู่มือ แจ้งเวียนเป็นเอกสาร การเปิดเผยในเว็บไซต์ของกรมปศุสัตว์ 
เพ่ือให้บุคลากรได้รับรู้ เข้าใจ และยึดถือปฏิบัติ รวมถึงใช้เป็นประเด็นส าคัญในการติดตามและประเมินผลตาม
ระบบการประเมินผลบุคลากรเพ่ือพิจารณาความดีความชอบ ปีละ 2 ครั้ง 

กรมปศุสัตว์ได้จัดตั้งกลุ่มงานคุ้มครองจริยธรรมกรมปศุสัตว์ และ ก.พ. แต่งตั้งคณะกรรมการจริยธรรม
ประจ ากรมปศุสัตว์ เพ่ือท าหน้าที่คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน  เช่น เผยแพร่ 
ปลูกฝัง ยกย่องข้าราชการที่เป็นแบบอย่างที่ดี สืบสวนข้อเท็จจริงกรณีมีการฝ่าฝืนจริยธรรม รวมทั้งติดตามและ
ประเมินผลในเรื่องการด าเนินงานอย่างมีจริยธรรม  

นอกจากนี้ ผู้บริหารยังได้ส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติตามกฎและหลักจริยธรรมในหน่วยงาน 
โดยการจัดกิจกรรมประกวดหน่วยงานใสสะอาดเป็นประจ าทุกปี รวมถึงพิจารณาบุคลากรที่มีคุณธรรมและ
จริยธรรมเพ่ือยกย่องผู้มีคุณธรรมจริยธรรมดีเด่นและพิจารณาบุคลากรเพ่ือยกย่องเป็นข้าราชการดีเด่นระดับ
กรมและพิจารณาคัดเลือกเพ่ือเสนอเป็นข้าราชการพลเรือนดีเด่นระดับชาติอย่างต่อเนื่องเป็นประจ าทุกปี 
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การสนับสนุนชุมชนที่ส าคัญ 
กรมปศุสัตว์ เป็นส่วนราชการที่มีหน่วยงานอยู่ครอบคลุมทั่วประเทศ ทั้งในระดับเขต จังหวัดและอ าเภอ 

ด้วยวิสัยทัศน์ของผู้บริหารกรมปศุสัตว์ ได้เล็งเห็นความส าคัญของชุมชนที่ตั้งอยู่รอบๆ หน่วยงาน หากสามารถ
สนับสนุนให้ชุมชนเหล่านั้นมีความเข้มแข็งได้ ย่อมน ามาซึ่งความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันและยังเป็นการสร้างความผาสุก
และความภาคภูมิใจให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้อีกทางหนึ่งด้วย รวมถึงท าให้หน่วยงานเป็นที่ยอมรับของชุมชน
และสังคม ซึ่งในที่สุดสังคมจะเข้ามามีส่วนร่วมเป็นเจ้าของหน่วยงานด้วย ผู้บริหารจึงมีนโยบายให้หน่วยงาน
ต่างๆ ร่วมกันสนับสนุนชุมชนอย่างจริงจัง ตามความเหมาะสมและก าลังความสามารถ 

การเลือกชุมชนที่มีความส าคัญต่อกรมปศุสัตว์ พิจารณาจาก ชุมชนที่อาศัยอยู่บริเวณรอบๆ หน่วยงาน 
หรือชุมชนที่อยู่ในเขตพ้ืนที่ปฏิบัติงานของกรมปศุสัตว์ ซึ่งหน่วยงานในสังกัดกรมปศุสัตว์ที่ปฏิบัติงานอยู่ในพื้นที่ 
จะหาความต้องการของชุมชน โดยเปิดโอกาสให้ชุมชนในพ้ืนที่มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและก าหนด
กิจกรรมที่ต้องการให้ด าเนินการ จากนั้นหน่วยงานจะพิจารณาตัดสินใจด าเนินการตามความเหมาะสม ที่ผ่าน
มากรมปศุสัตว์ได้ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ดังนี้ 

1) โครงการสัตวแพทย์พระราชทาน ซึ่งเป็นโครงการที่เริ่มด าเนินการในปี 2550 เพ่ือให้ความช่วยเหลือ
สัตว์เลี้ยงของชาวบ้านทั่วไป โดยไม่คิดมูลค่า ซึ่งผู้บริหารมีนโยบายเปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ของกรมปศุสัตว์ทุกคน
เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมโดยความสมัครใจ 

2) กองทุนพัฒนาเด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดาร กรมปศุสัตว์ (กพด. กรมปศุสัตว์) 
เริ่มต้นจาก สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ทรงมีพระราชด าริ เมื่อ 24 พฤศจิกายน 

2534 ให้กรมปศุสัตว์น านมพาสเจอร์ไรส์ จากโครงการศูนย์รวมนมสถานีวิจัยทดสอบพันธุ์สัตว์สกลนคร ตาม
พระราชด าริ ไปให้การสนับสนุนที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านนาค า อ าเภอเมือง จังหวัดสกลนคร เป็นแห่งแรก และ
ได้ขยายการสนับสนุนไปยังศูนย์พัฒนาเด็กเล็กแห่งอ่ืน  

จากนั้น จึงได้จัดตั้ง  “ กองทุนพัฒนาเด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดาร กรมปศุสัตว์ (กพด. กรมปศุสัตว์) เมื่อ 
2 เมษายน 2534 โดยทุนด าเนินงานมาจาก 2 ส่วน คือ (1) กองทุนที่สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ พระราชทาน 
(2) จากบุคลากรกรมปศุสัตว์ ด้วยการร่วมใจบริจาคเงินสมทบและการระดมทุน  การจ าหน่ายเสื้อ การ
ทอดผ้าป่า เพ่ือการพัฒนาภาวะโภชนาการและสุขภาพอนามัยของเด็กและเยาวชนในถิ่นทุรกันดาร โดยมุ่งเน้นให้
เด็กและเยาวชนมีอาหารโปรตีนบริโภคอย่างเพียงพอ เพ่ือให้มีสุขภาพพลานามัยแข็งแรงสมบูรณ์ เป็นก าลัง
ส าคัญของประเทศชาติในอนาคต  

 
ภาพที ่1-7 โครงการสัตวแพทย์พระราชทาน 
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ผลการด าเนินงาน ตั้งแต่ปี 2537 จนถึงปัจจุบัน มีการด าเนินการในพ้ืนที่ รวม 49 จังหวัด ด้วยจ านวน
เงิน 16,973,484.81 บาท มีเด็กและเยาวชนได้รับประโยชน์ จ านวน 82,076 คน  

3) กรมปศุสัตว์ ได้จัดตั้งศูนย์ฟ้ืนฟูสัตว์เลี้ยงขึ้นในพ้ืนที่หน่วยงานของกรมปศุสัตว์ จ านวน 5 ศูนย์ ใน 5 
จั ง ห วั ด  ไ ด้ แ ก่  น ค ร พ น ม 
อุบลราชธานี บุรีรัมย์ สระแก้ว 
และกาญจนบุรี  เ พ่ือรับดูแล
สุนัขที่ถูกจับกุมกรณีผู้ลักลอบ
ค้าสุนัขข้ามชาติ สุนัขจรจัด 
สุนัขที่เจ้าของไม่สามารถดูแล
และเลี้ยงดูได้ เนื่องจากการ
ท า ล า ย สุ นั ข ก ร ะ ท บ ต่ อ
ความรู้สึกของสังคมและสังคม
ไม่ยอมรับ  

กรมปศุสัตว์ จึงได้เสนอ
ตัวเข้ามารับจัดการ เนื่องจาก
สั ง ค ม มี ค ว า ม คาดหวั ง ใ น
ความสามารถของบุคลากรที่มี
ความเชี่ยวชาญด้านสุขภาพ
สัตว์อยู่แล้ว โดยภาคประชา
สั ง คมร่ ว มกั นบริ จ าควั ส ดุ
อุปกรณ์ในการก่อสร้าง และบริจาคอาหารส าหรับการเลี้ยงดูสัตว์เลี้ยงเหล่านั้น ปัจจุบัน มีสุนัขและแมวที่ศูนย์รับ
ไว้ดูแล จ านวน 4,803 ตัว 

4) การเปิดพ้ืนที่ของหน่วยงานบางส่วนที่ยังไม่ได้ใช้ประโยชน์ ให้ชุมชนได้ใช้ประโยชน์ร่วมกัน เช่น  
• โครงการอนุรักษ์อาชีพการเลี้ยงกระบือไทย เนื่องจากกลุ่มผู้เลี้ยงกระบือในพ้ืนที่ดงเกณฑ์หลวง 

ต าบลหนองขุ่น อ าเภอวัดสิงห์ 
จังหวัดชัยนาท ไม่มี พ้ืนที่ เลี้ยง
สัตว์เป็นของตนเอง จึงได้อาศัย
พ้ืนที่สาธารณะประโยชน์ เป็น
พ้ืนที่เลี้ยงสัตว์ ต่อมากรมปศุสัตว์
ได้เข้าไปตั้งศูนย์วิจัยและพัฒนา
อาหารสัตว์ชัยนาท แปลงผลิตที่ 2 
ขึ้นในพื้นที่บริเวณนั้น จึงเกิดกรณีพิพาทขึ้นระหว่างกรมปศุสัตว์กับผู้เลี้ยงกระบือ ผู้บริหารหน่วยงานจึงได้เข้าไป
พูดคุยท าความเข้าใจกับกลุ่มผู้เลี้ยงกระบือจึงเข้าใจถึงความต้องการ ประกอบกับนโยบายให้การสนับสนุน
ชุมชนรอบข้างหน่วยงาน ผู้บริหารจึงท าความตกลงกับกลุ่มผู้เลี้ยงกระบือ โดยจัดพ้ืนที่บางส่วนเพ่ือให้การ
สนับสนุนกลุ่มผู้เลี้ยงกระบือใช้เป็นพ้ืนที่เลี้ยงสัตว์ พร้อมทั้งพัฒนาให้เป็นทุ่งหญ้าอาหารสัตว์ที่มีความสมบูรณ์
และเหมาะสมส าหรับกระบือ โดยขอให้กลุ่มผู้เลี้ยงกระบือช่วยดูแลไม่ให้กระบือของตนรุกล้ าพ้ืนที่ที่หน่วยงาน
ใช้ประโยชน์ ปรากฏว่าเกิดความร่วมมือกันเป็นอย่างดีอย่างที่ไม่เคยเป็นมาก่อน โดยที่กลุ่มผู้เลี้ยงกระบือ

 
ภาพที ่1-9 โครงการอนุรักษ์อาชีพการเลี้ยงกระบือไทย 

 
ภาพที ่1-8 ศูนย์ฟื้นฟูสัตว์เล้ียง กรมปศุสัตว์ 
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ช่วยกันดูแลกระบือของตนไม่ให้รุกล้ าพ้ืนที่ของหน่วยงานเสมือนกับตนเองได้เป็นเจ้าของหน่วยงานด้วย ซึ่งเป็น
การช่วยอนุรักษ์อาชีพการเลี้ยงกระบือไทยให้ยั่งยืนต่อไป 

• การเปิดถนนภายในหน่วยงานเพ่ือให้ชุมชนได้ร่วมใช้สัญจรเพ่ือเป็นเส้นทางลัดในการเดินทาง
ประชาชนในชุมชน 

• การจัดภูมิทัศน์พ้ืนที่ภายในหน่วยงานให้สวยงาม ร่มรื่น และเปิดโอกาสให้ประชาชนที่อยู่รอบข้าง
หน่วยงานร่วมเข้ามาใช้ประโยชน์เป็นสถานที่พักผ่อนหรือออกก าลังกาย รวมทั้งใช้จัดกิจกรรมตามวัฒนธรรม 
ประเพณีอันดีงามของชุมชน 

• การเปิดสถานที่ของกรมปศุสัตว์ให้เป็นหน่วยเลือกตั้งของเขตราชเวที เพ่ืออ านวยความสะดวกใน
การเดินทางของผู้มีสิทธิเลือกตั้ง 

5) การส่งเสริมให้บุคลากรของกรมปศุสัตว์ อนุรักษ์ป่าที่มีอยู่เดิมและปลูกป่าเพ่ิมเติม ในบริเวณพ้ืนที่ของ
หน่วยงาน หรือป่าในพ้ืนที่สาธารณะที่อยู่ใกล้เคียงหน่วยงานเพ่ือให้เป็นป่าชุมชนส าหรับใช้ประโยชน์ร่วมกัน
อย่างยั่งยืน 

6) จัดให้มีร้านค้าจ าหน่ายผลิตภัณฑ์คุณภาพดีที่เกิดข้ึนจากการด าเนินงานของกรมปศุสัตว์ บริการให้กับ
ประชาชนทั่วไปในราคาประหยัด  

7) สนับสนุนให้บุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านของกรมปศุสัตว์ไปเป็นวิทยากรหรือคณะกรรมการ
ตัดสินกิจกรรมการประกวดที่เก่ียวข้องกับวิชาชีพที่ภาคเอกชนและชุมชนเป็นผู้จัดงาน 

เมื่อได้ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ผู้รับผิดชอบท าการติดตามและประเมินผล จากการสอบถามผู้เข้าร่วมกิจกรรม
และผู้แทนชุมชน เพ่ือน าไปปรับปรุงกระบวนการและกิจกรรมให้มีความเหมาะสมมากขึ้นในการด าเนินกิจกรรม
ในครั้งต่อไป รวมถึงได้ประชาสัมพันธ์กิจกรรมให้สาธารณะได้ทราบผ่านเว็บไซต์และเอกสารเผยแพร่ของ
หน่วยงาน 

ผู้บริหารทุกระดับ ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมพัฒนาชุมชนที่ได้ก าหนดให้มีขึ้น ทั้งในระดับกรมและ
หน่วยงาน โดยผู้บริหารระดับสูงจะเข้าร่วมกิจกรรมระดับกรม ผู้บริหารส านัก/กอง จะเข้าไปร่วมในกิจกรรม
ระดับกรมและกิจกรรมระดับหน่วยงานอย่างสม่ าเสมอ 


