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รายงานผลการปฏบิตัริาชการตามคาํรบัรองการปฏบิตัิราชการ (รายตวัชี้วัด) 
   รอบ 6   เดือน 
   รอบ ๑๒ เดือน 

ตัวชี้วัดที่ ๖.๑ : ระดับความสําเร็จของการจัดทํารายงานลักษณะสําคญัขององค์การ 
ผู้กาํกบัดแูลตวัชี้วัด : นางสาวดวงพร บุญครบ 

(หัวหน้ากลุ่มพัฒนาระบบบริหาร สป.) 
                           

ผู้จัดเกบ็ข้อมูล : 1. นางพรรณวิภา ปิยัมปุตระ 
2. นางอาภรณ์ วุฒิคุณาภรณ์ 
3. นายรณกฤต อุดมสุขโกศล 
4. นายอลงกต มีแก้ว 
5. นางสาวพัชรินทร์ ไทยเจรญิ 

โทรศพัท์ : ๐-๒๖22-0960 โทรศพัท์ : ๐-๒๖22-0960 

คําอธิบาย : 
 การจัดทํารายงานลักษณะสําคัญขององค์การ เป็นการดําเนินการทบทวน วิเคราะห์สถานภาพ 

ในปัจจุบันของส่วนราชการ ทั้งโครงสร้างการบริหารงานของส่วนราชการ จํานวนบุคลากร สภาพแวดล้อม 
ในการปฏิบัติงาน ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานกับผู้รับบริการ ส่วนราชการอ่ืน และประชาชน  
ความท้าทายที่สําคัญในเชิงยุทธศาสตร์ที่ส่วนราชการเผชิญอยู่ รวมถึงแนวทางการปรับปรุงผลการดําเนินการของ
ส่วนราชการ ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) เพ่ือให้ส่วนราชการเข้าใจและนําไปใช้
ประกอบการวางแผนพัฒนาองค์การ รวมทั้งประกอบการดําเนินการต่างๆ ได้อย่างครอบคลุม 
ทุกประเด็นที่สําคัญ  

 
 

ข้อมูลผลการดําเนินงาน :  
 

ระดบัคะแนน เกณฑ์การใหค้ะแนน 
๑ จัดส่งรายงานลักษณะสําคญัขององค์การผ่านระบบ e - SAR ภายหลังระยะเวลา 

การรายงานรอบ ๖ เดือน 
๒ - 
๓ จัดส่งรายงานลักษณะสําคญัขององค์การผ่านระบบ e - SAR ภายในระยะเวลา 

การรายงานรอบ ๖ เดือน 
๔ - 
๕ จัดส่งรายงานลักษณะสําคญัขององค์การผ่านระบบ e - SAR ภายในระยะเวลาการ

รายงานรอบ ๖ เดือน  และรายงานมีความครบถ้วนและทันสมัย 
 

เงื่อนไข : ๑. จัดทําข้อมูลลักษณะสําคัญขององค์การ ตามแบบฟอร์มที่ ๑ : รายงานลักษณะสําคัญขององค์การ 
(รายละเอียดตามภาคผนวก ๑ หรือดาวน์โหลดไฟล์ได้จากเว็บไซต์สํานักงาน ก.พ.ร. ที่เมนูศูนย์ความรู้> คู่มือ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕8) โดยส่วนราชการ 
ต้องจัดทําข้อมูลให้ครบถ้วน ถูกต้อง และทันสมัยเป็นปัจจุบัน 

๒. จัดส่งรายงานลักษณะสําคัญขององค์การตามแบบฟอร์มที่ ๑ ผ่านระบบรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลา 
การรายงานรอบ ๖ เดือน  
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เกณฑ์การให้คะแนน : 

ระดบั ๑ ระดบั ๒ ระดบั ๓ ระดบั ๔ ระดบั ๕ 
1 - ๓ - ๕ 

 

การคํานวณคะแนนจากผลการดาํเนินงาน :  
 

ตัวชี้วัด/ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ําหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการ
ดําเนนิงาน 

ค่าคะแนนที่ได ้
ค่าคะแนน    
ถ่วงน้ําหนัก 

ระดับความสําเร็จของการจัดทํารายงาน
ลักษณะสําคญัขององค์การ 

๑ ระดับ ๕ ๕ ๐.๐๕๐๐ 

 

คําชีแ้จงการปฏบิตัิงาน/มาตรการที่ไดด้ําเนินการ : 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหารได้ดําเนินการจัดส่งลักษณะสําคัญของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

เมื่อวันที่ 8 เมษายน 2558 และรายงานมีความครบถ้วนและทันสมัย ประกอบด้วยสาระสําคัญ ดังน้ี 
๑. ลกัษณะองค์การ  

ก. ลกัษณะพืน้ฐานของส่วนราชการ 
๑) พันธกิจหรือหน้าที่ตามกฎหมายของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  
๒)  วิสัยทัศน์ เป้าประสงค์หลัก ค่านิยม และวัฒนธรรมของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
๓) ลักษณะโดยรวมของบุคลากรของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
๔) เทคโนโลยี อุปกรณ์ และสิ่งอํานวยความสะดวก ในการใหบ้ริการและการปฏิบัติงาน 
๕) กฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคบัที่สําคญั ในการปฏิบัติงานของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  

ข. ความสัมพนัธภ์ายในภายนอกองคก์ร 
๖) โครงสร้างองค์การและวิธีการจัดการที่แสดงถึงการกํากับดูแลตนเองที่ดี 
๗) ส่วนราชการหรือองค์การที่เก่ียวข้องกันในการให้บริการหรือส่งมอบงานต่อกันมีหน่วยงานใดบ้าง  

มีบทบาทอย่างไรในการปฏิบัติงาน ข้อกําหนดที่สําคัญในการปฏิบัติงานร่วมกันมีอะไรบ้าง 
แนวทางและวิธีการสื่อสารระหว่างกันอย่างไร 

๘) กลุ่มผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลักของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย มีความ
ต้องการและความคาดหวังที่สําคัญอะไร มีแนวทางและวิธีการในการให้บริการแก่ผู้รับบริการ 
แนวทางและวิธีการสื่อสารระหว่างกันอย่างไร 

๒. ความท้าทายต่อองค์กร 
ก. สภาพการแข่งขัน 

๙) สภาพการแข่งขันทั้งภายในประเทศ และภายนอกประเทศของสํานักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทย ประเภทการแข่งขัน และจํานวนคู่แข่งในแต่ละประเภทเป็นเช่นใด ประเด็นการ
แข่งขันคืออะไร และผลการดําเนินการปัจจุบันในประเด็นดังกล่าวเมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่งเป็น
อย่างไร 

๑๐) ปัจจัยสําคัญที่ทําให้ส่วนราชการประสบความสําเร็จเมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่งขัน คืออะไร และ
ปัจจัยแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปซึ่งมีผลต่อสภาพการแข่งขัน คืออะไร 
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๑๑) ข้อมูลเชิงเปรียบเทียบและข้อมูลเชิงแข่งขันมีแหล่งข้อมูล 
๑๒) ข้อจํากัดในการได้มาซึ่งข้อมูลเชิงเปรียบเทียบ และข้อมูลเชิงแข่งขัน  

ข. ความทา้ทายเชิงยุทธศาสตร ์
๑๓) ความท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

ค. ความทา้ทายเชิงยุทธศาสตร ์
๑๔) กระบวนการสร้างคุณค่าและกระบวนการสนับสนุนของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

รวมทั้งมีแนวทางและวิธีการในการปรับปรุงประสิทธิภาพเพ่ือให้เกิดผลการดําเนินการ
ดําเนินการที่ดีอย่างต่อเน่ือง 

๑๕) ภายในองค์การมีแนวทางในการเรียนรู้ขององค์กรและมีการแลกเปลี่ยนความรู้ 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการดําเนินงาน : 
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานให้ความสนับสนุนร่วมมือเป็นอย่างดี 

 

อุปสรรคต่อการดําเนินงาน : 
- 

 

ข้อเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปีต่อไป : 
- 

 

หลักฐานอ้างอิง :  
๑) หนังสือเสนอผู้บังคับบัญชา ที่ มท 0218/63 ลงวันที่ 26 มีนาคม 2558  

เรื่อง ผลการประชุมคณะทํางานบูรณาขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
(Working Group) สป.มท. ครั้งที่ 2/2558 

๒) หนังสือถึงสํานักงาน ก.พ.ร. ที่ มท 0218/07169 ลงวันที่ 8 เมษายน 2558 
เรื่อง การจัดทํารายงานลักษณะสําคัญขององค์การ ประจําปี 2558 

3)  รายงานลักษณะสําคัญขององค์การ สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจําปี พ.ศ. 2558 
4)  ส่งรายงานลักษณะสําคัญขององค์การ สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ประจําปี พ.ศ. 2558  
     ทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  

 
 
 


