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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) 
    รอบ  6 เดือน 
    รอบ 12 เดือน 

ชื่อตัวชี้ วัดที่ ๑.4 : ร้อยละของข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยตามแผนการตรวจ ราชการ                           
ที่ได้รับการตอบสนอง 

ผู้ก ากับดูแลตัวชี้วัด :  
1. นายบวรศักดิ์  วานิช   
   ผู้อ านวยการส านักตรวจราชการและเรื่องราวร้องทุกข์ สป. 
2. นางสาวปรียานุช  เจริญผล 
    ผู้อ านวยการส่วนตรวจราชการ สตร.สป. 
3. นายบุญส่ง   ไชยมณ ี
    ผู้อ านวยการส่วนพัฒนาระบบการตรวจราชการ 

ผู้จัดเก็บข้อมูล :   
1. นางชลัยรัตน์  ทรัพย์ประชา 
2. นางศุภวรรณ ภิรมย์ทอง 
๓. นายพีระพลธ์  ส าเภา  
๔. ผู้ชว่ยผู้ตรวจราชการฯ  18 เขต 

โทรศัพท์ :  0-2221-1126, 50457 โทรศัพท์ : 0-2221-5850    
              0-2221-1126, 50457 

ค าอธิบาย : ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยตามแผนการตรวจราชการ หมายถึง    
1. ข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558 ได้แก่     
    ๑.1 การตรวจราชการตามนโยบายของรัฐบาล  
    1.2 การตรวจราชการตามนโยบายของกระทรวงมหาดไทย 
    1.3 การตรวจราชการตามภารกิจของกระทรวงมหาดไทยในอ านาจหน้าที่ของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย           

ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2545 ข้อ 16 
    1.4 การตรวจราชการกรณีพิเศษตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมายเฉพาะเรื่อง   
2. ข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  
3. ข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการตามมาตรา 34 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัด                                            
แบบบูรณาการ พ.ศ. 2551 
4. ข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการตามตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงมหาดไทยและส านักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทยประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2558 ซึ่งผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยได้รายงานผลการตรวจราชการต่อ
ปลัดกระทรวงมหาดไทยและได้เห็นชอบให้แจ้งข้อเสนอแนะแก่หน่วยรับตรวจไปปฏิบัติ  
      - ที่ได้รับการตอบสนอง หมายถึง ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย ได้ให้หน่วยรับตรวจน าข้อเสนอแนะไป
ปฏิบัติ และสามารถแก้ไขปัญหาอุปสรรคของหน่วยรับตรวจได้ โดยได้รายงานกลับมายังกระทรวงมหาดไทย และแจ้งข้อเสนอแนะไป
ยังหน่วยงานที่เกี่ยวข้องพิจารณาด าเนินการ 

สูตรการค านวณ :       1) ระดับคะแนน 1 – 3 
    สูตรการค านวณ :  จ านวนข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการที่หน่วยรับตรวจที่ได้รับการตอบสนอง X 100 
                                               จ านวนข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการทั้งหมด 

 
    สูตรการค านวณ :       S =  F x 100 
                                   N 
2) ระดับคะแนน 4 
     สูตรการค านวณ : จ านวนข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการที่หน่วยรับตรวจที่ได้รับการตอบสนอง X 100 
                                               จ านวนข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการทั้งหมด 
    สูตรการค านวณ :      S =  F x 100 + A  
                                   N 
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๓) ระดับคะแนน 5 
สูตรการค านวณ :  จ านวนข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการที่หน่วยรับตรวจที่ได้รับการตอบสนอง X 100 
                                              จ านวนข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการทั้งหมด 
สูตรการค านวณ :      S =   A x 100 + A + B    
                                    N 
หมายเหตุ : แทนค่าสูตร 

S = ร้อยละของจ านวนข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย     
      ตามแผนการตรวจที่ได้รับการตอบสนองจากหน่วยรับตรวจ 
F = ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย ได้ให้หน่วยรับตรวจน าข้อเสนอแนะ 
      ไปปฏิบัติ และสามารถแก้ไขปัญหาอุปสรรคของหน่วยรับตรวจได้ โดยได้รายงานกลับมายัง  
      กระทรวงมหาดไทย 
N = ข้อเสนอแนะจากการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยประจ าปี  
      ซ่ึงผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยได้รายงานผลการตรวจราชการต่อปลัดกระทรวง 
      มหาดไทย และได้เห็นชอบให้แจ้งข้อเสนอแนะแก่หน่วยรับตรวจไปปฏิบัติ   
A = ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยที่ได้มีการประสานการแก้ไข 
      ปัญหาไปยังหน่วยงานส่วนกลางในสังกัดกระทรวงมหาดไทยเพ่ือด าเนินการ 
B = ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยที่ได้มีการประสานการแก้ไข 

         ปัญหาไปยังหน่วยงานส่วนกลางของกระทรวงต่างๆเพ่ือด าเนินการ 
เงื่อนไข :  

1. เป็นข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยที่ออกไปตรวจราชการ/ติดตามผลตามแผนปฏิบัติ
ราชการปีงบประมาณ พ.ศ. 2558  ที่ปลัดกระทรวงมหาดไทยเห็นชอบน าเสนอรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยลงนาม,
การตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2558, การตรวจราชการตามมาตรา 
34 แห่งพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการบริหารงานจังหวัด และกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ พ.ศ. 2551, การตรวจราชการตาม
ตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวงมหาดไทยและส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2558 และแจ้งให้หน่วยรับการตรวจราชการด าเนินการตามข้อเสนอแนะ 
              2. หน่วยรับการตรวจราชการได้ตอบสนองตามข้อเสนอแนะ (76 จังหวัด) โดยได้ด าเนินการและรายงานกลับมา
ยังกระทรวงมหาดไทย 
เกณฑ์การให้คะแนน : 

             ช่วงการปรับเกณฑ์การให้คะแนน +/- ร้อยละ ๕ ต่อ 1 คะแนน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 

ค่าคะแนน 1 2 3 4 5 
ผลการด าเนินงาน (ร้อยละ) ๙๐ ๙5 ๑๐0 ๑๐๐ +A 100+A+B  

ข้อมูลผลการด าเนินงาน :   
 

รอบระยะเวลา 
จ านวนข้อเสนอแนะจาก
การตรวจราชการทั้งหมด 

จ านวนข้อเสนอแนะที่ได้รับการ
ตอบสนองจากหน่วยรับตรวจ 

100 + A 100 + A+B 

ต.ค.๕7 – เม.ย. ๕8 50 ข้อ 50 ข้อ - - 
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 การค านวณคะแนนจากผลการด าเนินงาน :  

ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวชี้วัด 
น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการ
ด าเนินงาน 

ค่าคะแนนที่ได้ ค่าคะแนนถ่วงน้ าหนัก 

ร้อยละของข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงมหาดไทยตามแผนการตรวจราชการที่
ได้รับการตอบสนอง  

๑๐ 100 3 0.3000 

ค าชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ด าเนินการ 
       ผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย ทุกเขตตรวจราชการ ออกตรวจติดตามและก ากับดูแลการด าเนินงานของส่วนราชการ  
และหน่วยงานต่างๆ ตามแผนการตรวจราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ (เดือน ตุลาคม 255๖ – กันยายน 255๗)  
ผลการด าเนินงาน 
       ผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย ทุกเขตตรวจราชการ ออกตรวจติดตามและก ากับดูแลการด าเนินงานของส่วน
ราชการและหน่วยงานต่างๆ ตามแผนการตรวจราชการประจ าปีงบประมาณพ.ศ. 2557 (เดือนตุลาคม 255๗ – เมษายน 
255๘) ได้ให้ข้อเสนอแนะต่อหน่วยรับตรวจจ านวน 50 ข้อ และหน่วยรับตรวจได้รับข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงมหาดไทย และได้รับรายงานกลับมาจ านวน 50 ข้อ 

อุปสรรคต่อการด าเนินงาน :   -     

ข้อเสนอแนะส าหรับการด าเนินงานในปีต่อไป :   -  
หลักฐานอ้างอิง :  

๑. ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. ๒๕๔๕                          
ลงวันที่ ๒๙ มกราคม พ.ศ. ๒๕๔๕ 
2. หนังสือ สตร. ที่ มท.0205.1/ว ๔๓๕๐ ลงวันที่ ๓ ธันวาคม ๒๕๕๗ เรื่อง แผนการตรวจราชการกรณีปกติประจ าปีของ
ผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.255๘ เรียน ผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยทุกเขต, 
คณะกรรมการก าหนดแผนและติดตามผลการตรวจและติดตามผลการตรวจราชการของกระทรวงมหาดไทย 
3. ค าสั่งกระทรวงมหาดไทย ที่ ๔๐๘/๒๕๕๐ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดแผนและติดตามผลการตรวจราชการของกระทรวงมหาดไทย 
ลงวันท่ี ๘ ตุลาคม ๒๕๕๐ 
4. หนังสือ สตร. ที่ มท.0205.1/ว ๔๓๕๐ ลงวันที่ ๓ ธันวาคม ๒๕๕๗ เรื่อง แผนการตรวจราชการกรณีปกติประจ าปีของ
ผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.255๘ เรียน ผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยทุกเขต, 
คณะกรรมการก าหนดแผนและติดตามผลการตรวจและติดตามผลการตรวจราชการของกระทรวงมหาดไทย 
5. หนังสือ สตร.ที่ มท.0205.1/๓๘๙ ลงวันที่ 2๓ มกราคม ๒๕๕๘ เรื่อง แผนการตรวจราชการกรณีปกติประจ าปี ของ
ผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.255๘ เรียนปลัดกระทรวงมหาดไทย น าเรียน รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทย พิจารณาเห็นชอบ ร่างค าสั่งกระทรวงมหาดไทย เรื่อง แผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงมหาดไทย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๘ 
6. ค าสั่งกระทรวงมหาดไทย ที่ ๑๑๐/255๘ ลงวันที่ ๑๗ กุมภาพันธ์  ๒๕๕๘  เรื่อง แผนการตรวจราชการของผู้ตรวจ
ราชการกระทรวงมหาดไทย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.255๘ ทั้งนี้ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 255๗ 
7. หนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่ มท.0205.1/ว ๑๐๗๘ ลงวันที่ ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ เรื่อง แผนการตรวจราชการกรณี
ปกติประจ าปี ของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.255๘  เรียน  หัวหน้าส่วนราชการระดับกรม 
ผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยทุกเขต หัวหน้าหน่วยงานรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงมหาดไทย ผู้อ านวยการส านัก/กอง
ในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย และหัวหน้าส านักงานรัฐมนตรี กระทรวงมหาดไทย 
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8.หนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่ มท.0205.1/ว ๑๐๗๙ ลงวันที่ ๑๘ กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ เรื่อง แผนการตรวจราชการกรณี
ปกติประจ าปี ของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.255๘ เรียน ปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
ปลัดกระทรวงทุกกระทรวง ผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ ปลัดกรุงเทพมหานคร 
9.หนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่ มท.0205.1/ว ๑๐๘๐  ลงวันที่ ๑๘  กุมภาพันธ์ ๒๕๕๘ เรื่อง แผนการตรวจราชการกรณี
ปกติประจ าปีของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.255๘ เรียน ผู้ว่าราชการจังหวัด ทุกจังหวัดเรียน   
10.ผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย ออกตรวจราชการตามแผนฯ ตามประเด็นการตรวจราชการประจ าเดือน พฤศจิกายน 
255๗ – เมษายน 255๘ 
11.ส าเนารายงานผลการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยรายเขตประจ าเดือน ข้อเสนอแนะของ ผต.มท. 
แจ้งหน่วยรับตรวจจ านวน  ๕๐ ข้อ ตอบกลับ จ านวน  ๕๐  ข้อ  

จ านวนข้อเสนอแนะจากการ
ตรวจราชการทั้งหมด 

จ านวนข้อเสนอแนะท่ีได้รับการ
ตอบสนองจากหน่วยรับตรวจ 

100 + A 100 + A + B 

50 ข้อ 5๐ ข้อ - - 
หมายเหตุ : A = ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยที่ได้มีการประสานการแก้ไข 

        ปัญหาไปยังหน่วยงานส่วนกลางในสังกัดกระทรวงมหาดไทยเพื่อด าเนินการ 
  B = ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทยที่ได้มีการประสานการแก้ไข 

       ปัญหาไปยังหน่วยงานส่วนกลางของกระทรวงต่างๆเพ่ือด าเนินการ 

หมายเหตุ  :  หลักฐานอ้างอิงเก็บไว้ตรวจท่ีส่วนราชการ 


