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รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ  
   รอบ ๙ เดือน 
   รอบ ๑๒ เดือน 

ตัวช้ีวัดท่ี ๖.๑ : ระดับความสําเร็จของการจัดทํารายงานลักษณะสําคัญขององคการ 
ผูกํากับดูแลตัวช้ีวัด : นางสาวดวงพร บุญครบ 

(หัวหนากลุมพัฒนาระบบบริหาร สป.) 
                           

ผูจัดเก็บขอมูล : 1. นางพรรณวิภา ปยัมปุตระ 
2. นางปรียาการย  เกตุชู 
3. นางอาภรณ วุฒิคุณาภรณ 
4. นายรณกฤต อุดมสุขโกศล 
5. นายอลงกต มีแกว 
6. นางสาวพัชรินทร ไทยเจริญ 

โทรศัพท : ๐-๒๖22-0960 โทรศัพท : ๐-๒๖22-0960 

คําอธิบาย : 

• การจัดทําลักษณะสําคัญขององคการ มีวัตถุประสงคเพ่ือใหหนวยงานตางๆ เห็นความสําคัญของ 
การทบทวนตนเอง ซ่ึงจะทําใหหนวยงานสามารถสรางความพรอมและปรับเปลี่ยนบริบทของหนวยงาน 
ไดทันตอการเปลี่ยนแปลง  

• การจัดทํารายงานลักษณะสําคัญขององคการ เปนการดําเนินการทบทวน วิเคราะหสถานภาพ 
ในปจจุบันของสวนราชการ ท้ังโครงสรางการบริหารงานของสวนราชการ จํานวนบุคลากร สภาพแวดลอม 
ในการปฏิบัติงาน ความสัมพันธระหวางหนวยงานกับผูรับบริการ สวนราชการอ่ืน และประชาชน  
ความทาทายท่ีสําคัญในเชิงยุทธศาสตรท่ีสวนราชการเผชิญอยู รวมถึงแนวทางการปรับปรุงผลการดําเนินการของ
สวนราชการ ตามเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) เพ่ือใหสวนราชการเขาใจและนําไปใช
ประกอบการวางแผนพัฒนาองคการ รวมท้ังประกอบการดําเนินการตางๆ ไดอยางครอบคลุม 
ทุกประเด็นท่ีสําคัญ  

 
 

ขอมูลผลการดําเนินงาน :  
 

ระดับคะแนน การดําเนินงานในแตละข้ันตอน 
๑ จัดสงรายงานลักษณะสําคัญขององคการผานระบบ e - SAR ภายหลังระยะเวลา 

การรายงานรอบ ๖ เดือน 
๒ - 
๓ จัดสงรายงานลักษณะสําคัญขององคการผานระบบ e - SAR ภายในระยะเวลา 

การรายงานรอบ ๖ เดือน 
๔ - 
๕ จัดสงรายงานลักษณะสําคัญขององคการ ภายในระยะเวลาการรายงานรอบ ๖ เดือน  

และรายงานมีความครบถวนและทันสมัย 
 

เง่ือนไข : ๑. จัดทําขอมูลลักษณะสําคัญขององคการ ตามแบบฟอรมท่ี ๑ : รายงานลักษณะสําคัญขององคการ 
(รายละเอียดตามภาคผนวก ๑ หรือดาวนโหลดไฟลไดจากเว็บไซตสํานักงาน ก.พ.ร. ท่ีเมนูศูนยความรู> คูมือ
การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗) โดยสวนราชการ 
ตองจัดทําขอมูลใหครบถวน ถูกตอง และทันสมัยเปนปจจุบัน 
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  ๒. จัดสงรายงานลักษณะสําคัญขององคการตามแบบฟอรมท่ี ๑ ผานระบบรายงานผลการปฏิบัติ
ราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส (e-SAR) ของสํานักงาน ก.พ.ร. ภายในระยะเวลา 
การรายงานรอบ ๖ เดือน (๓๐ เมษายน ๒๕๕๗) 
 

เกณฑการใหคะแนน : 
 

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 
ข้ันตอนท่ี ๑ ข้ันตอนท่ี ๒ ข้ันตอนท่ี ๓ ข้ันตอนท่ี ๔ ข้ันตอนท่ี ๕ 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :  
 

ตัวช้ีวัด/ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด 
น้ําหนัก 
(รอยละ) 

ผลการ
ดําเนินงาน 

คาคะแนน
ท่ีได 

คาคะแนน        
ถวงน้ําหนัก 

ระดับความสําเร็จของการจัดทํารายงาน
ลักษณะสําคัญขององคการ 

๑ ระดับ ๕ ๕ ๐.๐๕๐๐ 

รวม ๑ ระดับ ๕ ๕ ๐.๐๕๐๐ 
 

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีไดดําเนินการ : 
กลุมพัฒนาระบบบริหารไดดําเนินการจัดสงลักษณะสําคัญของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 

เม่ือวันท่ี  28 พฤษภาคม 2557 และรายงานมีความครบถวนและทันสมัย ประกอบดวยสาระสําคัญ ดังนี้ 
๑. ลักษณะองคการ  

ก. ลักษณะพ้ืนฐานของสวนราชการ 
๑) พันธกิจหรือหนาท่ีตามกฎหมายของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  
๒)  วิสัยทัศน เปาประสงคหลัก คานิยม และวัฒนธรรมของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
๓) ลักษณะโดยรวมของบุคลากรของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
๔) เทคโนโลยี อุปกรณ และสิ่งอํานวยความสะดวก ในการใหบริการและการปฏิบัติงาน 
๕) กฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับท่ีสําคัญ ในการปฏิบัติงานของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  

ข. ความสัมพันธภายในภายนอกองคกร 
๖) โครงสรางองคกรและวิธีการจัดการท่ีแสดงถึงการกํากับดูแลตนเองท่ีดี 
๗) สวนราชการหรือองคกรท่ีเก่ียวของกันในการใหบริการหรือสงมอบงานตอกันมีหนวยงานใดบาง  

มีบทบาทอยางไรในการปฏิบัติงาน ขอกําหนดท่ีสําคัญในการปฏิบัติงานรวมกันมีอะไรบาง มี
แนวทางและวิธีการสื่อสารระหวางกันอยางไร 

๘) กลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียหลักของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
๒. ความทาทายตอองคกร 

ก. สภาพการแขงขัน 
๙) สภาพการแขงขันท้ังภายในประเทศ และภายนอกประเทศของสวนราชการเปนเชนใด ประเภท    

การแขงขัน และจํานวนคูแขงในแตละประเภทเปนเชนใด ประเด็นการแขงขันคืออะไร และผล
การดําเนินการปจจุบันในประเด็นดังกลาวเม่ือเปรียบเทียบกับคูแขงเปนอยางไร 
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๑๐) ปจจัยท่ีทําใหสวนราชการประสบความสําเร็จเม่ือเปรียบเทียบกับคูแขงขัน คืออะไร และปจจัย
แวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงไปซ่ึงมีผลตอสภาพการแขงขัน คืออะไร 

๑๑) ขอมูลเชิงเปรียบเทียบและขอมูลเชิงแขงขันมีแหลงขอมูล 
๑๒) ขอจํากัดในการไดมาซ่ึงขอมูลเชิงเปรียบเทียบ และขอมูลเชิงแขงขัน  

ข. ความทาทายเชิงยุทธศาสตร 
๑๓) ความทาทายเชิงยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย 
๑๔) แนวทางและวิธีการในการปรับปรุงประสิทธิภาพของสวนราชการ เพ่ือใหเกิดผลการดําเนินการ

ท่ีดีอยางตอเนื่องมีอะไรบาง 
๑๕) ภายในองคกรมีแนวทางในการเรียนรูขององคกรและมีการแลกเปลี่ยนความรูอยางไร 

ปจจัยสนับสนุนตอการดําเนินงาน : 
เจาหนาท่ีในหนวยงานใหความสนับสนุนรวมมือเปนอยางดี 

 

อุปสรรคตอการดําเนินงาน : 
- 

 

ขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินงานในปตอไป : 
- 

 

หลักฐานอางอิง :  
๑) หนังสอืเสนอผูบังคับบัญชา ท่ี มท 0218/276 ลงวันท่ี 19 พฤษภาคม ๒๕๕๗  

เรื่อง การดําเนินการตามตัวชี้วัดตามกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ 
      สวนราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗  

๒) หนังสอืถึงสํานักงาน ก.พ.ร. ท่ี มท 0218/3234 ลงวันท่ี 28 พฤษภาคม 2557  
เรื่อง สงรายงานลักษณะสําคัญขององคการ 
 
 
 

 


