
รายงานผลการปฏบิัติราชการตามคํารบัรองการปฏิบตัิราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 

๖๒ 
 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวช้ีวัด) 

ชื่อตัวชี้วัด  : 8.2 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากร (ส่วนต่างระหว่างความเห็นและความสําคัญต่อความพึงพอใจในการ
พัฒนาบุคลากร) 

ผู้กํากับดูแลตัวชี้วัด :  นายสยาม  ศิริมงคล  ผอ.กจ. 
                        นางสาววริษฐา สงวนเสริมศรี    
         หัวหน้ากลุ่มงานวางแผนอัตรากําลัง กจ.สป. 

ผู้จัดเก็บข้อมลู : น.ส. มัณฑนา  สินนะ  
                 นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ 

โทรศัพท์ : ๕๐๓๘๓ โทรศัพท์ :  50366 

� รอบ ๖ เดือน 

� รอบ ๑๒ เดือน 



รายงานผลการปฏบิัติราชการตามคํารบัรองการปฏิบตัิราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 

๖๓ 
 

คําอธิบาย :  เป็นการดําเนินงานตามตัวชี้วัดท่ี 8.2 ระดับความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากร (ส่วนต่างระหว่างความเห็นและ
ความสําคัญต่อความพึงพอใจในการพัฒนาบุคลากร)ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของ สป.มท. ประจําปีงบประมาณ 2556 ซ่ึง

เป็นการประเมินโดยใช้แบบสํารวจความพึงพอใจของบุคลากรในการพัฒนาบุคลากรขององค์การ (Human Resource 
Development Survey) ผ่านระบบออนไลน์ ซ่ึงเป็นการวัดท่ีมุ่งเน้นในเรื่องการกําหนดนโยบายและเป้าหมายด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล การมอบหมายงาน ความก้าวหน้าในสายงาน และการพัฒนาบุคลากร 
 

เกณฑ์การให้คะแนน : ดําเนินการตามเกณฑ์การให้คะแนนตามรายละเอียดตัวชี้วัดย่อย 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

หมายเหตุ:   

X1  คือ ส่วนต่าง (Gap) จากการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรภายในองค์การ ครั้งท่ี 1  
   (17 ธ.ค. 55 – 4 ม.ค. 56) 

X2  คือ ส่วนต่าง (Gap) จากการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรภายในองค์การ ครั้งท่ี 2  

                                 (16 – 30 ก.ย. 56) 
Xmax คือ ค่าสูงสุดของค่าเฉลี่ยส่วนต่างระหว่างความเห็นและความสําคัญ (Gap) ครั้งท่ี 1 ของ 
ทุกส่วนราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด) � รอบ ๖ เดือน 

� รอบ ๑๒ เดือน 



รายงานผลการปฏบิัติราชการตามคํารบัรองการปฏิบตัิราชการ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ 

 

๖๔ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

การคํานวณคะแนนจากผลการดําเนินงาน :  

 

ตัวช้ีวัด/ข้อมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด นํ้าหนัก 
(ร้อยละ) 

ผลการ 
ดําเนินงาน 

ค่าคะแนนท่ีได ้ ค่าคะแนน 
ถ่วงนํ้าหนัก 

ระดับความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากร 
 

1.5 n/a 1 0.0200 

 
        

คําช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได้ดําเนินการ : 

         ได้ดําเนินการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรภายในองค์การ ครั้งท่ี 1  (17 ธ.ค. 55 – 4 ม.ค. 56) 

ปัจจัยสนับสนุนต่อการดําเนินงาน :  

- 

อุปสรรคต่อการดําเนินงาน :   
- 

หลักฐานอ้างอิง : 

  ผลการสาํรวจดําเนินการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรภายในองค์การ ครั้งท่ี 1  (17 ธ.ค. 55 – 4 ม.ค. 56) 


