
ค��อธ�บ�ย
      ส�วนราชการจ�ดให�ม�การทบทวนและว�เคราะห�ระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศ พร�อมท�!งจ�ดท#า

ค��อธ�บ�ย
ส#าน�กงานปล�ดกระทรวงส�วนราชการจ�ดให�ม�การทบทวนและว�เคราะห�ระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศ และได�จ�ดท#า

                           ร�ยง�นผลก�รปฏ�บ�ต�ร�ชก�รต�มค��ร�บรองฯ (ร�ยต�วช��ว�ด)       ( ... )  รอบ  6  เด!อน
                                                                                                                                           (. /. )  รอบ  12  เด!อน

ช!%อต�วช��ว�ด : 14  ระด�บค)ณภ�พของก�รบร�ห�รจ�ดก�รระบบฐ�นข1อม2ลส�รสนเทศของส6วนร�ชก�ร
ผ21ก��ก�บด2แลต�วช��ว�ด :  นายสมเก�ยรต�  ส�งข�ขาว
โทรศ�พท9 : 0-2282-6581

1)      สร2ปผลการทบทวนและว�เคราะห�ระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศของส�วนราชการ
2)      แผนปฏ�บ�ต�ราชการการบร�หารจ�ดการระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศของส�วนราชการ

       ท�!งน�! การจ�ดท#าตามข�อ 1)   และ ข�อ 2) จะต�องม�เน5!อหาสาระครอบคล2ม 3 ประเด7นหล�ก 10 ประเด7นย�อย
ข1อม2ลผลก�รด��เน�นง�น :  

1. สร2ปผลการทบทวนและว�เคราะห�ระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศของส#าน�กงานปล�ดกระทรวงมหาดไทย ปรากฏ
อย��ในเอกสารแผนปฏ�บ�ต�การการบร�หารจ�ดการระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศ ส#าน�กงานปล�ดกระทรวงมหาดไทย 
พ.ศ. 2549
2. ได� เสนอขอความเห7นชอบแผนปฏ�บ�ต�การบร�หารจ�ดการระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศของส#าน�กงานปล�ด
กระทรวงมหาดไทย ประจ#าป; 2549 จากผ��บร�หารระด�บส�ง แล�วจ�ดส�งให� ส#าน�กงานพ�ฒนาระบบราชการ เม5=อว�นท�= 
1 ก2มภาพ�นธ� 2549

3.  การจ�ดท#าแผนปฏ�บ�ต�การ (Action Plan)    การบร�หารจ�ดการระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศของส#าน�กงานปล�ด
กระทรวงมหาดไทย  พ.ศ. 2549  ใช�ข�อม�ลท�=ได�มาจากผลการทบทวนและว�เคราะห�ระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศใน
ข�อ 1. โดยในแผนด�งกล�าวม�การระบ2ผ��ร�บผ�ดชอบ ก�จกรรมและช�วงเวลาท�=จะด#าเน�นการในแต�ละก�จกรรม พร�อม
ระบ2ผลล�พธ�ของแต�ละก�จกรรมอย�างช�ดเจน ซL=งในสร2ปผลการทบทวนและว�เคราะห�ระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศ 
และแผนปฏ�บ�ต�การฯ (Action Plan) การบร�หารจ�ดการระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศของส�วนราชการ ม�เน5!อหา
ครอบคล2ม 3 ประเด7นหล�ก และ 10 ประเด7นย�อย ค5อ

1. ด�านระบบงาน/กระบวนงานของส�วนราชการ แบ�งเปOน ประเด7นย�อยท�=
1.1 ระบบงาน/กระบวนงานของส�วนราชการท�=ควรม�ระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศ ในป; 2549 จะม�การพ�ฒนา
ระบบงานใหม� 3 ระบบงานค5อ
1). ระบบประชาส�มพ�นธ� ของกองสารน�เทศ  ด#าเน�นการเสร7จเร�ยบร�อยแล�ว



2). ระบบสารสนเทศเพ5=อสน�บสน2นการต�ดส�นใจของผ��บร�หารในการแก�ไขปPญหา 3 จ�งหว�ดชายแดนภาคใต� ของ
ศ�นย�เทคโนโลย�สารสนเทศและการส5=อสาร ด#าเน�นการเสร7จเร�ยบร�อยแล�ว
3).ระบบฐานข�อม�ลด�านกฎหมาย ของส#าน�กกฎหมาย ด#าเน�นการเสร7จเร�ยบร�อยแล�ว
1.2 ระบบงาน/กระบวนงานของส�วนราชการท�=เปล�=ยนแปลงไปจากเด�ม และจ#าเปOนต�องปร�บปร2งระบบฐานข�อม�ล
สารสนเทศท�=ใช�อย��เด�ม ในป; 2549 จะม�การปร�บปร2งระบบงานใหม� 2 ระบบงานค5อ
1). ระบบสารสนเทศทร�พยากรบ2คคล ของกองการเจ�าหน�าท�=   ด#าเน�นการเสร7จเร�ยบร�อยแล�ว
2). ระบบฐานข�อม�ลต�วช�!ว�ดตามค#าร�บรองการปฏ�บ�ต�ราชการของกระทรวงมหาดไทย ด#าเน�นการเสร7จเร�ยบร�อย
แล�ว
2. ด�านผ��ใช�งาน (User) ม�การก#าหนดกล2�มผ��ใช�งานของแต�ละระบบงานเปOนกล2�มต�างๆได�แก� ประชาชน ส�วน
ราชการท�=เก�=ยวข�อง และผ��บร�หารของส�วนราชการ  และพ�จารณา ประเด7นย�อยท�=

2.1 การได�ร�บบร�การทางอ�เล7กทรอน�กส�ท�=เหมาะสมของผ��ใช�งาน ได�แก� ทาง Internet, Intranet, Stand alone, e-
mail2.2 ร�ปแบบ/ช�องทางการให�บร�การท�=เหมาะสมและตอบสนองต�อความต�องการของผ��ใช�งาน (User)  กล2�มต�างๆ ได� 
2.3 การรณรงค�หร5อส�งเสร�มให�ม�การใช�งานระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศอย�างสม=#าเสมอและต�อเน5=อง ได�ด#าเน�น
การแล�ว
3. การบร�หารจ�ดการของศ�นย�ปฏ�บ�ต�การสารสนเทศของส�วนราชการ แบ�งเปOน ประเด7นย�อยท�=
3.1 กระบวนการหร5อระบบในการส#ารองและก��ค5นข�อม�ล (Backup and Recovery Procedures) ม�ระบบการด#าเน�น
การในการส#ารองและก��ค5นข�อม�ลของระบบงานเด�มอย��แล�ว
3.2 กระบวนการในการทดสอบความม�=นคงของระบบสารสนเทศ (Security Audit Procedure) ม�การด#าเน�นการ 
ด#าเน�นการแล�ว
3.3 การก#าหนดส�ทธ� (Access Right) ในการ อ�าน เข�ยน หร5อใช�งานข�อม�ลในระบบสารสนเทศ ส#าหร�บผ��ใช�งาน 
(User) กล2�มต�างๆ ได�แก� ประชาชน ส�วนราชการท�=เก�=ยวข�องและผ��บร�หารของส�วนราชการ ของท2กระบบ ด�งน�!
1). ระบบสารสนเทศเพ5=อสน�บสน2นการต�ดส�นใจของผ��บร�หารในการแก�ไขปPญหา 3 จ�งหว�ดชายแดนภาคใต� ของ
ศ�นย�เทคโนโลย�สารสนเทศและการส5=อสาร ให�ส�ทธ�ผ��ใช� 2 กล2�มค5อ ผ��น#าเข�าข�อม�ล และผ��บร�หารระด�บส�ง
2).ระบบฐานข�อม�ลด�านกฎหมาย ของส#าน�กกฎหมาย ให�ส�ทธ�ผ��ใช� 3 กล2�มค5อ ผ��น#าเข�าข�อม�ล ผ��บร�หารระด�บส�ง 
และประชาชนท�=วไป
3). ระบบประชาส�มพ�นธ� ของกองสารน�เทศ   ให�ส�ทธ�ผ��ใช� 2  กล2�มค5อ ผ��น#าเข�าข�อม�ล และประชาชนท�=วไป
4). ระบบสารสนเทศทร�พยากรบ2คคล ของกองการเจ�าหน�าท�=   ให�ส�ทธ�ผ��ใช� 3 กล2�มค5อ ผ��น#าเข�าข�อม�ล ข�าราชการผ��
เปOนเจ�าของข�อม�ล  และประชาชนท�=วไป
5). ระบบฐานข�อม�ลต�วช�!ว�ดตามค#าร�บรองการปฏ�บ�ต�ราชการของกระทรวงมหาดไทย ให�ส�ทธ�ผ��ใช� 2 กล2�มค5อ ผ��น#า
เข�าข�อม�ล  และประชาชนท�=วไป



ก�รประเม�นผล เกณฑ9ก�รให1คะแนน
1 2 3 4

0.5

0.5

1

1 80 85 90 95
1 80 85 90 95

3.4 แผนการจ�ดการหร5อแก�ไขปPญหาจากภ�ยพ�บ�ต� (Contingency Plan)  ได�ปร�บปร2งจากแผนฯ ท�=ได�จ�ดท#าไว� เม5=อป; 
2548 เสร7จเร�ยบร�อยแล�ว
3.5 การฝiกอบรมในด�านท�=เก�=ยวข�องก�บระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศท�=จ#าเปOนส#าหร�บบ2คลากรของส�วนราชการ ได�
รวบรวมหล�กส�ตรท�=แต�ละหน�วยงานใต�ส�งก�ด ส#าน�กงานปล�ดกระทรวงมหาดไทย ต�องการท�!งหมด 28 หล�กส�ตร
ได�ม�การฝiกอบรมครบท2กหล�กส�ตรแล�ว

รายละเอ�ยดท�!งหมดปรากฏในเอกสารแผนปฏ�บ�ต�การการบร�หารจ�ดการระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศ ส#าน�กงาน
ปล�ดกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2549
4. ได�ท#าการสร2ปผลการปฏ�บ�ต�งานตามแผนฯ  ปรากฎตามรายงานสร2ปผลความส#าเร7จตามว�ตถ2ประสงค�หร5อเปkา
หมายท�=ก#าหนดไว�ตามแผนปฏ�บ�ต�การ การบร�หารจ�ดการระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศป; งบประมาณ 2549

น���หน�ก   (ร1อย
ละ)

1.ระยะเวลาการส�ง
สร2ปผลการ
ทบทวนและว�
เคราะห�ระบบฯ 
และแผนปฏ�บ�ต�
การฯ .

1-ม�.ค.-49 1-ก.พ.-49 15-ก.พ.-49 8-ก.พ.-49

2.สร2ปผลการ
ทบทวนและว�
เคราะห�ระบบฯ   ม�
ค2ณภาพและเน5!อหา 
ครอบคล2มท�!ง 3 
ประเด7นหล�กและ 
10 ประเด7นย�อย

6                   
ประเด7นย�อย

7                  
ประเด7นย�อย

8                   ประเด7น
ย�อย

9                   ประเด7นย�อย

3. แผนปฏ�บ�ต�การฯ 
ม�เน5!อหาและ
ค2ณภาพครอบคล2ม
ท�!ง 3 ประเด7นหล�ก
และ 10 ประเด7น
ย�อย

6                   
ประเด7นย�อย

7                  
ประเด7นย�อย

8                   ประเด7น
ย�อย

9                   ประเด7นย�อย

4. ร�อยละของ
จ#านวนแผนปฏ�บ�ต�
การฯ ท�=น#าไป
ปฏ�บ�ต�ได�แล�วเสร7จ
ครบถ�วน

5. ร�อยละของ
จ#านวนแผนปฏ�บ�ต�
การฯ ท�=สามารถ
บรรล2ว�ตถ2ประสงค�
หร�อเปkาหมายตาม
แผนปฏ�บ�ต�การฯ ท�=
ก#าหนดไว�



น!#าหน�ก ค�าคะแนน
ท�=ได�

0.5 5

0.5 5

1 5

ก�รค��นวณคะแนนจ�กผลก�รด��เน�นง�น : (ส�วนราชการไม�ต�องใส�ผลคะแนนมา)
ต�วช�!ว�ด/ข�อม�ล

พ5!นฐานประกอบ
ต�วช�!ว�ด

ผลการด#าเน�น
งาน

ค�าคะแนน        ถ�วง
น!#าหน�ก(ร�อยละ)

1) ระยะเวลาการ
ส�งสร2ปผลการ
ทบทวนฯ และ
แผนปฏ�บ�ต�การฯ 
ให�แก�ส#าน�กงาน 
ก.พ.ร.

1-ก.พ.-49

2) สร2ปผลการ
ทบทวนฯ ม�
ค2ณภาพและ
เน5!อหา
ครอบคล2มท�!ง 3 
ประเด7นหล�ก
และ 10 ประเด7น
ย�อย

10 ประเด7น
ย�อย

3) แผนปฏ�บ�ต�
การฯ ม�ค2ณภาพ
และเน5!อหา
ครอบคล2มท�!ง 3 
ประเด7นหล�ก
และ 10 ประเด7น
ย�อย

10 ประเด7น
ย�อย



1 100 5

1 100 5

4 5

4) ร�อยละของ
จ#านวนแผน
ปฏ�บ�ต�การฯ ท�=
น#าไปปฏ�บ�ต�ได�
แล�วเสร7จครบ
ถ�วน
5) ร�อยละของ
จ#านวนแผน
ปฏ�บ�ต�การฯ ท�=
ด#าเน�นการได�
แล�วเสร7จครบ
ถ�วนและสามารถ
บรรล2
ว�ตถ2ประสงค�
ของแผนปฏ�บ�ต�
การฯ ท�=ก#าหนด
ไว�
ค��ช��แจงก�รปฏ�บ�ต�ง�น/ม�ตรก�รท�%ได1ด��เน�นก�ร :
1. ม�การทบทวนและว�เคราะห�ระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศของหน�วยงานในส�งก�ด สป.มท.โดยสร�างแบบฟอร�ม 4 
แบบ ค5อ แบบท�= 1 แบบฟอร�มระบบงาน/กระบวนงานของส�วนราชการท�=ควรม�ระบบสารสนเทศและการให�
บร�การผ��ใช�งาน แบบท�= 2  แบบฟอร�มระบบงาน/กระบวนงานของส�วนราชการท�=เปล�=ยนแปลงไปจากเด�มและ
จ#าเปOนต�องปร�บปร2งระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศท�=ใช�อย��เด�มและการให�บร�การผ��ใช�งาน แบบท�= 3 แบบฟอร�มการ
ฝiกอบรมในด�านท�=เก�=ยวข�องก�บระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศท�=จ#าเปOนส#าหร�บบ2คลากรในหน�วยงาน และแบบท�= 4 
แบบฟอร�มการบร�หารจ�ดการของศ�นย�ปฏ�บ�ต�การสารสนเทศของส�วนราชการจ�ดส�งให�หน�วยงานในส�งก�ด สป.มท 
แล�วน#ามาประมวลจ�ดท#าเปOน สร2ปผลการทบทวนและว�เคราะห�ระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศของส#าน�กงานปล�ด
กระทรวงมหาดไทย 

2. ได�จ�ดท#าแผนปฏ�บ�ต�การบร�หารจ�ดการระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศของส#าน�กงานปล�ดกระทรวงมหาดไทย 
ประจ#าป; 2549 เสนอขอความเห7นชอบจากผ��บร�หารระด�บส�ง แล�วจ�ดส�งให� ส#าน�กงานพ�ฒนาระบบราชการ เม5=อว�น
ท�= 1 ก2มภาพ�นธ� 2549
3. รายละเอ�ยดของแผนปฏ�บ�ต�การฯ ม�ค2ณภาพและเน5!อหาครอบคล2มท�!ง 3 ประเด7นหล�กและ 10 ประเด7นย�อย ค5อ 



1) ม�การว�เคราะห�ระบบงาน/กระบวนงานของส�วนราชการท�=ควรม�ระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศโดยก#าหนด
แผนการพ�ฒนาระบบงานใหม�ให�ก�บหน�วยงานท�=ส�งก�ด ใน ป; 2549  3 ระบบงานค5อ 1. ระบบประชาส�มพ�นธ� 
ของกองสารน�เทศ 2. ระบบสารสนเทศเพ5=อสน�บสน2นการต�ดส�นใจของผ��บร�หารในการแก�ไขปPญหา 3 จ�งหว�ด
ชายแดนภาคใต� ของศ�นย�เทคโนโลย�สารสนเทศและการส5=อสาร 3.ระบบฐานข�อม�ลด�านกฎหมาย ของส#าน�ก
กฎหมาย

2)  ม�การว�เคราะห�ระบบงาน/กระบวนงานของส�วนราชการท�=เปล�=ยนแปลงไปจากเด�ม และจ#าเปOนต�องปร�บปร2ง
ระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศท�=ใช�อย��เด�ม โดยก#าหนดแผนการปร�บปร2งพ�ฒนาระบบงานให�ก�บหน�วยงานท�=ส�งก�ด 
ใน ป; 2549 2 ระบบงานค5อ 1.ระบบสารสนเทศทร�พยากรบ2คคล ของกองการเจ�าหน�าท�=   2. ระบบฐานข�อม�ลต�วช�!
ว�ดตามค#าร�บรองการปฏ�บ�ต�ราชการของกระทรวงมหาดไทย

 3). ระบบท�=พ�ฒนาใหม�และระบบท�=ปร�บปร2ง จะพ�ฒนาการให�บร�การแก�ผ��ใช�งาน (User) กล2�มต�างๆ ได�แก� 
ประชาชน ส�วนราชการท�=เก�=ยวข�อง และผ��บร�หารของส�วนราชการ  แบ�งเปOน ประเด7นย�อยท�=
3.1) การได�ร�บบร�การทางอ�เล7กทรอน�กส�ท�=เหมาะสมของผ��ใช�งาน
3.2) ร�ปแบบ/ช�องทางการให�บร�การท�=เหมาะสมและตอบสนองต�อความต�องการของผ��ใช�งาน (User)  กล2�มต�างๆ 
ได�
3.3) การรณรงค�หร5อส�งเสร�มให�ม�การใช�งานระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศอย�างสม=#าเสมอและต�อเน5=อง
4).  การบร�หารจ�ดการของศ�นย�ปฏ�บ�ต�การสารสนเทศของส�วนราชการ แบ�งเปOน ประเด7นย�อยท�=
4.1)  กระบวนการหร5อระบบในการส#ารองและก��ค5นข�อม�ล (Backup and Recovery Procedures)
4.2) กระบวนการในการทดสอบความม�=นคงของระบบสารสนเทศ (Security Audit Procedure)
4.3)  การก#าหนดส�ทธ� (Access Right) ในการ อ�าน เข�ยน หร5อใช�งานข�อม�ลในระบบสารสนเทศ ส#าหร�บผ��ใช�งาน 
(User) กล2�มต�างๆ ได�แก� ประชาชน ส�วนราชการท�=เก�=ยวข�องและผ��บร�หารของส�วนราชการ
4.4) แผนการจ�ดการหร5อแก�ไขปPญหาจากภ�ยพ�บ�ต� (Contingency Plan) ได�จ�ดท#าโครงการต�ดต�!งระบบด�บเพล�ง
อ�ตโนม�ต� ด�วยสารเคม� เพ5=อต�ดต�!งในห�องคอมพ�วเตอร�และอ2ปกรณ�เคร5อข�ายของศ�นย�เทคโนโลย�สารสนเทศ
ท�!งหมด
4.5)  การฝiกอบรมในด�านท�=เก�=ยวข�องก�บระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศท�=จ#าเปOนส#าหร�บบ2คลากรของส�วนราชการ
4. ผลการด#าเน�นงานพ�ฒนาระบบงานและโปรแกรมตามแผนปฏ�บ�ต�การสารสนเทศม�ด�งน�!
       1) พ�ฒนาระบบกฎหมายให�ส#าน�กกฎหมายซL=งพ�ฒนาโดยส�วนพ�ฒนาระบบงานคอมพ�วเตอร�      ศ�นย�
เทคโนโลย�สารสนเทศและการส5=อสาร เสร7จเร�ยบร�อยแล�ว อย��ท�= อย��ท�=หน�า web site http://www.mahadthai.com 
ห�วข�อ ค�นหากฏหมาย มท. และ http://www.moi.go.th



2) พ�ฒนาระบบสารสนเทศเพ5=อสน�บสน2นการต�ดส�นใจของผ��บร�หารในการแก�ไขปPญหา 3 จ�งหว�ดชายแดนภาคใต� 
ของศ�นย�เทคโนโลย�สารสนเทศและการส5=อสาร เสร7จเร�ยบร�อยแล�ว เปOนระบบท�=ม�การร�กษาความปลอดภ�ย (ข�อม�ล
ปกปqด) การขอใช�ระบบต�องขออน2ม�ต�จากผ��บร�หารระด�บส�ง
       3) ระบบประชาส�มพ�นธ� ของกองสารน�เทศพ�ฒนา เสร7จเร�ยบร�อยแล�ว อย��ท�=หน�า web site 
http://www.mahadthai.com  ห�วข�อ สารคด�โทรท�ศน� รายการมหาดไทยชวนร�� ช�อง และhttp://www.moi.go.th
4) พ�ฒนาระบบสารสนเทศทร�พยากรบ2คคล ของกองการเจ�าหน�าท�=  เสร7จเร�ยบร�อยแล�ว อย��ท�=หน�า web site 
http://www.mahadthai.com ห�วข�อ ระบบสารสนเทศทร�พยากรบ2คคล
5) ระบบฐานข�อม�ลต�วช�!ว�ดตามค#าร�บรองการปฏ�บ�ต�ราชการของกระทรวงมหาดไทย พ�ฒนาระบบเสร7จเร�ยบร�อย
แล�วอย��ท�=หน�า web site ของกล2�มพ�ฒนาระบบบร�หาร ส#าน�กงานปล�ดกระทรวงมหาดไทย web site 
http://www.mahadthai.com  ห�วข�อ ระบบฐานข�อม�ลต�วช�!ว�ดตามค#าร�บรองการปฏ�บ�ต�ราชการ
            5. จ�ดท#ารายงานสร2ปผลความส#าเร7จตามว�ตถ2ประสงค�หร5อเปkาหมายท�=ก#าหนดไว�ตามแผนปฏ�บ�ต�การ การ
บร�หารจ�ดการระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศป; งบประมาณ 2549 น#าเสนอขอความเห7นชอบจากผ��บร�หารระด�บส�ง
แล�ว
ป>จจ�ยสน�บสน)นต6อก�รด��เน�นง�น :  
การพ�ฒนาระบบงานต�องได�ร�บความร�วมม5อของท2กหน�วยงานในการพ�ฒนาระบบ และใช�ระบบท�=พ�ฒนาแล�วเพ5=อ
ให�ม�การน#าเข�าข�อม�ลอย�างต�อเน5=อง ม�การให�ความร�วมม5อในการบ#าร2งร�กษาฐานข�อม�ลของตนเอง และปฏ�บ�ต�ตาม
แผนบร�หารความเส�=ยงท�=ได�จ�ดท#าขL!น
อ)ปสรรคต6อก�รด��เน�นง�น :         
ระบบฐานข�อม�ลต�วช�!ว�ดตามค#าร�บรองการปฏ�บ�ต�ราชการ เด�มต�องการให�เช5=อมโยงฐานข�อม�ลต�วช�!ว�ดตามค#าร�บรอง
การปฏ�บ�ต�ราชการของกระทรวงมหาดไทยก�บ กพร. แต�ทาง กพร.ไม�ย�นยอมให�ม�การเช5=อมโยงข�อม�ล  จLงเปล�=ยน
การพ�ฒนาระบบมาเปOนการพ�ฒนาเพ5=อให�บร�การแก�ข�าราชการและประชาชนแทน
หล�กฐ�นอ1�งอ�ง : 
1. บ�นทLกท�= ด�วนท�=ส2ดท�= มท 0210.3/ว25 ลงว�นท�= 24 มกราคม 2549  แจ�งหน�วยงานในส�งก�ด สป.มท.เพ5=อตอบ
แบบสอบถามการส#ารวจระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศ ของ สป.มท.
2. หน�งส5อ ด�วนท�=ส2ด ท�= มท 0210.5/ 1125 ลงว�นท�= 1 ก2มภาพ�นธ� 2549 ถLง เลขาธ�การคณะกรรมการพ�ฒนาระบบ
ราชการ เพ5=อส�งแผนปฏ�บ�ต�การการบร�หารจ�ดการระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศประจ#าป;งบประมาณ พ.ศ. 2549

3. แผนปฏ�บ�ต�การการบร�หารจ�ดการระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศประจ#าป;งบประมาณ พ.ศ. 2549 (ฉบ�บปร�บปร2ง)



                                   ห�วหน�ากล2�มงานว�จ�ยและพ�ฒนา

4. หน�งส5อท�= นร 1207.7/67121 ลงว�นท�= 19 ต2ลาคม 2548 จาก ส#าน�กงาน ก.พ.ร. เร5=อง ข�อม�ลการรายงานผลตามต�ว
ช�!ว�ดการปฏ�บ�ต�ราชการฯ ของกรมและจ�งหว�ดในส�งก�ดกระทรวงมหาดไทย ในระบบด�จ�ตอล
5. บ�นทLกท�= มท 0210.3/ว87  ลงว�นท�= 9 ม�นาคม 2549 เช�ญประช2มปรLกษาหาร5อการจ�ดท#าข�อตกลงว�าด�วยความร�วม
ม5อในการแลกเปล�=ยนข�อม�ลระหว�างกระทรวงมหาดไทยและส#าน�กงาน กพร.และรายงานการประช2ม
6. หน�งส5อท�= มท 0210.3/ 5380 ลงว�นท�= 17 พฤษภาคม 2549 ถLง ก.พ.ร. ขอเช5=อมโยงข�อม�ลการรายงานผลตามต�วช�!
ว�ดการปฏ�บ�ต�ราชการฯ ของกรมและจ�งหว�ดในส�งก�ดกระทรวงมหาดไทยในระบบด�จ�ตอล
7.โครงการต�ดต�!งระบบด�บเพล�งอ�ตโนม�ต� ด�วยสารเคม� ต�ดต�!งในห�องเคร5=องม5อส5=อสารท�=อย��ในความร�บผ�ดชอบของ
ศ�นย�เทคโนโลย�สารสนเทศและการส5=อสาร ส#าน�กงานปล�ดกระทรวงมหาดไทย
8. ระบบงาน 5 ระบบ ท�=พ�ฒนาตามแผนปฏ�บ�ต�การการบร�หารจ�ดการระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศประจ#า
ป;งบประมาณ พ.ศ. 2549 (ครอบคล2ม 3 ประเด7นหล�ก 10 ประเด7นย�อย)
9. การส#าเนาข�อม�ลเคร5=อง Server MOINET  การส#าเนาข�อม�ลเคร5=อง SERVER MAHADTHAI การส#าเนาข�อม�ล
ระบบสารสนเทศเพ5=อสน�บสน2นการต�ดส�นใจของผ��บร�หารในการแก�ไขปPญหา 3 จ�งหว�ดชายแดนภาคใต� และการ
ท#าส#าเนาข�อม�ลระบบประชาส�มพ�นธ�
10. เอกสารแสดงกระบวนการ ในการทดสอบความม�=นคงของระบบสารสนเทศ (Security Audit Procedure)
11. ระบบการบร�หารความเส�=ยงของระบบสารสนเทศของส#าน�กงานปล�ดกระทรวงมหาดไทย และแผนแก�ไข
ปPญหาจากภ�ยพ�บ�ต�
12. เอกสารการฝiกอบรม
13. รายงานสร2ปผลความส#าเร7จตามว�ตถ2ประสงค�หร5อเปkาหมายท�=ก#าหนดไว�ตามแผนปฏ�บ�ต�การ การบร�หารจ�ดการ
ระบบฐานข�อม�ลสารสนเทศป; งบประมาณ 2549

                        ร�ยง�นผลก�รปฏ�บ�ต�ร�ชก�รต�มค��ร�บรองฯ   (ร�ยต�วช��ว�ด)           (.....)   รอบ  6  เด!อน                           
            (ü)  รอบ 12  เด!อน

ช!%อต�วช��ว�ด 15: ระด�บคว�มส��เร@จในก�รจ�ดท��แผนและน��ข1อเสนอก�รเปล�%ยนแปลงไปส26ก�รปฏ�บ�ต�(ร1อยละ  10)
ช!%อต�วช��ว�ด  15.1 ระด�บความส#าเร7จของการจ�ดท#าข�อเสนอการเปล�=ยนแปลงของส�วนราชการ(ร�อยละ 6)
ผ21ก��ก�บด2แลต�วช��ว�ด :  นายสงวน ธ�ระก2ล  

โทรศ�พท9 :   0-2221-5963
ค��อธ�บ�ย :  ความส#าเร7จของการจ�ดท#าข�อเสนอการเปล�=ยนแปลงของส�วนราชการ หมายถLง ความส#าเร7จของส�วนราชการ
ในการจ�ดท#าข�อเสนอการเปล�=ยนแปลงเพ5=อสร�างความพร�อมในการสน�บสน2นย2ทธศาสตร�   
3   ด�าน   ด�งน�! 



 ของประชาชนผ��ร�บบร�การ

จ�ดท#าแผนเทคโนโลย�สารสนเทศและการวางแผนพ�ฒนาองค�กรและการส5=อสารเพ5=อการเปล�=ยนแปลง

ค��อธ�บ�ย

น���หน�ก  เกณฑ9ก�รให1คะแนน
1 2 3 4              5  

1

5 1 2 3 4                        5

น���หน�ก ค6�คะแนน ค6�คะแนน        ถ6วงน���หน�ก

ท�%ได1
1 5 0.5

5 5 5 0.25

     1.  ด�านการปร�บปร2งประส�ทธ�ภาพ เปOนการปร�บปร2งข�!นตอนและกระบวนงาน โดยว�ธ�การบร�หารจ�ดการ    สม�ยใหม�
เพ5=อลดต�นท2นค�าใช�จ�ายและเพ�=มผลผล�ต
     2. ด�านการพ�ฒนาค2ณภาพการให�บร�การ เปOนการวางระบบอ#านวยความสะดวกและตอบสนองความต�องการ       

     3. ด�านการสร�างสมรรถนะขององค�กร( Organization  Capaciity - building) เปOนการจ�ดท#าแผนการ           พ�ฒนา
บ2คลากรในองค�กร เพ5=อเพ�=มความร��และท�กษะให�ม�ความพร�อมต�อการข�บเคล5=อนย2ทธศาสตร�  รวมท�!งการ

ข1อม2ลผลก�รด��เน�นง�น :  

ส#าน�กงานปล�ดกระทรวงมหาดไทย ได�ส�งแผนข�อเสนอการเปล�=ยนแปลง ของส#าน�กงานปล�ดกระทรวงมหาดไทย  ส#าหร�บ
ป;งบประมาณ พ.ศ.  2550 - 2551  ตามร�ปแบบและข�!นตอนท�=ส#าน�กงาน ก.พ.ร. ก#าหนด ครบถ�วนท2กประเด7นย2ทธศาสตร�  
ได�แก� ประเด7นย2ทธศาสตร�ท�=  1-4  และประเด7นย2ทธศาสตร�ท�=  6-8 (ไม�รวมประเด7น ย2ทธศาสตร�ท�= 5  ท�=ได�ม�การจ�ดท#าแผน
ข�อเสนอการเปล�=ยนแปลง ไปแล�วในป;งบประมาณ 2548)  ของแผนปฏ�บ�ต�ราชการ 4 ป; ของ ส#าน�กงานปล�ดกระทรวง
มหาดไทย (พ.ศ.2548-2551)   ให�ส#าน�กงาน  ก.พ.ร.  ภายในว�นท�=  1  พฤษภาคม  2549  ตามหน�งส5อด�วนท�=ส2ด ท�= มท 
0207.2/4620 ลงว�นท�= 27 เมษายน   พ.ศ.2549) 
เกณฑ9ก�รให1คะแนน :

ประเด@นก�ร
ประเม�นผล (ร1อยละ)

1) ระยะเวลาการ
ส�งงาน

29-พ.ค.-49 22-พ.ค.-49 15-พ.ค.-49  8/5/1949    1 พ.ค. /2549

2) ความครบถ�วน
ของงาน
ก�รค��นวณคะแนนจ�กผลก�รด��เน�นง�น : 
ต�วช��ว�ด/ข1อม2ลพ!�น
ฐ�นประกอบต�วช��

ว�ด

ผลก�รด��เน�น
ง�น

(ร1อยละ)
ระยะเวลาการส�ง

งาน
1-พ.ค.-49

ความครบถ�วน
ของงาน

ค��ช��แจงก�รปฏ�บ�ต�ง�น/ม�ตรก�รท�%ได1ด��เน�นก�ร :    
สป. ด#าเน�นการเพ5=อจ�ดท#าแผนข�อเสนอเปล�=ยนแปลง ตามข�!นตอนด�งน�! 



ท#าให�ม�บ2คลากรท�=ม�พ5!นฐานความร��และประสบการณ�  พร�อมสน�บสน2นการด#าเน�นการเร5=องน�!

พร�อมของบ2คลากรท2กระด�บในหน�วยงาน  โดยเฉพาะอย�างย�=งความตระหน�กในความส#าค�ญจ#าเปOนของผ��บร�หาร
ระด�บส�งในการด#าเน�นงานเร5=องน�!

คณะท#างานบร�หารการเปล�=ยนแปลงของส#าน�กงานปล�ดกระทรวงมหาดไทย  

 1. คณะท#างานบร�หารการเปล�=ยนแปลงแต�ละประเด7นย2ทธศาสตร� “ ว�เคราะห�กระบวนงานและจ�ดท#า
ข�อเสนอการเปล�=ยนแปลง” ตามแบบฟอร�มท�= ส#าน�กงาน ก.พ.ร. ก#าหนด และตรวจสอบทบทวน“ ข�อม�ลตาม
แบบฟอร�มว�เคราะห�ส�=งท�=ต�องด#าเน�นการ และประมาณการงบประมาณ ” (ประช2มคณะท#างานฯ  จ#านวน 8 คร�!ง)   
2. กล2�มงานว�จ�ยและพ�ฒนา สถาบ�นด#ารงราชาน2ภาพ    ประมวลผลการด#าเน�นงานตาม 1   ยกร�างแผนข�อเสนอการ
เปล�=ยนแปลงของ สป.มท.   ประจ#าป; พ.ศ.2550-2551  
3. ประช2มคณะกรรมการบร�หารการเปล�=ยนแปลงฯ  พ�จารณาให�ความเห7นชอบแผนข�อเสนอการเปล�=ยน 
แปลงฯ  ในว�นท�= 20 เมษายน 2549 
4. ปร�บปร2งแผนฯ ตามข�อเสนอของคณะกรรมการฯ  และเสนอปล�ดกระทรวงมหาดไทย เพ5=อพ�จารณาส�งแผน ข�อเสนอ
การเปล�=ยนแปลง ให�ส#าน�กงาน ก.พ.ร.ตามหน�งส5อด�วนท�=ส2ด ท�= มท 0207.2/4620 ลว. 27 เมษายน 2549
ป>จจ�ยสน�บสน)นต6อก�รด��เน�นง�น :  
1.ผ��บร�หารของ สป.มท.  ให�ความสน�บสน2นการด#าเน�นงานด�านน�! 
2. ม�การมอบหมายหน�วยท�=จะร�บผ�ดชอบงานน�!อย�างช�ดเจน ค5อ “กล2�มงานว�จ�ยและพ�ฒนา สถาบ�นด#ารงราชาน2ภาพ”   
ท#าให� สป.มท.  ม�แกนกลางผล�กด�นและด#าเน�นงานเร5=องน�!ต�อไป
 3.สป.มท.ม�น�กว�ชาการด�านการว�จ�ยและพ�ฒนาการบร�หาร(ใน“กล2�มงานว�จ�ยและพ�ฒนา สถาบ�นด#ารงราชาน2ภาพ”)    

อ)ปสรรคต6อก�รด��เน�นง�น :  - 
1. การใช�แบบฟอร�มและว�ธ�การว�เคราะห� ท�=ส#าน�กงาน ก.พ.ร. ก#าหนด  ม�ความซ�บซ�อนส�บสน เข�าใจได�ยาก  ท#าให�
ผ��เก�=ยวข�องท2กฝ�าย  ท�!งท�=ปรLกษา/เจ�าหน�าท�=ของส#าน�กงาน ก.พ.ร. และคณะท#างาน/เจ�าหน�าท�=ของส#าน�กงานปล�ด 
กระทรวงมหาดไทย  ต�องเส�ยเวลามากในการสอบถาม - ช�!แจง  รวมท�!งในการประช2มพ�จารณา  
 2. เปOนเร5=องใหม� ต�องใช�เวลาและความพยายามในการท#าความเข�าใจและเผยแพร�ความค�ด  เพ5=อเตร�ยมความ

หล�กฐ�นอ1�งอ�ง :
1. หน�งส5อส#าน�กงานปล�ดกระทรวงมหาดไทย ด�วนท�=ส2ด ท�= มท 0207.2/ 4620 ลงว�นท�= 27 เมษายน 2549 
 เร5=องการจ�ดท#าข�อเสนอการเปล�=ยนแปลงตามค#าร�บรองการปฏ�บ�ต�ราชการ ป;งบประมาณ พ.ศ.2549
2.แผนข�อเสนอการเปล�=ยนแปลงของส#าน�กงานปล�ดกระทรวงมหาดไทย พ.ศ.2550-2551
3.แผนข�อเสนอการเปล�=ยนแปลงของส#าน�กงานปล�ดกระทรวงมหาดไทย  พ.ศ.2549-2551  
4.ค#าส�=งส#าน�กงานปล�ดกระทรวงมหาดไทย ท�= 912/2548 ลงว�นท�= 23 พ.ย 2548  เร5=อง แต�งต�!งคณะกรรมการและ
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