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ตวัชี�วัดที	  3   :   ร้อยละของจาํนวนหนังสือส่งออกที	ส่งผ่านระบบสารบรรณอเิลก็ทรอนกิส์

ความหมายของตวัชี�วดั ร้อยละของจาํนวนหนังสือส่งออกที	ส่งผ่านระบบสารบรรณอเิลก็ทรอนิกส์

พิจารณาจากจาํนวนหนงัสือส่งออกของหน่วยงานที�สงักดัศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื�อสาร ที�ส่งผา่นระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์เปรียบเทียบกบัจาํนวน
หนงัสือส่งออกทั�งหมด

หนงัสือส่งออก หมายถึง หนงัสือที�ส่วนราชการในสงักดัศูนยเ์ทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื�อสาร (ทั�งที�ลงนามโดย ผอ.ศสส./หวัหนา้กลุ่มงาน/ผอ.ส่วน/
ผอ.ศสข.) ส่งถึงหน่วยงานในสงักดัสาํนกังานปลดักระทรวงมหาดไทย (ทั�งในส่วน
กลาง และส่วนภูมิภาค) ผา่นระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส์ 

หนงัสือส่งออกทั�งหมด หมายถึง จาํนวนหนงัสือที�ส่วนราชการในสงักดัศูนย์
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร (ทั�งที�ลงนามโดย ผอ.ศสส./หวัหนา้กลุ่มงาน/
ผอ.ส่วน/ผอ.ศสข.) ส่งถึงหน่วยงาน
ในสงักดัสาํนกังานปลดักระทรวงมหาดไทย ทั �งหมดที�ปรากฏในทะเบียนสง่หนงัสอื
ของหนว่ยงาน

วตัถุประสงคข์องตวัชี�วดั ความสาํเร็จในการส่งหนงัสือส่งออกผา่นระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
สูตรในการคาํนวณ จาํนวนหนงัสือส่งออกที�ส่งผา่นระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส์    x 100  

                              จาํนวนหนงัสือส่งออกทั�งหมด
เกณฑ์การให้คะแนน :

ช่วงการปรับเกณฑก์ารใหค้ะแนน + ร้อยละ 5  ตอ่ 1 คะแนน โดยกาํหนด
เกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี�

จาํนวนหนงัสือส่งออกผา่นระบบสารบรรณ
อิเลก็ทรอนิกส์ ร้อยละ 50

เท่ากบั 1
คะแนน

จาํนวนหนงัสือส่งออกผา่นระบบสารบรรณ
อิเลก็ทรอนิกส์ ร้อยละ 55

เท่ากบั 2
คะแนน

จาํนวนหนงัสือส่งออกผา่นระบบสารบรรณ
อิเลก็ทรอนิกส์ ร้อยละ 60

เท่ากบั 3
คะแนน

จาํนวนหนงัสือส่งออกผา่นระบบสารบรรณ
อิเลก็ทรอนิกส์ ร้อยละ 65

เท่ากบั 4
คะแนน

จาํนวนหนงัสือส่งออกผา่นระบบสารบรรณ
อิเลก็ทรอนิกส์ ร้อยละ 70

เท่ากบั 5
คะแนน

หน่วยที�วดั ร้อยละ
นํ� าหนกั ร้อยละ 20 
ความถี�ในการเก็บขอ้มูลและรายงาน รายเดือน
กระบวนการจดัเก็บขอ้มูล 1. รายงานหนงัสือส่ง จาํแนกตามหน่วยงานในระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส์ ของ

หน่วยงานที�สงักดัศูนยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื�อสาร
2. รายงานจาํนวนการส่งหนงัสือ ตามทะเบียนส่งหนงัสือของหน่วยงาน
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ผูจ้ดัเก็บขอ้มูล 1.นายจตุรงค ์ รัชตโชติ  นายช่างไฟฟ้าชาํนาญงาน  เบอร์ติดตอ่ : 15681
2.นางอิงครัตน์ นวลจนัทร์  เจา้พนกังานธุรการชาํนาญงาน เบอร์ติดตอ่ : 15643

ผูต้ ั�งเป้าหมาย นายอุทยัวฒิุ ห่อนาค  ผอ.ศสข.9 (นว.) 
เบอร์ติดตอ่ :  15640

ผูรั้บผดิชอบตวัชี�วดั นายจตรุงค ์ รัชตโชติ  นายช่างไฟฟ้าชาํนาญงาน  เบอร์ติดตอ่ :  15681

ขอ้มูลฐาน(ปีงบประมาณ 2560) ร้อยละ 60
เป้าหมาย (ปีงบประมาณ 2561) ร้อยละ 70

*ระบุนํ� าหนกัตามคาํรับรองปฏิบติัราชการรายบุคคล โดยแตล่ะบุคคลสามารถเลือกตวัชี�วดัได ้และเมื�อรวมนํ� าหนกัแลว้จะตอ้งได้
เท่ากบัร้อยละ 100
เงื	อนไข : 1. ระยะเวลาในการเก็บขอ้มูลจะใชต้ั�งแตว่นัที� 1 ตุลาคม 2560 – 30 กนัยายน 2561

2. ไม่นบัรวมหนงัสือที�ตอ้งใหผู้ว้า่ราชการจงัหวดัลงนามในเอกสารตน้ฉบบั (หารายละเอียดเพิมเติมจาก
ระเบียบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส์ ในเวบ็ไซต์ของกองกลาง http://moinet)


