
  รายละเอยีดตวัชี้วัดตามกรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการ ศนูยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการส ื่อสาร สป.มท.
 ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ.2561 (  รอบ 1)

 ตวัชี้วัดที่ 4 :  ระยะเวลาในการรับ-สง่ขา่วสารเรง่ดว่นทางโทรสาร

ความหมายของตวัชี้
วัด

  คำำอธบิำย : หนังสอืที่รับ-   สง่ผา่นระบบโทรสาร หมายถงึ
หนังสอืราชการที่ตอ้งการรับสง่ผา่นระบบโทรสาร

วัตถปุระสงคข์องตวัชี้
วัด

ความรวดเร็วในการรับ-สง่ผา่นระบบโทรสาร

สตูรในการคำานวณ
สตูรการคดิคำานวณเวลาเฉลี่ย(รับ) =  

∑ เวลารบัขา่ว

∑ จำานวนแผ่ น

สตูรการคดิคำานวณเวลาเฉลี่ย(สง่) =  
∑ เวลาสง่ขา่ว

∑ จำานวนแผ่ น

เกณฑก์ำรคดิคะแนน
    คดิเป็นเวลาเฉลี่ยในแตล่ะรอบ ชว่งปรับเกณฑใ์หค้ะแนน

± 1  นาที ดงัตาราง

ระดบั คา่เป้าหมาย
1  เวลามาตรฐาน + 2

นาที
2  เวลามาตรฐาน + 1

นาที
3   เวลามาตรฐาน 3 

นาที
4  เวลามาตรฐาน - 2 

นาที
5  เวลามาตรฐาน - 1 

นาที
หน่วยที่วัด รอ้ยละ
นำ ้าหนัก รอ้ยละ 10 
ความถีใ่นการเก็บ
ขอ้มลูและรายงาน

   รายเดอืน รายไตรมาส

กระบวนการจัดเก็บ
ขอ้มลู

1. รายงานสรปุประจำาวัน
2.     รายงานผลการปฏบิตังิาน รายไตรมาส

ผูจั้ดเก็บขอ้มลู  นายกฤตชยั ชมุปัญญา
ผูต้ั้งเป้าหมาย   นายสงัวร คงเมอืง ผอ.ศสข. 6 (ขอนแกน่)  
ผูรั้บผดิชอบตวัชี้วัด  นายกฤตชยั ชมุปัญญา

 ขอ้มลูปีฐาน
(  ปีงบประมาณ 60)

 เวลามาตรฐาน 30 นาที

 เป้าหมาย
(  ปีงบประมาณ 61)

  เวลามาตรฐาน 30 นาที

*   ระบนุำ ้าหนักตามคำารับรองปฏบิตัริาชการรายบคุคล โดยแตล่ะบคุคลสามารถเลอืกตวัช ี้วัดได ้ และ
 เมื่อรวมนำ้าหนักแลว้จะตอ้งไดเ้ทา่กบัรอ้ยละ 100

[GM



  รายละเอยีดตวัชี้วัดตามกรอบการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการ ศนูยเ์ทคโนโลยสีารสนเทศและการส ื่อสาร สป.มท.
 ประจำาปีงบประมาณ พ.ศ.2561 (  รอบ 1)

    เง ื่อนไข 1.    ระยะเวลามาตรฐานในการเก็บขอ้มลู เป็นคา่เฉลี่ยรายรอบ ตั้งแต่ 1  ตลุาคม 2560 – 
31  มนีาคม 2561

  2. คา่เฉลี่ยเวลามาตรฐานการรับ-  สง่หนังสอืผา่นระบบโทรสารตอ่ 1  ฉบบั = 30 นาที


	ตัวชี้วัดที่ 4 : ระยะเวลาในการรับ-ส่งข่าวสารเร่งด่วนทางโทรสาร

