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ตัวชี้ว ัดที ่๓ : ระดับความสําเร็จของการพฒันาปรับปรุงสารสนเทศ 
น้ําหนัก : รอยละ ๒๕ 
คําอธิบาย : ความสําเร็จของการพฒันาปรับปรุงสารสนเทศ หมายถึง ฐานขอมลูที่สวนราชการจดัทําขึ้น
เพื่อชวยสนับสนุนการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการของสวนราชการ มกีารวดัประสิทธิภาพของระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ ดังนี ้

๑. มีฐานขอมูลที่ครอบคลุมที่ใชสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
๒. มีระบบตรวจสอบความถูกตอง และความนาเชื่อถือของขอมลูที่จัดเก็บในระบบฐานขอมูล 
๓. มีการอัพเดทขอมลูที่จาํเปนอยางสม่ําเสมอและทันทวงท ี
๔. มีระบบสืบคนขอมลูที่มปีระสิทธิภาพ 
๕. มีการพฒันาปรับปรุงเทคโนโลยีสารสนเทศ จากขอคิดเห็น/ขอเสนอแนะ/ขอรองเรียนของ

ผูใชงาน 
๖. มีจํานวนผูใชระบบ Intranet ไมนอยกวารอยละ ๕๐ ของบุคลากรในหนวยงาน 
๗. มีจํานวนผูใชระบบ Internet เพิ่มขึ้นเมื่อเทยีบจากปที่ผานมา 
๘. มีแนวทาง/มาตรการปองกันความเสียหาย และมกีารสํารองขอมูลสารสนเทศ (Backup) 
๙. มีระบบรักษาความมั่นคงและปลอดภัยของระบบฐานขอมลูและระบบสารสนเทศ 
๑๐. มีระบบ Access Right ที่ถูกตองและทนัสมยั 

เกณฑการใหคะแนน : กําหนดเปนระดับขั้นของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน ๕ ระดับ 
พจิารณาจากความกาวหนาของขั้นตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ  ดังน้ี 
 

ระดับคะแนน 
ระดับข ั้นของความสําเร็จ  (Milestone) 

ข ั้นตอนที ่๑ ขั้นตอนที ่๒ ขั้นตอนที ่๓ ขั้นตอนที ่๔ ขั้นตอนที ่๕ 
๑ √     
๒ √ √    
๓ √ √ √   
๔ √ √ √ √  
๕ √ √ √ √ √ 

 
โดยที ่:   
 
ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ มกีารวเิคราะหความตองการขอมูลจาํแนกตามประเด็นยุทธศาสตร ตามกระบวนการสรางคุณคา 
กระบวนการสนับสนุน และงานบริการของ สป.มท. 

๒ ผานเกณฑในระดับคะแนนที่ ๑ และมกีารวเิคราะห/ทบทวนความตองการระบบฐานขอมลูที่มอียู
เดิมและที่ตองการพฒันาใหม 
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ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๓ ผานเกณฑในระดับคะแนนที่ ๒ และพฒันาระบบฐานขอมูลตามประเด็นยุทธศาสตร ทกุ

ยุทธศาสตร 
๔ ผานเกณฑในระดับคะแนนที่ ๓ และพฒันาระบบฐานขอมูลกระบวนการสรางคุณคา และ

กระบวนการสนับสนุนอยางนอย ๒ กระบวนการ 
๕ ผานเกณฑในระดับคะแนนที่ ๔ และมรีะบบรักษาความมั่นคงและปลอดภัยของระบบฐานขอมูล

และระบบสารสนเทศ 
 
แหลงขอมูล : ผลการดําเนินงานของศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ผูกํากับดูแลตัวช ี้ว ัด : ผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สป.  
 เบอรติดตอ ๐ ๒๒๘๒ ๖๕๘๑ (๕๑๔๐๑) 
ผูจัดเก็บข อมูล : ๑. ผูอํานวยการสวนเทคโนโลยีสารสนเทศ ศสส.สป. เบอรติดตอ ๐ ๒๖๙๗ ๙๙๐๑ (๕๑๑๓๔) 
 ๒. นางสาวศิริพร สนธรัิตน เบอรติดตอ ๐ ๒๒๒๖ ๐๕๐๘ (๕๐๔๗๖) 
 ๓. นางสาวอนงครัตน ลือนาม เบอรติดตอ ๐ ๒๓๐๔ ๙๖๐๓ (๕๑๑๓๙) 
 ๔. นางอลิศรา จริยารังษีโรจน เบอรติดตอ ๐ ๒๒๒๖ ๐๕๐๘ (๕๐๖๖๓) 
 ๕. นายวรัิตน ธรรมเสถียร เบอรติดตอ ๐ ๒๒๒๓ ๒๐๐๐ (๕๐๑๘๑) 
 ๖. นายบุญยง เรืองพงษ เบอรติดตอ ๐ ๒๓๐๔ ๙๖๐๓ (๕๑๑๔๒) 
 ๖.  นายสิทธชิัย สุธานนท เบอรติดตอ ๐ ๒๓๐๔ ๙๖๐๓ (๕๑๔๔๔) 
 ๖. นางสาวหยาดพรุิณ ออนเมก็ เบอรติดตอ ๐ ๒๓๐๔ ๙๖๐๓ (๕๑๑๔๑) 
 ๖. นายธนภัทร นรเศรษฐตระกูล เบอรติดตอ ๐ ๒๓๐๔ ๙๖๐๓ (๕๑๑๓๑) 
 ๖. นางสาวศิริเนตร แสนสายเนตร เบอรติดตอ ๐ ๒๓๐๔ ๙๖๐๓ (๕๑๑๓๕) 
 ๖. นายทวีวฒัน โรจราธา เบอรติดตอ ๐ ๒๓๐๔ ๙๖๐๓ (๕๑๔๔๖) 
 ๑๒. นายกิตต ิดํางามกิจ เบอรติดตอ ๐ ๒๒๒๖ ๐๕๐๘ (๕๐๖๖๐) 

 


